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Resumé

Fakta 2018 2017 2016

Antal ordinzert ansatte medarbejdere 1959 1905 1813
Antal gvrige ansatte medarbejdere 430 428 453
Antal ledere 56 51 56
Gennemsnitsalder 46 ar 46 ar 46 ar
Sygefravaersprocent 4,3 % 4,2 % 4,2 %
Antal nyansatte medarbejdere 309 319 256
Antal afskedigede medarbejdere 74 55 98
Gennemsnitslgn 37.487 kr. 36.699 kr. 36.434 kr.

Medarbejdere i tal og billeder

Rebild

KOMMUNE

Data i naervaerende Personalepolitiske redeggrelse bygger pa 1959 medarbejdere, hvilke er de ordinzert ansatte medarbejdere i

Rebild kommune pr. 1. november 2018. | forhold til 2017 er der sket en mindre stigning pa 54 medarbejdere. Stigningen er primaert

sket indenfor syge- og sundhedspersonalet og pa lzereromradet. For yderligere bemaerkninger henvises til afsnit om

personaleomsaetning.

Vi bliver ikke seldre! Gennemsnitsalderen blandt kommunens medarbejdere er 46 ar, hvilket den har veeret siden 2011. Det samme

kan man naesten sige om kgnsfordelingen. Den er som ved forrige opggrelse 81 % kvinder og 19 % maend. Pa direktions- og

institutionslederniveau er der siden forrige opggrelse blevet flere kvindelige ledere.

Lon

Lgnudviklingen fra november 2017 til november 2018 er pa 2,1 %. Seerligt syge- og sundhedspersonalet er med til at traekke

Ignudviklingen op, mens dagplejerne er med til at traekke udviklingen den modsatte ve;j.

Afskedigelser

Der er sket en stigning i antallet af afskedigelser fra 55 medarbejdere til 74 medarbejdere i perioden.

Neervaer/fravaer

1 2018 havde Rebild Kommune en nzaervaersprocent pa 94,1 %, hvilket kan vaere en indikation af et godt samarbejdsmiljg og en solid

evne til at Igfte kerneopgaven. Sygefravaersprocenten i 2018 var pa 4,3, hvilket er 0,1 % hgjere end i 2017, men stadig under

gennemsnittet for kommuner pa landsplan, hvor fravaersprocenten i 2017 var 5,1 %. 29 % af medarbejderne har ikke en eneste

sygefravaersdag, mens 13 % af medarbejderne tegner sig for 64 % af sygefravaeret. Se i gvrigt figur 8 pa side 11 for yderligere. |

2017 som er den seneste opggrelse der er lavet pa landsplan ligger Rebild Kommune i top 19 i fht. fraveer.

Arbejdsmiljg

12018 er der registreret 91 arbejdsulykker, hvoraf de 25 har medfgrt fraveaer. Skaderne er primaert sket indenfor sektoromraderne

Pleje og Omsorg, Bgrn og Unge og Familie og Handicap. De er alle omrader, hvor arbejdet er karakteriseret ved fysisk og psykisk

kreevende arbejde, bgrn/syge/aeldre der bliver udadreagerende, skaeve arbejdsstillinger og en del tunge I#ft og forflytninger.

| Igbet af aret har Arbejdstilsynet udtrukket 13 institutioner/arbejdspladser til risikobaseret tilsyn. Herudover har Arbejdstilsynet

fulgt op med 2 undersggelser af ulykker. Ved mange af tilsynsbesggene har Arbejdstilsynet vurderet, at arbejdsforholdene var i

orden. Men pa nogle arbejdspladser har der veeret et eller flere forhold der skulle sendres pa, og her har Arbejdstilsynet reageret i

form af vejledninger eller pabud. Pa disse arbejdspladser er der efterfglgende blevet arbejdet med at udbedre diverse mangler, sa

arbejdspladserne lever op til geeldende krav.
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Status 2018 - Personalepolitiske initiativer

Noget szerligt

I juni 2018 besggte repraesentanter fra Hovedudvalget Rebildporten i Rebild Bakker. Baggrunden for besgget var en anerkendelse
til arbejdspladsen for at ggre noget sarligt. Hovedudvalget ville vise deres paskgnnelse af medarbejdernes evne til at fa vagtplaner
til at ga op, nar huset skal sta abent - ogsa i weekender og pa helligdage. Dertil veerdsaetter det store engagement i formidling af
oplevelser, som personalet leverer. RebildPorten kunne ikke vaere det traekplaster for bade turister, eventdeltagere og egne
borgere, som stedet er, hvis ikke medarbejderne er sa dedikerede og engagerede i deres arbejde. Pa Rebildportens 5 ars fgdselsdag
den 1. juni 2018 fik Rebildporten derfor besgg af repraesentanter fra Hovedudvalget, som overrakte en “Noget szerligt”-kage.

Triatlandigbet

Gennem 5 ar har Rebild Kommune deltaget som samlet arbejdsplads i et stgrre
socialt arrangement. 3 ar ved DHL stafetten i Aalborg og de seneste 2 arii
Triatlandlgbet ved Privathospitalet i Skgrping. Deltagerantallet ndede i 2018 nye
hgjder med 666 tilmeldte medarbejdere som igen i 2018 var heldige med lunt
sensommervejr og en fantastisk stemning pa lgbspladsen. Udover de to ruter pa
hhv. 5 km for Igberne og 4 km for gaende var der livemusik og god forplejning.
Rebild Kommune deltager i 2019 igen i Igbet som i ar afvikles onsdag den 21.
august.

Implementering af det nye ledelsesgrundlag
I marts 2018 blev Rebild Kommunes nye ledelsesgrundlag praesenteret for alle kommunens ledere med personaleansvar.
Ledelsesgrundlaget skal understgtte den form for ledelse, som gnskes praktiseret i Rebild Kommune, og i den forbindelse fik

lederne til opgave at udbrede kendskabet til grundlaget blandt medarbejderne pa alle kommunens arbejdspladser. Til at
understgtte implementeringen har HR og Udvikling udarbejdet en raekke dialogmaterialer, der danner grobund for drgftelser
omkring god ledelse pa arbejdspladserne.

Dialogmaterialet er blevet taget godt imod i organisationen. To vilkarlige institutioner er blevet spurgt om deres anvendelse af
materialet. | bgrnehaven Tumlehgj og pa Haversdal Zldrecenter har dialogmaterialet dannet udgangspunkt for praesentation og
dreftelse af ledelsesgrundlaget i bade MED-udvalget og personalegruppen. Pa begge arbejdspladser har de udvalgt et dialogkort
eller nogle fokuspunkter, som de har brugt tid pa at drgfte. Eksempelvis drgftede personalet i Tumlehgj “at skabe fglgeskab”, som
er et af de fire fokusomrader i ledelsesgrundlaget, og fik pd den made bragt forskellige perspektiver i spil i forhold til, hvad det
kreever af en leder at skabe fglgeskab, og hvad det kraever af medarbejderne at tage fglgeskab.

Lederne pa henholdsvis Haversdal aldrecenter og i bgrnehaven Tumlehgj har
begge benyttet et vippebraet (se foto) til at synligggre overfor medarbejderne,
hvilke krav lederne i Rebild Kommune skal balancere imellem. Vippebraettet
symboliserer pa en enkelt made, at ledelse er en balancegang, hvor man med
fokus pa kerneopgaven skal kunne balancere mellem de modsatrettede krav i
de fire fokusomrader "Ta’ ledelse” — ”Skab fglgeskab” — “Ha styr pa driften” og
"Veer fornyende. ” | Tumlehgj er vippebrzettet blevet et symbol, som lederen
kan referere til, bade i den daglige praksis og nar drgftelserne gar pa ledelse. |
trad hermed udtaler lederen pa Haversdal seldrecenter: "vippebreettet
bidrager til at illustrere og skabe forstdelse for, hvad jeg som leder skal lede ud

fra, og hvorfor jeg gar, som jeg g@r. ” Vippebraettet kan lanes i Fellescenter
Sekretariat — HR og Udvikling pa radhuset i Stgvring.
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Det skeri 2019

Samlet maling af trivsel, psykisk arbejdsklima og ledelse

Rebild Kommune gennemfgrer oktober 2019 en samlet maling af trivsel, psykisk arbejdsmiljg og ledelse.

Pejlemaerkerne i ledelsesgrundlaget danner udgangspunkt for nogle af spgrgsmalene i den kommende evaluering af ledelse, trivsel
og psykisk APV. Pa denne made er medarbejderne med til at vurdere og drgfte, hvorvidt deres leder praktiserer ledelse i
overensstemmelse med forventningerne i ledelsesgrundlaget.

Hovedudvalget besluttede i august 2018 at sammenlaegge psykisk APV, ledelsesevaluering og trivselsundersggelse til én samlet
maling. Hensigten med sammenlagningen er iseer at fa et mere praecist og nuanceret gjebliksbillede af organisationens forcer og
udfordringer, sa grundlaget for effektiv opfglgning i form af en Igbende dialogproces optimeres.

Desuden har gnsket veeret et mere overskueligt og ”lettere” koncept, hvor organisationen kun forstyrres med et spgrgeskema
hvert 3. ar, og hvor spgrgematerialet er komprimeret til faerre spgrgsmal, da emnemaessige overlap, som forekom mellem de
tidligere adskilte malinger, kan minimeres. Spgrgeskemaundersggelsen vil veere anonym, og sendes ud til hele organisationen pa
samme tid, med samme spgrgeskema til alle i organisationen. Der er nedsat en arbejdsgruppe med repraesentanter fra
Hovedudvalget, som kvalificerer spgrgeramme som opfglgningskoncept.

Samskabelseprojekt i Rebild Kommune

Rebild Kommune har iveerksat et projekt pa tvaers af kommunens fagcentre, hvor fokus er arbejdet med samskabelse i en
kommunal kontekst. Arbejdet med samskabelse skal ses som et bidrag til at udleve byradets vision, som blandt andet har
malsaetningen at “saette ny standard for inddragelse”. Det ggr vi ved i hgjere grad at inddrage og involvere borgere,
samarbejdspartnere og hinanden, sa vi i feellesskab kan udvikle og skabe velfaerden og vores kommune.

Samskabelse skal bidrage til at skabe merveaerdi pa flere planer. Det handler blandt andet bade om at sikre ejerskab og livskvalitet
hos den enkelte borgere, men ogsa skabe bedre kommunale Igsninger til gavn for alle, der kommer i kontakt med kommunen.

Arbejdet med samskabelse i Rebild Kommune indebaerer et nyt mindset pa alle niveauer i organisationen. Det betyder blandt
andet, at alle medarbejdere og ledere skal arbejde med kommunal planlaegning og indsatser pa en mere nysgerrig made ved at
betragte samarbejdspartnere og borgernes perspektiver og ressourcer, som kimen til ny viden og nye mader at ggre tingene pa.
Det kommer ogsa til at betyde en forandring af den rolle og position, man har som medarbejder og leder, idet man mere skal se sig
selv som en involverende samarbejdspartner end én der administrerer kommunernes ydelser og servicerer borgerne.
Kommunikation bliver derfor en vigtig kompetence i arbejdet med samskabelse.

At arbejde med samskabelse handler ikke kun om at have slutresultatet for gje, men i lige sa hgj grad om veerdien af processen og
mgdet mellem mennesker, der forener viden og perspektiver til noget mere end de kunne uden den anden part.
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Et billede af organisationen

Hvor ikke andet er naevnt, er tallene i denne redeggrelse fra KRL — Kommunernes og Regionerns Lgnkontor. Data for den samlede
redeggrelse er opgjort pa ordinaert ansatte medarbejdere, hvor ikke andet er naevnt.

Ordinzert ansatte medarbejdere er overenskomstansatte, tjenestemand, fleksjobansatte og ansatte i servicejob. @vrige ansatte
medarbejdere er elever, timelgnnede vikarer og ansatte pa seaerlige vilkar (jobrotation, seniorjob, skanejob og jobtraening).

Anszettelsesformer

Antallet af ordinzert ansatte medarbejdere er i perioden november 2017 til november 2018 steget med 54. Stigningen er sket
indenfor de overenskomstansatte primaert indenfor laereromradet og plejeomradet. En naermere baggrund for stigningen fremgar i
afsnittet om personaleomsatningen. Samtidig er der sket et fald indenfor de tjenestemandsansatte og fleksjobansatte.

Tabel 1: Ordinaert ansatte medarbejdere

Ordinzert ansatte Antal ansatte Antal ansatte Udvikling
medarbejdere 2018 2017

lalt 1959

Overenskomstansatte 1841 1777 64
Tjenestemaend 24 30 -6
Fleksjobansatte 94 98 -4

Der ses en stigning i antallet af elever som primzert er indenfor social-og sundhedsuddannelserne.

Gruppen af medarbejdere pa saerlige vilkar er faldet markant, hvilket skyldes et fald bredt fordelt over de forskellige
anszettelsesformer. Antallet af timelgnnede vikarer har i flere ar ligget omkring 300 ansatte som for stgrstedelen fordeler sig pa
skoler, seldrecentre og daginstitutioner.

Tabel 2: @vrige ansatte medarbejdere

Anszttelsesform - gvrige ansatte medarbejdere  Antal ansatte 2018 Antal ansatte 2017 Udvikling
1alt 430 428

Elever 88 74 14
Timelgnnede vikarer 309 300 9
Ansatte pa seerlige vilkdr: 33 54 21
Jobrotation 0 Under 5 *
Seniorjob 16 20 -4
Skanejob Under 5 5 *
Jobtraening Under 5 8 *
Ansatte ihht. Serviceloven 8 12 -4
Lgntilskud (KMD Opus) 3 8 -5

Kon

| Rebild Kommune har kgnsfordelingen ikke skubbet sig siden opggrelsen sidste ar. Der er 81 % kvinder ansat og 19 % mand.

Den fglgende figur illustrerer kgnsfordelingen pa kommunens centre. Driftsenheden er i 2018 organisatorisk flyttet fra Center Plan
Byg og Vej til Center Natur og Miljg. Det betyder derfor nu, at det er Center Natur og Miljg som er det eneste center, hvor der er
flest mandlige medarbejdere.
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Figur 1 — Kgnsfordeling pa centerniveau
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Kgnsfordeling — ledere

Tabellen nedenfor viser kgnsfordelingen pa tre ledelsesniveauer pr. 31. december 2018. Overordnet set er der sket en stigning i
antallet af kvindelige ledere i Rebild Kommune. Pa direktgrniveau er der sket en aendring. Det skal dog bemaerkes at med en lille
gruppe skal der ikke meget til at der sker tydelige aendringer i fordelingen.

Pa centerchefniveau er der sket et lille fald i andelen af kvindelige centerchefer som betyder en mindre overvaegt af mandlige
chefer. Til gengaeld er andelen af kvindelige ledere pa institutionsniveau steget lidt.

Tabel 3: Kgnsfordeling pa ledelsesniveauer

Pr. 31. december 2018 Pr. 31. december 2017
Ledelsesniveau procentandel procentandel
Kvinder Maend Kvinder Maend
Ledere i alt 68
Direktgr 75 25 50 50
Centerchef 44 56 50 50
Institutionsleder 71 29 70 30
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Alder
Gennemsnitsalderen blandt kommunens medarbejdere har ikke rykket sig i en arraekke. Derfor er der igen i ar en
gennnemsnitsalder pa 46 ar der fordeler sig som nedenfor med stgrstedelen af medarbejderne mellem 40 og 59 ar.

Figur 2 — Medarbejdere fordelt pa alder
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Alder - stgrre overenskomstgrupper

Kommunens allerstgrste overenskomstgruppe social- og sundhedspersonale som er en gruppe pa 400 medarbejdere har en
gennemsnitsalder pd 47 ar. Ved et naermere kig pa gruppen ses, at det er gruppen af social- og sundhedshjalpere som traekker
gennemsnittet op med en gennemsnitsalder pa 49 ar, (formentlig grundet at det er en xldre uddannelse end sosu-
assistentuddannelsen) hvor social- og sundhedsassistenter har en gennemsnitsalder pa “kun” 44 ar.

Figur 3 — Alder: Sosu-assistenter Figur 4 — Alder: Sosu-hjelpere
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| rekrutteringsgjemed er der en landsdaekkende udfordring i forhold til at tiltreekke og fa social- og sundhedspersonale.

| Rebild Kommune szetter vi et saerligt fokus pa udddannelsesforlgbet for sosu-elever. Konkret skabes der bl.a. vilkar for sosu-
eleverne som betyder, at eleverne ikke er en del af normeringen, men at det er praktikmalene der styrer, hvilke opgaver de skal
varetage. Der tilbydes endvidere szerlige vilkar under uddannelse i forhold til Ign for et givent antal elever pr. optag. Dertil er der
ansat en medarbejder, som har et saerligt fokus pa sosu-elevernes trivsel. For yderligere at styrke rekrutteringen til omradet er der
endvidere nedsat en szerlig arbejdsgruppe.
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Leererne som er den naststgrste overenskomstgruppe har en gennemsnitsalder pa 43 ar. Paedagogisk personale ved
daginstitutioner og klubber har en gennemsnitsalder pa 42 ar.

Anszttelsesgrad

Nedenstdende tabel viser ansaettelsesgraden for de overenskomstgrupper med langt flest deltidsansatte. Raekken ”I alt” illustrerer
det samlede billede af beskaeftigelsesgraden for alle ordinaert ansatte medarbejdere og ikke kun de oplistede overenskomstgrup-
per. Siden 2017 er der blevet 4 % flere medarbejdere pa deltid i gruppen af syge og sundhedspersonale. Et lignende billede tegner
sig for social- og sundhedspersonalet, hvor udviklingen har vaeret pa 2 % flere deltidsansatte siden 2017. For det padagogiske
personale er der sket en stigning i antallet af heltidsansatte medarbejdere pa 5 % i samme periode.

Tabel 4 - Anszettelsesgrad fordelt pa udvalgte overenskomstgrupper

. Antal personer Heltid % Deltid %
Overenskomstomrade
2018 2017 2018 2017 2018 2017
| alt — alle ordinzert ansatte medarbejdere 1.959 1.905 55 45
Peed. pers., daginst./klub/skolefr. 235 230 56 51 44 49
Social- og sundhedspersonale 400 393 8 10 92 90
Syge- og sundhedspersonale 154 135 33 37 67 63

Medarbejdernes etnicitet
2,23 % af de ansatte i Rebild Kommune har ikke-vestlig baggrund. Af nedenstaende tabel fremgar hvorledes disse fordelser sig pa
driftsomraderne.

Tabel 5 — Medarbejdere med ikke-vestlig herkomst
Admini- Bgrn& Teknisk Under- Zldre,

Driftsomrade stration Unge omrade, visning sundhed, | alt
service handicap

Andel ansatte med ikke-vestlig
herkomst blandt de ansatte i
kommunen* 1,31% 1,42% 4,88% 0,89% 3,37% 2,23%

*Tallene er baseret pa en saerkgrsel fra Danmarks Statistik og KRL, 2018, hvilket er de nyeste tal. Andelen er opgjort pa baggrund af
alle ansaettelsesformer i kommunen, det vil sige ordinzert og gvrige ansatte.

Til sammenligning med tilsvarende tal fra sidste ars personalepolitiske redeggrelse (1,92 %) er den samlede andel steget med 0,31
%. £ndringerne er fordelt ud over alle omrader. Der har veeret et fald i andelen pa teknisk omrade, service, men til gengzeld har der
vaeret markante stigninger pa de gvrige.

Blandt alle kommunalt ansatte i hele Region Nordjylland er andelen af ansatte med ikke-vestlig baggrund 3,69 %.

| august 2016 besluttede hovedudvalget, at maltallet altid vil vaere andelen af arbejdsstyrken med ikke-vestlig baggrund i det
geografiske omrade Rebild kommune. | 2017 som er det senest opgjorte ar var andelen af arbejdsstyrken i det geografiske omrade
Rebild Kommune 3,43 %, hvilket giver en difference pa 1,2 %. Til sammenligning med tilsvarende tal fra sidste ars
personalepolitiske redeggrelse (1,42 %) er dette en positiv tilnaermelse af maltallet.

Medarbejdernes anciennitet

Nedenstdende tabel viser ancienniteten for kommunens medarbejdere malt pa antal ars anszettelse i Rebild kommune - fordelt pa
centre. | gennemsnit er man som medarbejder ansat 7,5 ar i Rebild kommune.

Feellescenter @konomi og IT har den hgjeste anciennitet med et gennemsnit pa 12,7 &r, mens centre som Familie og Handicap og
Plan Byg og Vej har den laveste gennemsnitlige anciennitet pa hhv. 4,2 og 3,6 ar.
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Tabel 6 — Anciennitet i Rebild Kommune

Gennemsnitlig

anciennitet i

Rebild Kommune (ar)

Gennemsnit i alt 7,5
Arbejdsmarked og Borgerservice 7,8
Bgrn og Unge 7,7
Familie og Handicap 4,2
Natur og Miljg 6,9
Plan Byg og Vej 3,6
Pleje og Omsorg 7,5
Sundhed Kultur og Fritid 8,6
Sekretariat 7,7
@konomi og IT 12,7

Data i tabellen stammer fra Power Bl — marts 2019

Lgnudvikling

Nedenstdende tabel viser Ignudviklingen. | reekken ”I alt” vises den gennemsnitlige Ign for alle ordinzert ansatte medarbejdere i
reekken. Derunder ses Ignudviklingen for de syv stgrste overenskomstgrupper. Bemaerk at medarbejdere i denne opggrelse vises i
fuldtidsstillinger.

Tabel 7 - Lgnudvikling for de stgrste overenskomstgrupper

Fuldtids ansatte Lon gns. Fuldtids ansatte Lgn gns. Lgnudvikling

Overenskomstomrade nov. 2018 nov. '18 nov. 2017 nov. '17 i%

| alt - alle ordinagert ansatte medarb. 1.754,4 37.487 kr. 1.689,2 36.703 kr. 2,1%
Administration og it mv. 135,3 36.504 kr. 131,1 35.842 kr. 1,8%
Akademikere 109,8 45.365 kr. 109,4 44.279 kr. 2,5%
Dagplejere 86,2 32.224 kr. 83,8 33.640 kr. -4,2%
Leerere m.fl. i folkesk. og spec.underv. 300,7 42.572 kr. 288,3 41.763 kr. 1,9%
Peaed. pers., daginst./klub/skolefr. 210,8 35.057 kr. 202,8 34.224 kr. 2,4%
Social- og sundhedspersonale 335,9 32.840 kr. 322,8 32.054 kr. 2,5%
Syge- og sundhedspersonale - basis 134,5 37.064 kr. 118,5 35.749 kr. 3,7%

Seerligt at bemaerke er dagplejernes Ignudvikling som har vaeret negativ. Baggrunden er bl.a., at antallet af ”5. barns kontrakter” er
faldet markant i perioden. Derudover har udskiftninger blandt dagplejerne, hvor zldre med en hgjere Ign erstattes af nye
dagplejere, medfgrt lavere Isnsammensaetning. | forhold til Isnudviklingen for syge og sundhedspersonalet tegner der sig som
nzevnt tidligere en tydelig stigning i antallet af medarbejdere i overenskomstgruppen. Lgnudviklingen for gruppen kan bl.a.
tilskrives overenskomstmaessige stigninger, lokale Ignforhandlinger og perioder med merarbejde.

Nedenfor illustreres Ignudviklingen fordelt pa kgn, hvoraf det fremgar, at kvinderne har en Ignudvikling i perioden november 2017
til november 2018 pa 2,4 % og maendene en udvikling pa 1 %. Den fgromtalte Ignudvikling for syge- og sundhedspersonalet er med

til at pavirke lgnudviklingen for kvinderne, da 96 % af overenskomstgruppen er kvinder.

Tabel 8 — Lgnudvikling fordelt pa kgn
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Lgn gns. Lgn gns. Lgnudvikling

nov. '18 nov. '17 nov.'17-nov.'18

37.487 kr. 36.703 kr. 2,1%
Kvinder 36.811 kr. 35.959 kr. 2,4%
Maend 40.268 kr. 39861 kr. 1,0%

Den fglgende tabel illustrerer Ignudviklingen i Rebild Kommune, omegnskommuner og alle kommuner i Region Nordjylland. Tallene
viser, at Rebild Kommune har den laveste Ignudvikling i perioden november 2017 til november 2018, men til gengaeld har den
hgjeste gennemsnitlige Ign.

Tabel 9 — Lgnudvikling, benchmark

Lgn gns. Lgn gns. Lgnudvikling i
Kommune

nov. 2018 nov. 2017 %
Rebild kommune 37.487 36.703 2,1%
Omegnskommuner* 37.029 36.185 2,3%
Alle kommuner i Region Nordjylland 37.057 36.196 2,4%

*Randers, Viborg, Vesthimmerland, Mariagerfjord, Jammerbugt og Aalborg

Naervaer/fravaer

1 2018 har to centre haft et szerligt fokus pa naervaer/fraveer. Center Familie og Handicap har gennem en strategisk indsats, hvor
bade centerchef, ledere, administrationen og de enkelte afdelinger har veeret inddraget, brugt disse veerktgjer til at fokusere pa at
@ge naerveaeret og senke fravaeret. Det har resulteret i, at Center Familie og Handicap er det center, der forholdsmaessigt har haft
det stgrste fald i sygefraveaersprocenten blandt alle centre i Rebild Kommune. Centret har seenket sygefravaersprocenten fra 5,8 % til
4,5 %, hvilket svarer til cirka to fuldtidsstillinger. Nedenfor vises udviklingen i sygefravaersprocenten i Center Familie og Handicap i
2018. Sygefraveeret bestar af egen sygdom og arbejdsskade.

Figur 5 — Sygefraveersprocent i 2018 — Center Familie og Handicap
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| september 2018 fik Rebild Kommune 430.000 kr. fra Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering til at seenke fravaeret i Center
pleje og omsorg. Indsatsen hedder "Tidlig Indsats — mere naervaer, mindre fravaer” og Igber frem til og med 2021. Projektet vil
malrette indsatser pa det korte og mellemlange fravaer samt i langt hgjere grad at forebygge — specielt i forhold til mentale
livsstilsygdomme. Det overordnede mal i projektet er at seenke fraveeret med 1 % hos ti eldrecentre og i tre hjemmeplejedistrikter.
Siden projektet startede i juni 2018 er fravaersprocenten faldet med 0,7 %, hvilket svarer til 4,5 fuldtidsstillinger eller 1,8
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sygefraveersdag mindre pr. medarbejder (646 medarbejdere) i Center Pleje og Omsorg. Sygefravaeret bestar af egen sygdom og
arbejdsskade.

Figur 6 — Sygefravaersprocent fra juni 2018 til feb. 2019 - Center Pleje og Omsorg

FRAV/ERSPROCENT
[=] = =] w L= [%a] [=a]
° I

Neerveer/fraveer i tal
Datagrundlaget for de fglgende figurer omkring naervaer/fravaer bygger pa udtraek fra KMD Opus og er baseret pa 2.319 ansatte der
har haft aktive arbejdstimer i Rebild kommune i 2018. Sygefraveer er defineret som egen sygdom og arbejdsskade.

Figur 7 — Udvikling i sygefravaer 2016-2018 - fordelt pa centre
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Ovenstaende figur viser udviklingen i sygefravaersprocenten i Rebild kommune fra 2016 til 2018 - for kommunen generelt og for de
enkelte centre. Mange lederskift eller lederkonstitueringer pavirker fravaeret, fordi lederens naervaer har markant indflydelse pa
fraveer.
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Figur 8 — Fordeling af fraveer efter antal fravaersdage i 2018
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Ovenstaende figur viser, hvor stor en andel af medarbejderne der har fra O til over 60 sygefravaersdage. 53 % af Rebild kommunes
ansatte har mellem 0 og 3 fravaersdage og er det, man kalder langtidsfriske. Figuren viser ogs3, at 13 % af medarbejderne tegner sig
for alt langtidsfravaer, som er fraveer over 14 dage.

Afskedigelser
Fplgende tabel viser antallet af afskedigelser i kalenderarene 2017 og 2018. Her ses en stigning pa 19. Til sammenligning var der i
2016 98 afskedigelser.

Tabel 10 — Afskedigelser
Udvikling i

Arsag

| alt — antal medarbejdere

Afskedigede
ansatte 2018

74

Afskedigede
ansatte 2017

55

afskedigelser/
medarbejdere

Kommunens forhold 22 % 20 % 5
Sygdom 47 % 45 % 10
Den ansattes forhold/pers. arsager 30% 35% *
Andet (annulering af anszttelse inden tiltraedelse) 1% 0% *

*Tal ikke oplyst, da det er for lille og derfor kan vaere genkendeligt jf. persondataforordning
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Registrering af arbejdsulykker med og uden fraveer

1 2018 er Rebild kommune overgaet fra at registrere og anmelde arbejdsskader via Rebild kommunes forsikringsagentur
Cunningham Lindsey til nu at indberette direkte i EASY, der er Arbejdstilsynets og Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings faelles system
til anmeldelse af arbejdsulykker.

| de fglgende tabeller er der anvendt data fra Cunningham Lindsey og EASY. Tabellerne indeholder arbejdsskader, der er registreret
med skadesdato i 2018. Data er trukket i marts 2019.

Tabel 11 - Registrering af arbejdsulykker med og uden fraveer

Fravaer/Antal ulykker 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008

Uden fravaer 61 89 96 62 64 74 89 75 140 133 82
Ikke angivet/ved ikke 5 6 34 15 7 28 10

Med fraveer 25 36 36 43 33 44 45 45 50 38 55
Antal ulykker i alt 91 131 166 120 104 146 144 120 190 171 137

1 2018 er der centralt registreret 91 arbejdsulykker, hvoraf de 25 har medfgrt fravaer.
Igennem den sidste 10 ars periode har der vaeret store udsving i antal registrerede arbejdsulykker. |1 2018 er der et par forhold der
har saerlig betydning for arets statistik.

e Dererregistreret feerre faldulykker pa grund af is, sne, og glat underlag. Dette kan have sammenhang med, at den
samlede vinterperiode i 2018 var uszadvanlig mild.

o Der erregistreret feerre haendelser med udadreagerende demente borgere. Dette kan have sammenhang med den
aktuelle beboersammensatning kombineret med det kontinuerlige forebyggende fokus pa netop denne type skader.

Det store udsving ligger primaert i antallet af ulykker, hvor der ikke er anfgrt fraveer. Ved et kig bagved tallene kan man se, at
hovedparten af anmeldelserne er affgdt af episoder med vold eller udadreagerende beboere, bgrn eller unge der tildeler
medarbejderne slag, bid og/eller spark.

Tidligere blev denne type arbejdsskader primaert indrapporteret fra medarbejdere ansat indenfor psykiatrien og pleje- og
omsorgsomradet. Gennem de senere ar har dette billede a&ndret sig. | dag indrapporteres denne type skader ogsa af medarbejdere
med ansattelse indenfor bgrn og unge omradet.

Arbejdsulykker med fravaer

Af de 91 registrerede arbejdsulykker har 25 af dem medfgrt fravaer. Antallet af arbejdsulykker med fraveer ligger pa et stabilt lavt
niveau. | lighed med tidligere ar er der udsving i, hvor lang tid den enkelte medarbejder forventes at veere uarbejdsdygtig som fglge
af ulykken.

Som det fremgar af den fglgende tabel, er langt de fleste arbejdsulykker registreret med et forventet fraveer af kortere varighed. 2
arbejdsulykker har vaeret af en sddan karakter, at der har veeret formodet uarbejdsdygtighed i en periode pa 14-20 dage, 1
arbejdsulykke er registreret med et formodet fravaer pa 1-3 maneder, og en enkelt ulykke har medfgrt formodet fraveer i mere end
6 maneder eller permanent uarbejdsdygtig.
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Tabel 12 — Arbejdsulykker med fraveer

Forventet Antal Antal Antal Antal Antal Antal
leengde af ansatte ansatte ansatte ansatte ansatte ansatte
fraveer som 2018 2017 2016 2015 2014 2013
folge af skade

1alt

1-3 dage 10 13 17 11 15 16
4-6 dage 8 8 5 12 6 5
7-13 dage 3 5 2 4 4 7
14-20 dage 2 3 2 3 1 4
21-30 dage 2 1 0 1
1-3 mdr. 1 4 4 10 6 8
3-6 mdr. 5 3 1 4
Permanent

uarbejdsdygtig 1 1 0 0 0 1
ell. 6 mdr. <

Af de arbejdsulykker, der har medfgrt langvarigt fravaer, er en enkelt arbejdsulykke sket i forbindelse med lejring/forflytning af en
borger. De gvrige skader med formodet laengerevarende fraveer er skader efter Igft, vrid, og faldulykker.

Samarbejde med og besgg af Arbejdstilsynet (AT)

Siden 2012 har Arbejdstilsynet malrettet indsatsen og lavet risikobaserede tilsyn, der hvor de pa baggrund af en raekke oplysninger
om den enkelte virksomhed og de generelle arbejdsmiljgrisici i branchen, udtraekker institutioner og arbejdssteder til et varslet
uanmeldt tilsyn.

1 2018 er der i Rebild kommune udtrukket 13 institutioner/arbejdspladser til risikobaseret tilsyn, hvor Arbejdstilsynet har fokus pa
"alle omrader” — dvs. fysiske, kemiske, biologiske, ergonomiske, psykiske forhold og ulykkesfarer + hele papirdelen med APV og
arbejdspladsbrugsanvisninger (APB). Herudover har Arbejdstilsynet fulgt op med 2 undersggelser af ulykker.

Ved alle de risikobaserede tilsyn har der vaeret stort fokus pa psykisk arbejdsmiljg. En del af tilsynene har strakt sig over flere dage,
hvor der er afholdt samtale med ledelse og medarbejdere. Denne form for tilsyn er blevet meget almindelig efter @ndringerne i
Arbejdsmiljgloven i 2013, hvor det blev tydeliggjort, at psykisk og fysisk arbejdsmiljg er ligestillede.

Samtidig med at Arbejdstilsynets tilsyn har faet stgrre fokus pa psykisk arbejdsmiljg, kan vi se, at Arbejdstilsynet ogsa i hgjere grad
kombinerer et afgivet pabud med en eller flere vejledninger. Denne udvikling slar tydeligt igennem i fglgende udtraek, hvor man
kan se, at antallet af reaktioner fra Arbejdstilsynet i perioden 2017-2018 er steget fra 13 til 22.
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Tabel 13 - Reaktioner ved AT-tilsyn

Vejledning, pabud med frist, strakspabud 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012
eller afggrelse uden handlepligt (AUH)

1 alt - Pabud, vejledninger eller AUH

Ventilation 4 1 1 1 2
Kontrolanordning og eftersyn 1 1 1
Indeklima 6 1 2 1

St@j og akustik 1 2 3 1 2
Arbejdsstillinger - tunge lgft - egnede hjzaelpemidler 3 3 5 3
Instruktion 1 1
Feerdselsvej 1

Risiko for ulykker - herunder fald og snublen 4 2 2 2 1

Psykisk arbejdsmiljg 6 2 4 5 5 2 2
Kemi 1 1 1

Smitterisici - hygiejne 1

Bygherreansvar 3 1

Ved mange af tilsynsbespgene har Arbejdstilsynet vurderet, at arbejdsforholdene var i orden. Men pa nogle arbejdspladser har der
vaeret et eller flere forhold der skulle andres pa. Her har Arbejdstilsynet reageret i form af vejledninger eller pabud. P3 disse
arbejdspladser er der efterfglgende blevet arbejdet med at udbedre diverse mangler, sa arbejdspladsen lever op til geeldende krav.
Det er en opgave der giver store udfordringer, nar man skal leve op til nutidige krav om stgj, akustik, ventilation, pladsforhold og
indretning i bygninger, der dels bliver xldre og slidte, men ogsa oprindeligt er opfgrt og dimensioneret i forhold normer og krav,
der i dag er skaerpet vaesentligt.

Tilsyn og @vrig status pa arbejdsmiljg.

Nar Arbejdstilsynet aflaegger tilsyn pa de kommunale arbejdspladser, vurderes det ofte, at arbejdspladsens arbejdsmiljg er i orden,
og pa den baggrund tildeler arbejdspladsen en grgn smiley. Ved udgangen af 2018 havde Rebild Kommune 103 arbejdspladser,
hvoraf 62 var screenet til en grgn smiley og 3 til en gul smiley. De resterende arbejdspladser fremtrader uden smiley, fordi de
enten ikke har veeret screenet, eller fordi det er mere end 5 ar siden, at Arbejdstilsynet sidst har veeret pa tilsyn. Alt i alt et resultat
der betegnes som meget tilfredsstillende.
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