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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesag, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesag, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet vaere administrativt og ikke indeholde et

konkret tilsynsbeseg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilouddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understgtte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornedne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbouddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedemmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.i hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedgmmelsen af indikatorerne understetter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forleengelse af den skriftlige bedemmelse en vaerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Veerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes vaerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelveevet og scorer offentliggares ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pdbud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Tilbuddets navn Barnecenter Himmerland

Hovedadresse Rebild Skovhusevej 2
9520 Skerping

Kontaktoplysninger TIf.: 99888307
E-mail: isuge@rebild.dk
Hjemmeside: https://rebild.dk/borger/familie-og-handicap/stoette-til-boern-og-unge-med-saerlige-behov/boernecenter-himme

rland
Tilbudsleder Susanne Pedersen
CVR-nr. 29189463
Virksomhedstype kommunal
Tilbudstyper Aben degninstitution, § 66, stk. 1, nr. 7
Pladseri alt 20
Malgrupper Omsorgssvigt

Opmarksomhedsforstyrrelse
Tilknytningsforstyrrelse
Udadreagerende adfaerd

Resultat af tilsynet

Status for godkendelse Godkendt
Tilsynet er udfert af Socialtilsyn Nord
Tilsynskonsulenter Gitte Kjeer Jensen

Jesper Skovgaard Terkildsen

Tilsynsbesog 23-09-2022 09:00, Anmeldt, Afdeling Skoven
23-09-2022 09:00, Anmeldt, Afdeling Kilden
13-09-2022 16:00, Anmeldt, Afdeling Skoven
13-09-2022 14:00, Anmeldt, Afdeling Kilden

Basisinformation (Afdelinger)

Pladser i
Afdeling Malgrupper alt Afdelinger
Afdeling Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse, Udadreagerende adfeerd, 10 Aben degninstitution, § 66, stk. 1,
Kilden Opmaerksomhedsforstyrrelse nr.7
Afdeling Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse, Udadreagerende adfeerd, 10 Aben degninstitution, § 66, stk. 1,
Skoven Opmarksomhedsforstyrrelse nr.7

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Bgrnecenter Himmerland er et kommunalt tilbud godkendt efter servicelovens § 66, stk. 1 nr. 6, til barn og unge i alderen 2-17 ar eller til de er
feerdige med folkeskolen. Bgrnecenter Himmerland er godkendt til 20 pladser. Tilbuddet bestar af to afdelinger, afdeling Kilden og afdeling Skoven.

Malgruppen er barn og unge med tilknytningsforstyrrelser, fglelsesmaessig skade, ADHD/ADD, udsat for seksuel kraenkelser, omsorgssvigt og/eller
adfeerdsmaessige og sociale problemer.

Socialtilsyn Nord vurderer, at tilbuddet fortsat kan godkendes som tilbud jeevnfer Lov om Socialtilsyn § 5. stk. 1, herunder vurderes det, at tilbuddet
har den forngdne kvalitet vurderet ud fra otte temaer jeevnfer. Lov om Socialtilsyn § 6 stk.2.
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Seerligt fokus i tilsynet

Uddannelse og beskaftigelse, malgruppe, metode og resultater, organisation og ledelse og fysiske rammer, gkonomi og indikator 5a.
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E Uddannelse og beskaftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskceftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter sdvel ordincer grundskole, uddannelse og beskeeftigelse som forskellige former for
scerlige grundskole-, uddannelses- og beskeeftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er nadvendige
for at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskceftigelse opnds.

Vurdering af tema

Det er er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har opmaerksomhed og fokus pa bgrnenes/de unges skoleforlab og samarbejder med skoler og
lerere efter behov. Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet stgtter og inddrager bgrnene/de unge i at tilrettelsegge hverdagen med lektiehjzelp,
sevn, transport og lignende, sdledes, at der er basis for, at skoledagen forlgber godt for barnet/den unge. Det er yderligere socialtilsynets
vurdering, at tilbuddet opstiller relevante og klare mal for bernenes/de unges skolegang, hvilket vurderes er med til at sikre, at de far et stabilt og
relevant undervisningsforlgb. Tilbuddet har ligeledes fokus pa inddragelse af barnene/de unge i malene omkring eget skoleforlgb.

Gennemsnitligbedemmelse 5,0

Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedemmelse af kriterium

Kriteriet vurderes til at vaere opfyldt. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang,

uddannelse og beskzeftigelse.

Der er lagt vaegt pa felgende to forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den 23.9.2022:

o Forstander oplyser, at der er et teet samarbejde mellem institution og tilbud og at tilbuddet gennem fzelles mal og indsats bidrager til en
helhedsorienteret indsats omkring bgrn og unge.

« Institutionsleder af bgrnehave oplyser, at tilbuddet sikre at bgrnene har en struktureret dag og tilbuddet repraesentere bgrnene ved mader og
arrangementer, hvor de eksempelvis har bagt kage til arrangementer.

For yderligere uddybelse se indikatorniveau.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a
Indikatoren bedemmes til i meget hgj grad at vaere opfyldt.

Der er lagt vaegt pa felgende tre forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den 23.9.2022:

« Institutionsleder af barnehave oplyser, at institution og tilbud afholder statusmeder med evaluering af mal og fastsaettelse af nye mal, der
bidrager til en helhedsorienteret indsats for et barn.

 Socialrddgiver oplyser, at tilbuddet i samarbejde med et barn opstiller konkrete, individuelle mal i forhold til at understgtte barnet skolegang, og
der fglges op herpa.

o At det fremgar af malsaetning og behandlingsplan for tre indskrevne barn og unge, at der er opstillet konkrete, individuelle mal i forhold til at
understgtte barn og unges institution- og skolegang. For eksempel fremgar det af malsaetningen, at en ung stettes i en struktureret morgen, der
bidrager til at den unge selvstaendigt kan transporterer sig til uddannelsesstedet. Ligesom at det fremgar af malsaetningen udarbejdet august
2022 for den unge at der fglges op pa malet oktober 2022. Endelig fremgar det at den unge har vaeret inddraget i malet.
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Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.b
Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at vaere opfyldt.

Der er lagt vaegt pa felgende to forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den 23.9.2022:

« To bgrn oplyser, at de er tilknyttet henholdsvis skole og bernehave og en ung fortzeller at vedkommende et tilknyttet uddannelse.
* Medarbejdere oplyser, at alle indskrevne bgrn og unge er tilknyttet dagtilbud, grundskoletilbud eller uddannelsestilbud.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskceftigelse.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.d

Indikatoren bedemmes til i meget hej grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende to forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den 23.9

2022:

o Et barn og en ung oplyser, at de har stabilt fremmeade pa henholdsvis skole og uddannelsestilbud.

o Medarbejdere oplyser, at barn og unge pa tilbuddet har stabilt fremmede pa de tilbud de er tilknyttet. Dette understettes af leder af barnehaves
udsagn omkring et barns fremmegde i institutionen.
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E Selvsteendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG hgj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne @nsker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pa sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilvcerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvstaendigt voksenliv. Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets dbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understatter borgerne i deres relationer til familie og evrige netvaerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pé at understatte gode relationer til eventuelle saskende og til venner. Det er desuden centralt, at bernene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet yder en malrettet paedagogisk indsats, som er med til at understette udviklingen og fastholdelsen af
barnenes og de unges selvstaendighed, sociale relationer og kompetencer. Det er ligeledes socialtilsynets vurdering, at tilbuddet yder en relevant
indsats for at understgtte bernenes og de unges kontakt og samvaer med familie og evrigt netvaerk, og er med til, at skabe gode rammer for dette
samveer, ligesom at tilbouddet har en generel dbenhed mod omliggende samfund.

Gennemsnitligbedommelse 3,8

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgd i sociale relationer og opnd selvsteendighed

Bedommelse af kriterium

Kriteriet vurderes til at veere opfyldt. Det er socialtilsynets vurdering at tilbuddet sikrer, at barnene/de unge sa vidt muligt indgar i sociale
aktiviteter i det omgivende samfund. For uddybning se indikator 2b. Det er yderligere socialtilsynets vurdering, at tilbuddet understgtter at
barnene/de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning i barnets/den unge liv. For uddybning se indikator
2f. Det er endvidere socialtilsynets vurdering, at tilbuddet aktivt og bevidst arbejder med at udvikle bgrnenes/de unge selvstaendighed. Der er lagt
vaegt pa, at en ung oplyser i interview, at hans selv ggr rent pa sit veerelse og at han har en fast maddag hver uge. Den unge fortaeller ogsa at
vedkommende aktuelt sammen med en paedagog ever sig i at vaske sit tgj. Det er endvidere socialtilsynets vurdering, at tilbuddet bevidst arbejder
med at styrke bgrnenes/ de unges kompetencer til at indga i sociale relationer. Der er lagt vaegt p3, at en ung i interview forteeller, at
vedkommende éngang i mellem har besgg af en ven og en kaereste. Der er endelig lagt vaegt pa at tilbuddet gor sig mange og relevante
overvejelser og handler pa, hvordan de kan styrke de barnenes/unges sociale kompetencer, eksempelvis deltager paedagogerne og er gerne
rollemodeller ved de forskellige aktiviteter.

Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indgd i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.a

Indikatoren bedemmes til i hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at interview med en ung afspejler, at tilbuddet i samarbejde med den
unge opstiller mal i forhold til at understette udviklingen af den unges kompetencer til at indga i sociale relationer og leve et sa selvstaendigt liv
som muligt. Som eksempel herpa forteeller den unge blandt andet at vedkommende er overflyttet til afdeling Bakken hvor den unge malrettet
arbejder pa at blive sa selvstaendig som muligt. Hertil forteeller den unge at vedkommende aktuelt er ved at |zere at vaske sit tej. Der er yderligere
lagt veegt pa, at det fremgar af en anden unges udviklingsplan at tilbuddet i samarbejde med den unge har opstillet forskellige udviklingsmal for at
understgtte udviklingen af den unges kompetencer, eksempelvis i forhold til fortsat statte til udvikling af fritidsinteresser og venskaber. Der er
ligeledes lagt vaegt pa, at to af barnene ved tilsynsbesgget den 23. juli 2019 forteaeller, at de i samarbejde med deres kontaktpaedagog eller anden
medarbejder opstiller nogle konkrete og individuelle mal for udvikling af barnenes/de unges sociale kompetencer og selvstaendighed. Der er
endelig lagt veegt p3, at foreliggende dokumentationsmateriale modtaget den 12. juli 2019 understetter, at der udarbejdes individuelle mal i
forhold til at understette udvikling af barnenes/de unges kompetencer til at indga i sociale relationer og leve et sa selvsteendigt liv som muligt. Der
er ogsa lagt vaegt pa, at barnenes/de unges udviklingsmal dreftes ved kontinuerlige personalemeader, og at disse lgbende falges op i
dagbogsprogrammet, hvilket ogsa dokumenteres i fremsendt materiale. Der er endelig lagt vaegt pa, at det af tilbuddets indberetning til
Tilbudsportalen fremgar, at tilbuddet med udgangspunkt i kommunens handleplan, udarbejder individuelle udviklingsplaner i samarbejde med
barnet/den unge og at udviklingsplanerne med fokusmal Izbende bliver revideret pa afdelingsmader.
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Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.b

Indikatoren bedemmes til i hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at en ung fortzeller at vedkommende indgar i sociale aktiviteter i det
omgivende samfund, men primaert spiller computer og er sammen med de gvrige unge pa Bgrnecentret. Den unge fortaeller ogsa, at barnene/de
unge nogle gange tager til svamning, i skgjtehal, hoppeland og lignende forlystelser uden for tilbuddet, ligesom den unge aktuelt er ved at tage
kerekort. Der er yderlige lagt vaegt pa, at en anden ung fortaeller at vedkommende generelt ikke deltager i sociale aktiviteter uden for tilbuddet, og
den unge forteeller at vedkommende keder sig i tilbuddet. Der er ligeledes lagt vaegt pa, at tre barn/unge som socialtilsynet har talt med ved
tilsynsbesgget den 23. juli 2019 forteeller, at nogle af barnene/unge gar til forskellige sportsaktiviteter og andre bgrn har tidligere gaet til enten
badminton, fodbold, gymnastik og lignende og ved dette tilsynsbeseg oplyser en ung at vedkommende gar til svgmning, kampsport og gymnastik.
Der er ogsa lagt vaegt pa, at foreliggende dagbogsnoter og en udviklingsplan for et udvalgt barn understetter, at barnene/de unge indgar i sociale
aktiviteter i det omgivende samfund, eksempelvis til svemning, besgg af venner og lignende. Der er endelig lagt vaegt pa, at adspurgte
medarbejdere ved tilsynsbesgget den 23. juli 2019 fortzeller, at medarbejderne statter op omkring venner og gode relationer for bgrnene, og at
disse relationer ogsa er velkomne i tilbuddet.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres ensker og behov kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 2.c

Indikatoren bedemmes til i middel grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at de unge som socialtilsynet har talt med fortaeller at de pa grund af
saerlige omstaendigheder lejlighedsvis taler med deres foraeldre. En ung fortzeller blandt andet at vedkommende gerne vil kunne besgge sine
foraeldre men at anbringende kommune har stillet saerlige krav i forhold til den unges samvaer med forzeldrene. En anden ung forteeller at
vedkommende ikke har samveer med sin mor, men engang imellem taler i telefon med hende, hvilket den unges handleplan af 26. november 2019
ogsa understatter. Der er ligeledes lagt vaegt pa at medarbejderne ved tilsynsbesgget den 23. juli 2019 fortzeller at bgrnene/de unge altid har
mulighed for at ringe hjem og de parerende ma gerne komme pé besgg pa tilbuddet, men at der er flere tvangsanbragte barn og unge pa i
tilbuddet hvorfor kontakten til familien er efter aftale med sagsbehandler. Der er endelig lagt veegt pa at adspurgte medarbejdere ved
tilsynsbesgget den 23. juli 2019 oplyser, at tilbuddet har fokus pa det gode samarbejde og der afholdes forskellige parerende arrangementer
sasom cafe-aftener, julearrangement og sommerfest.

Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.f

Indikatoren bedemmes til i hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at en ung fortzeller at vedkommende har mulighed for at tale med de
voksne hvis der er behov herfor. Den unge fortzeller dog at vedkommende har det bedre med at holde de personlige ting for sig selv, ellers draftes
disse med vedkommendes forzeldre. Der er yderligere lagt veegt pa, at en anden ung fortzeller at vedkommende ikke har en fortrolig relation til en
eller flere voksne i tilbuddet. Den unge forteeller at vedkommende ikke har tillid til de voksne. Direkte adspurgt hvor den unge sa kan henvende nar
og hvis der matte veere behov fortaeller den unge, at i disse tilfelde kan den unge tale med sin psykolog. Der er ligeledes lagt vaegt p3, at to ud af
de tre barn/unge som socialtilsynet har talt med ved tilsynsbesgget den 23. juli 2019, forteeller at de oplever at kunne veaere fortrolige med sin
kontaktpaedagog, eller anden medarbejder da der kan vaere forskel pa hvem man har det godt sammen med og hvem man ikke taler sa godt
sammen med. Der er ogsa lagt vaegt pa at medarbejdere ved dette tilsynsbeseg fortzeller at bernene/de unge generelt er gode til at komme til
medarbejderne hvis der er noget som de gerne vil forteelle, have hjaelp til eller er kede af. Medarbejderne fortzeller at det ogsa kan vaere om
forhold i hjemmet, afsavn, oplevelser med et andet barn, skole eller lignende. Der er endelig lagt vaegt pa at medarbejderne ved tilsynsbesgget den
20. september 2018, oplyser, at alle bgrn/unge har en kontaktpaedagog. Der tages i udvaelgelsen af kontaktpaedagog udgangspunkt i det enkelte
barns/unges behov, men det er ikke ngdvendigvis kontaktpersonen, der er den fortrolige voksne.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdlgruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de vaigte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggare, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har en klart defineret malgruppebeskrivelse. Tilbuddet har tre overordnede malsaetninger i forhold til
henholdsvis udredning/observationsarbejde og behandlingsarbejde. Det er yderligere socialtilsynets vurdering, at malsaetningerne er realistiske i
forhold til malgruppen og at tilbuddets anvendte metoder er relevante og tilpasset malgruppen behov. Det er ogsa socialtilsynets vurdering, at der
i tilbuddet er en hgj grad af faglig refleksion i det paedagogiske arbejde og socialtilsynet konstaterer, at tilbuddet til stadighed indhenter ny faglig og
relevant viden. Det er endelig socialtilsynets vurdering, at tilbuddet i form af statusrapporter, udviklingsplaner, behandlingsplaner samt
psykolograpporter, dokumenterer positive resultater i behandlingsarbejdet i forhold til de opstillede mal for bgrnene/de unge. Tilbuddet
udarbejder klare og tydelige mal/del mal, med klare indsats og metodebeskrivelser. Der evalueres og falges lgbende og systematisk op pa disse
mal. Tilbuddet udarbejder hver halve ar statusrapporter, som har afsaet i de kommunale handleplaner, foreliggende psykolograpport samt
udviklingsplan.

Gennemsnitligbedemmelse 5,0

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig mdigruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der forer til positive resultater for borgerne

Bedommelse af kriterium
Kriteriet vurderes til at veere opfyldt. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet anvender faglige tilgang og metode, der er relevante i forhold til tilbuddets
malsaetning og malgrupper. For uddybning se indikator 3a.

Socialtilsynet vurderer tillige, at tilbuddet kan dokumentere resultater med udgangspunkt i konkrete og klare mal for bgrnene/de unge.

For uddybning se indikator 3b. Tilbuddet er godkendt til anvendelse af metoden Psykodynamisk terapi.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og malgrupper.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 3.a
Indikatoren bedemmes til i meget hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende syv forhold fra tilsynene 13.9.2022 samt 23.9.2022:

» To unge oplyser, at en gruppe af unge bruger en seerlig lejlighed/stue, som de opholder sig i hver tirsdag, hvor kan de lave mad, se film, spille
osv. Tilbuddet har mulighed for at lave tre afdelinger, herved har de mulighed for at adskille bernegrupperne alt efter seskendeforhold, alder
eller saerlige behov. Dette kan for socialtilsynet indikere, at tilbuddet har opmaerksomhed pa at aldersdifferentiere i forhold til aktiviteter, laering
og udvikling.

o Medarbejdere oplyser at der i visitationen af bgrn og unge er opmaerksomhed pa, at bernene/de unge passer ind i den eksisterende malgruppe,
og med fokus pa fortsat at fastholde bgrnemiljeet i tilbuddet. Medarbejdere oplyser, at sdfremt det viser det sig at et barn eller ung ligger uden
for mélgruppen bidrager tilbuddet til at barnet eller den unge visiteres til et andet tilbud. Dette understgttes af forstander, som oplyser om, at
tilbuddet aktuelt bidrager til at en ung visiteres til et andet tilbud, idet vurderingen er at den unge ligger uden for tilbuddets malgruppe.

o Medarbejdere oplyser, at barn og unge har adgang til psykolog som ogsa deltager i personalemader, hvor behandlingsplaner gennemgés med
bidrag fra alle i personalegruppen.

o Medarbejdere oplyser, at tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets malsaetninger og malgrupper.
Medarbejderne oplyser blandt andet, at de anvender krap og mentaliserende tilgang til bern og unge..

o Attilbuddet, jeevnfer indikator 3.c, opnar positive resultater med borgerne, hvilket kan indikere, at tilbuddet anvender de faglige tilgange og
metoder, som er godkendt pa Tilbudsportalen, at de valgte tilgange og metoder er relevante i forhold til tilbuddets malsatning og malgrupper
og at anvendelsen af de faglige tilgange og metoder har den gnskede og forventede effekt.

o At det fremgar af tilbudsportalen at malgruppen er bgrn i alderen 2 til 17 ar.

o At det fremgar af tilbudsportalen at malgruppen er barn og unge med diagnosen ADHD, omsorgssvigtede bgrn og unge som har veeret udsat
for kreenkende eller seksuelle overgreb, kan vaere tilknytningsforstyrret, eller have udadreagerende eller indadreagerende adfzerd. Feelles for
malgruppen er, at barnenes/de unges udvikling, felelsesmaessigt, intellektuelt og socialt ikke er alderssvarende. Tilbuddet modtager bgrn akut
samt til observation eller til socialpeedagogiske behandling.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lebende brug for egen Icering og forbedring aof indsatsen.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 3.b
Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende fire forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den
23.9.2022:

o At det fremgar af udvalgte handleplan, malsaetning, udviklingsplan og dagbogsnotater til socialtilsynet at tilbuddet dokumenterer resultater med
udgangspunkt i konkrete, klare mal for borgerne til lgbende brug brug for egen laering og forbedring af indsatsen.

» Medarbejdere oplyser, at behandlingsplaner udfaerdiget af kontaktpaedagog, med baggrund i blandt andet dagbogsnotater gennemgas pa
personalemgder med bidrag fra alle i personalegruppen.

o Medarbejdere oplyser, at de aktuelt er ved at implementerer et nyt skema til behandlingsplaner, hvilket de oplyser at have store forventninger
til, idet behandlingsplanen samler mal, delmal og indikatorer for opnaelse af delmal indenfor specifikke udviklingsomrader.

o Forstander oplyser, at nyt skema til behandlingsplaner er lavet for at skaerpe opmaerksomheden pa hvilke konkrete mal, der er for det enkelte
barn og unge, delmal og opfelgning herpa.
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Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 3.c
Indikatoren bedemmes til i meget hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende fire forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den
23.9.2022:

o Det fremgar af indsendte dokumentation, herunder udviklingsplan og handleplan fra udvalgt barn fra tilbuddet til socialtilsynet at der er
overensstemmelse i de overordnede mal i handleplanerne og i tilbuddets udviklingsplan for barn og unge.

o Det fremgar af dokumentation, herunder handleplan, statusbeskrivelse og udviklingsplan at tilbuddet opnar positive resultater i forhold til
opfyldelsen af de mal, visiterende kommuner har opstillet for borgerens ophold.

» Socialrddgiver oplyser, at tilbuddet opnar positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal, visiterende kommune har opstillet for en borgers
ophold.

o Det fremgar af Tilbudsportalen at tilbuddet med udgangspunkt i kommunens handleplan, udarbejder individuelle udviklingsplaner i samarbejde
med barnet/den unge. Udviklingsplanerne med fokusmal bliver Iabende revideret pa afdelingsmader.
Der afholdes statusmader cirka hvert halve ar med udgangspunkt i skriftlige statusudtalelser fra barnecentret, skole med mere.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktarer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d
Indikatoren bedemmes til i meget hej grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende tre forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt 23.9.2022:

o Institutionsleder for barnehave oplyser, at de har samarbejde med tilbuddet med fastseettelse af faelles mal, der bidrager til en
helhedsorienteret indsats for et barn.

 Socialradgiver oplyser, at tilbuddet til eksempel samarbejder med et barns skole for at understatte at mal for borgeren opnas.

o Medarbejderne oplyser, at tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understgtte, at malene for borgerne opnas. Til
eksempel oplyser medarbejdere at de samarbejder med bgrneambulatorie, skoler og barnehave.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmeessig brug af rusmidler. Det kan ogsa veere i forhold til feerden pd sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddrogelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin pcedagogiske indsats har fokus pd at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til labende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det vaesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant faglig viden om forebyggelse af vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets madlgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet understatter barnenes og de unges fysiske og mentale sundhed med savel fysiske aktiviteter som
individuelt tilrettelagt forlab med tilbuddets interne psykolog. Det er tillige vurderingen at bgrnene og de unge modtager den ngdvendige statte og
adgang til relevante sundhedsydelser. Det er videre socialtilsynets vurdering, at tilbuddet anerkender at bgrn og unge anvender sociale medier,
som en naturlig del af at indga i feellesskaber med andre. Videre er det socialtilsynets vurdering, at tilbuddet gennem dialog med den enkelte
bidrager til at barn og unge tilgar sociale medier med respekt for egne og andres graenser. Barnene og de unge trives i tilbuddet, hvor de, i det
omfang, det er muligt, har indflydelse pa hverdagen i tilbuddet. Det er endelig socialtilsynets vurdering, at tilbuddet arbejder forebyggende i
forhold til magtanvendelser og overgreb.

Gennemsnitligbedommelse 4,8

Kriterium 4

Tilbuddet understaotter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedemmelse af kriterium

Kriteriet vurderes til at veere opfyldt. Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet understetter barnenes og de unges medindflydelse og indflydelse
pa eget liv og hverdag i tilbuddet, hvilket interview af barn/unge, medarbejdere og foreliggende dokumentation modtaget september 2021
understgtter. Det fremgar af tilbuddets vaerdigrundlag, at der laegges vaegt pa bade fysisk og mental omsorg.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendt.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 4.a

Indikatoren bedgmmes til i hej grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt pa interview af to unge, der i september 2021 oplyser, at de oplever, at de
voksne pa tilbuddet er gode at tale med. Dette kan indikere, at de unge foler sig hert, respekteret og anerkendt. Der er yderligere lagt veegt pa at en
ung fortzeller at der afholdes barnemader, hvor barnene/de unge altid kan komme med forslag, kritik eller lignende som medarbejderne lytter pa.
Dette bekraeftes af dagsordener fra bernemader fremsendt til socialtilsynet september 2021. Endvidere er der lagt veegt pa, at medarbejderne ved
tilsynsbesgget september 2021 i deres omtale og omgang med bgrnene/de unge, fremstér engageret, faglig refleksive samt mentaliserende.
Herunder observerer socialtilsynet, at flere medarbejdere i samvaer med barnene anvender en anerkendende tilgang til barnene.

Samtidig er det dog vaegtet, at en ung oplyser, at medarbejderne nok banker pa vedkommendes degr, nar de gerne vil ind pa vedkommendes
veerelse, men ikke venter pa at vedkommende giver dem lov til at komme ind. Tillige oplyser vedkommende at der saerligt er en medarbejder, der
kan skaelde de yngre bgrn ud, safremt barnene ikke afslutter deres igangvaerende spil, ndr medarbejderen beder dem om det.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres gnsker og behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.b

Indikatoren bedemmes til i meget hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa at de barn/unge som socialtilsynet har talt med september 2021
forteeller, at de generelt har indflydelse pa nogle af forholdene i deres dagligdag og ogsa er medbestemmende om forhold som har betydning for
bernene/de unge i hverdagen. Bgrnene/de unge fortaeller eksempelvis, at de inddrages i madplaner, aktiviteter, besgg af venner, fritidsaktiviteter,
kontakt til familie og lignende forhold. Der er yderligere lagt vaegt pa, at adspurgte to medarbejdere i forbindelse med tilsynsbesgget september
2021 forteeller, at bernene/de unge bliver hert vedragrende sig selv og hverdagen i tilbuddet. Der er endelig lagt veegt pa, at det fremgar af
fremsendte referater fra bernemader september 2021, at bgrnene inddrages i og har indflydelse pa deres ophold. Eksempelvis fremgar det at
bern/unge har indflydelse pa valg af koloni.

Kriterium 5

Tilbuddet understaotter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedemmelse af kriterium

Kriteriet vurderes til at vaere opfyldt. Det er socialtilsynets vurdering at tilbuddet understgtter barnene og de unges fysiske og mentale sundhed.
Det er vurderes at barnene og de unge trives i tilbuddet og at tilbuddet har fokus pa bade fysisk savel som mental sundhed. Herunder vurderes
tilbuddet fokus at vaere rettet mod fysisk aktivitet, samvaer med andre og individuelle samtale forlgb med tilbuddet interne psykolog. Det er videre
socialtilsynets vurdering, at tilbuddet anerkender at barn og unge anvender sociale medier, som en naturlig del af at indga i fellesskaber med
andre. Videre er det socialtilsynets vurdering, at tilbuddet gennem dialog med den enkelte bidrager til at barn og unge tilgar sociale medier med
respekt for egne og andres graenser.

Endelig vurderes det, at tilbuddet indsats i forhold til at understatte barnenes og de unges sundhed og trivsel kvalificeres af at medarbejdere har
adgang til faglig sparring med tilbuddet interne psykolog.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 5.a
Indikatoren bedemmes til i meget hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende fire forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den
23.9.2022:

« Fire barn og unge oplyser, at de er glade for at bo i tilbuddet og har det godt med bade medarbejdere og andre bgrn og unge. Herunder oplyser
bgrn og unge, at der ikke er nogle i tilbuddet som ggr noget overfor dem eller andre, som de ikke vil have.

« Institutionsleder af en bgrnehave oplyser, at barnene er glade og tilpasse barn, der er i trivsel og udvikling, hvilket eksempelvis ses ved at
bgrnene er blevet langt mere fysisk aktive og udadvendte efter de er flyttet til tilbuddet.

o Institutionsleder af bgrnehave oplyser, at bgrnene fra tilbuddet omtaler tilbuddet og medarbejdere pa en positiv made og at hun observere en
positiv relation mellem medarbejdere og bgrn i hente-og bringesituationer. Dette kan for socialtilsynet indikere, at barnene trives i tilbuddet.

o Socialradgiver oplyser, at et barn er i klar positiv udvikling. Dette kan for socialtilsynet indikere, at barnet trives i tilbuddet.

Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b

Indikatoren bedemmes til i meget hej grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa oplysninger fra de unge og medarbejderne september 2021 om, at
tilbuddet statter op omkring de sundhedsydelser bgrnene/de unge har behov for og der samarbejdes med relevante sundhedspersonale, lzege,
tandlaege, sundhedsplejerske, psykolog, fysioterapeut, januscenteret og lignende. Eksempelvis oplyser en ung, at en medarbejder tager med
vedkommende til lzege og fungere, som den unges hukommelse under besgget. Det er ogsa vaegtet at en foraeldremyndighedsindehaver
september 2021 oplyser, at tilbuddet har stgttet vedkommendes barn i at blive genmedicineret.
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Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.c

Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at vaere opfyldt. Det er vaegtet, at en ung september 2021 oplyser, at tilbuddet har en mad-mor, som
bern og unge kan komme med gnsker til menuen til. Hertil oplyser souschef, at tilbuddet har opmaerksomhed pa alsidig og sund kost. Der er
yderligere lagt vaegt at souschef september 2021 oplyser, at tilbuddet har stor fokus pa fysisk udfoldelse og motion. Herunder oplyser souschefen
at der dagligt er ude-time, hvor bgrn/unge spiller bold, trampolin, leger pa legeplads, cykler og lignende. Tillige er der | weekender meget fysisk
aktivitet, ligesom der lejlighedsvis tages pa ture uden for tilbuddet. Der er yderligere lagt vaegt pa at socialtilsynet observere, at tilbuddet har et
motionsrum, som souschefen oplyser, benyttes og alle barn. Det er videre vaegtet at det fremgar af dagbogsnotater og personalemeadereferater at
mange af tilbuddet barn og unge er tilknyttet fritidsaktiviteter, hvor de er fysik aktive i felleskaber med andre bgrn og unge. Det er vaegtet at en
foraeldremyndighedsindehaver september 2021 oplyser, at vedkommendes barn besgger og modtager besgg af venner og kaereste.

Desuden er det vaegtet at en ung, medarbejdere og souschef september 2021 oplyser, at der Igbende tales om alkohol og rusmidler. Ligesom en
ung oplyser, at der er rygere blandt de unge i tilbuddet og at der er afgraensede omrader, hvor de unge ma ryge. Der er lagt vaegt p3, at det fremgar
af personalemgdereferat fra september 2021, at tilbuddet understatter, at en ung far praevention.

Der er lagt vaegt pa, at en ung september 2021 oplyser, at medarbejderne lgbende taler med barn og unge i tilbuddet om hvordan de
hensigtsmaessigt indgar i faellesskaber med andre pa sociale medier med respekt for egne og andres graenser. Der er ogsa lagt vaegt p3, at
medarbejdere oplyser at de Igbende indgar i dialog med bgrn og unge om hvordan de anvender sociale medier med respekt for egne og andres
graenser ved eksempelvis at vaere undersggende pa barnets eller den unges bagvedliggende arsager til at agere pa medierne, som de ger.

Der er ligeledes lagt vaegt pa, at medarbejdere og souschef oplyser, at tilbuddet har ansat en psykolog, som ved behov kan have samtaler med det
enkelte barn/ung og kan sparre med medarbejdere i forhold til daglig indsats. Det er ogsa vaegtet, at souschef oplyser, at tilbuddet bestraeber sig
pa at hver enkelt barn/ung har 1%-2 timers individuel samvaer og kontakt med sin kontaktpaedagog pa manedligt basis. Der er endelig lagt vaegt
pa, at det fremgar af Tilbudsportalen, at det er tilbuddets malsaetning er at skabe et bgrnevenligt miljg, der er praeget af varme, accept og
engagement.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium

Kriteriet vurderes til at veere opfyldt. Det er socialtilsynets vurdering at tilbuddet arbejder malrettet med at forebygge og understgtter at
magtanvendelser sa vidt muligt ikke forekommer. Der er lagt vaegt pa, at tilbuddets malgruppe omfatter meget sérbare bgrn og unge der har en
sociale, adfaerds- og felelsesmaessige problematikker. Der modtages ligeledes akutanbringelser. Der er tillige lagt vaegt pa, at tilbuddet beskriver, at
tilbuddets medarbejdergruppe har relevante kompetencer, der matcher malgruppens alderssvarende behov og forudsaetninger. Der er yderligere
lagt veegt pa, at personalets kendskab til bernene/de unge samt tilbuddets anerkendende tilgang i det paedagogiske arbejde er med til at sikre, at
der ikke forekomme mange magtanvendelser.
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Indikator 6.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgds.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 6.a

Indikatoren bedemmes til i hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at interview af en ung samt foreliggende dagbogsnotater fra september
2021, afspejler at tilbuddets paedagogiske indsats understgtter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas. Eksempelvis fremgar det af
dagbogsnotater fra den 24. september, at et barn i affekt mgdes med ngje afstemt krav fra en medarbejder, folges taet af medarbejderen. Videre
trykker medarbejderen barnet pa ryggen til barnet fandt ro til at spise morgenmad og valgte at kgre barnet i skole, saledes kravene var tilpasset
barnets behov.

Der er yderligere lagt vaegt pa, at medarbejdere oplyser, at der er en intern psykolog ansat pa tilbuddet, som de anvender til faglig sparring bade
individuelt og i personalegruppen.

Der er ligeledes lagt vaegt pa, at medarbejdere og souschef september 2021 oplyser, at der kan forekomme magtanvendelser i tilbuddet, om end
dette sker sjeeldent. Videre er der lagt vaegt pa, at souschef og medarbejdere oplyser, at de i en konfliktsituation kan benytte sig af et voksen skifte i
situationen. Der er ogsa lagt veegt pa, det fremgar af dokumenter modtaget fra tilbuddet september 2021 at medarbejderende modtager ekstern
supervision og har haft en temadag om forraelse, hvilket vurderes at have en forbyggende effekt i forhold til anvendelse af magt.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan héndtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pd lebende Icering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.b

Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at souschef september 2021 oplyser, at tilbuddet har udarbejdet
en udferlig vejledning om forebyggelse af magtanvendelse. Videre oplyser souschef, at vejledningen er tilgaengelig i bade journalsystem sdvel som
i papirform. Vejledningen beskriver det forebyggende arbejde, etik, retningslinjer for eventuelle magtanvendelser og indberetning og efterfglgende
lzering. Eksempelvis oplyser bade medarbejdere og souschef, at en fra ledelsen efterfalgende en magtanvendelse gennemgar magtanvendelsen
med medarbejderen, saledes der opnas laering af magtanvendelsen.

Der er ogsa lagt vaegt pa at souschef oplyser, at tilbuddet har en fast praksis i forhold til, at sikre at nye medarbejdere introduceres i forhold til
forebyggelse, handtering og dokumentation af magtanvendelser. Endelig er der lagt vaegt pa, at en medarbejder oplyser, at der afholdes mader
med vikarer og ledelse pa manedlig basis, sdledes vikarer kan sparre med ledelsen og blive orienteret om nye tiltag.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedommelse af kriterium
Kriteriet vurderes til at veere opfyldt. Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne generelt har bevagenhed og fokus pa forebyggelse af vold og
seksuelle overgreb, bade bgrnene og de unge imellem samt mellem medarbejderne og barnene/de unge samt via brug af sociale medier.

Det er yderligere socialtilsynets vurdering, at medarbejderne er bekendt med de generelle og individuelle retningslinjer og regler, der er i huset
vedrgrende forebyggelse af overgreb.

Det er endelig socialtilsynets vurdering at tilbuddets anvendelse af risikovurderinger bidrager til at forebygge vold og overgreb.
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Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.

Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 7.a
Indikatoren bedemmes til i meget hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende forhold:

At det september 2022 fremgar af fremsendt dokumentation at tilbuddet har en politik vedrerende opsporing og forebyggelse af af vold og
seksuelle overgreb, herunder ogsa pa sociale medier, som tilbuddet har udarbejdet med bistand fra konsulenter fra socialstyrelsen.

At det september 2022 af medarbejderne oplyses at tilbuddet er meget opmaerksomme pa bern og unges brug af sociale medier med en
skaerpet opmarksomhed p3, at det sker forsvarligt og der ikke forekommer uheldige episoder og misbrug af disse medier.

At det september 2022 oplyses af leder at tilbuddet har haft en temadag med Center for digital paedagogik vedrgrende forebyggelse af
kraenkelser og overgreb pa sociale medier.

At det september 2022 oplyses af socialradgiver, at vedkommende har overvaeret bernemade, hvor drgftelser vedrgrende overgreb og
kraenkelser pa sociale medier forekom.

At det september 2022 af medarbejderne oplyses om bade de faglige tiltag og overvejelser de gar sig i forhold til konkrete barn/unge med en
seksuel graenseoverskridende adfaerd, samt redeggr for de generelle og individuelle regler som tilbuddet har i forhold til at forbygge overgreb
og kraenkende adfzerd. Til eksempel herpé observerer socialtilsynet at der er anvisninger hvem et barn ma sove med og anvisninger pa at dgren
skal sta aben, ndr bern leger sammen.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmeessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og skonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug af ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har en faglig kompetent ledelse, samt at tilbuddets daglige drift varetages kompetent. Der er lagt veegt
pa, at ledelsen har gode lederevner, erfaring med ledelse og malgruppens problemstillinger, og socialpaedagogiske behov. Der er yderligere lagt
vaegt pa, at ledelsen har fokus pa at den samlede medarbejdergruppe er faglig kompetent og har de forngdne kompetencer til at tilgodese
bgrnenes og de unges socialpaedagogiske behov. Ligeledes er der lagt vaegt pd, at bade ledelse samt medarbejdere modtager relevant supervision,
samt at der kontinuerligt er mulighed for faglig sparring med ekstern psykolog. Det er endeligt socialtilsynets vurdering, at tilbuddets
personalegennemstrgmning ikke er hgjere end sammenlignelige tilbud men at sygefravaeret blandt medarbejdere er meget hgjt. Baggrunde for det
haje sygefravaer oplyses som langtidssygemeldinger samt en nyansat nattevagt, som viste sig ikke at vaere i stand til at varetage natarbejde af
helbredsmaessige grunde.

Gennemsnitligbedommelse 4,9

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedommelse af kriterium
Kriteriet vurderes til at veere opfyldt. Socialtilsynet vurderer, at ledelsen er relevant organiseret og at ledelsen har relevante faglige og formelle
kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Det vurderes, at tilbuddet jeevnfgr indikator 8.b benytter sig af lsbende faglig sparring samt supervision fra ekstern psykolog/supervisor.

Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.a
Indikatoren bedemmes til i meget hej grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende fem forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den
23.9.2022:

o Forstander oplyser, at der 1. september 2022 er ansat ny afdelingsleder/souschef.

o At det af tidligere rapport fremgar oplysninger om, at forstander har relevante uddannelser og lang og relevant erfaring med malgruppens
problemstillinger og behov for socialpadagogiske behandling. Forstander har lang ledelses erfaring og er blandt andet uddannet supervisor fra
Kempler instituttet, uddannelse i procesorienteret ledelse og har i 2017 faerdiggjort NLP leder uddannelse Practitioner (NLP Huset). Senest har
forstander taget modul af coach af ledere.

o Atdet af ny afdelingsleder/souschefs c.v. fremgar, at vedkommende har relevant uddannelse som socialradgiver, lang og relevant erfaring med
malgruppens problemstillinger og behov for socialpaedagogiske behandling samt mange ars ledelseserfaring indenfor omradet.

« Forstander oplyser, at afdelingsleder/souschef har en dag om ugen i afdelingen, hvilket forstander betragter som en force ind i lederteamet, idet
vedkommendes kendskab til medarbejderne og bern og unge gges og nuanceres.

» Medarbejdere oplyser at de har tillid til forstanderen og beskriver en anerkendende og faglig kompetent forstander. Medarbejderne oplever, at
de far stette og opbakning, og at de har indflydelse.
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Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig of ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 8.b
Indikatoren bedemmes til i meget hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende fire forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt 23.9.2022:

* Medarbejdere oplyser, at der regelmaessig praktiseres supervision og faglig sparring ved psykolog. Herunder oplyser medarbejderne at de har
adgang til intern savel som ekstern supervision. Desuden oplyser medarbejderne at supervisionen bade omhandler bern/unge og daglig indsats
savel som kulturen i medarbejdergruppen.

o Det fremgar af dokumentation fremsendt af tilbuddet at medarbejdere og ledelse har deltaget i en temadag med Center for digitale medier med
udgangspunkt i forebyggelse af kraenkelser og overgreb pa sociale medier.

o Forstander oplyser, at medarbejderne udover gruppesupervision ogsa har mulighed for individuel supervision ved behov.

o Forstander oplyser, at ledelsen har ekstern supervision hver anden/tredje maned, og at forstander har et ledernetvaerk med mulighed for
sparring.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedommelse af kriterium
Kriteriet vurderes til at veere opfyldt. Det vurderes, at tilbuddets daglige drift varetages kompetent. For uddybende oplysninger henvises til
indikatorniveau.

Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.a
Indikatoren bedemmes til i meget hej grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende fire forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den
23.9.2022:

« To bgrn oplyser, at de oplever at medarbejderne altid har tid til dem og at de er glad for at bo i tilbuddet. Til eksempel oplyser et barn at hvis
der er noget vedkommende er ked af i barnehaven, sa venter vedkommende med at dele det med en voksen til vedkommende kommer tilbage
til tilbuddet.

» To unge oplyser, at de hver tirsdag er en lille gruppe unge, som sammen med en medarbejder handler, laver mad og aktiviteter som
eksempelvis en tur i biografen.

* Medarbejderne oplyser, at de Igbende tilbydes kurser og temadage, idet ledelsen prioriterer at medarbejderne tilfares ny viden.

o Tilbuddet leverer en personalenormering pa 27,80 arsvaerk. Personalet fordeles med 1 arsveerk til ledelse, 20,40 arsvaerk til borgerrelateret
personale, 2,70 arsvaerk til administrativt/teknisk personale og 3,70 drsveerk til vikardaekning.

Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pd tilbuddet er ikke pé hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.b
Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. | bedemmelsen er der lagt veegt pa, felgende forhold:

o At det september 2022 fremgar i forbindelse med tilsynsbesggt at personalegennemstremningen er pa 2,4 procent, hvilket vurderes, ikke at
vaere pa et hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
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Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 9.c
Indikatoren bedemmes til i meget hgj grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den 23.9.2022:

o At det september 2022 fremgar at medarbejdernes sygefravaer er pa 17 dage per manedslennede medarbejder, hvilket vurderet at vaere pa
niveau med sammenlignelige arbejdspladser.

Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udave en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.d
Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende to forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den
23.9.2022:

* Medarbejdere og forstander oplyser, at tilbuddet anvender faste vikarer, der overvejende har en socialfaglig baggrund. Herunder anvender
tilbuddet til eksempel to faste vikarer i vagtplan, som tillige deltager i personalemader og kursus-og temadage.
» Forstander oplyser at en fast stab af vikarer har deres egne personalemader, hvor eksempelvis faglige emner og tilgange dreftes.
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ﬂ Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er nadvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og mdigruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pé, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pa sével kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle

specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten aof et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pa borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddets medarbejdere besidder relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer i forhold til barnene
og de unge. Derudover er det socialtilsynets vurdering, at medarbejderne har opdateret viden og mange medarbejdere har lang erfaring med
malgruppen og med de i tilbuddet valgte metoder. Det er endvidere socialtilsynets vurdering, at disse kompetencer, denne viden og erfaring er
med til at sikre tilbuddets malsaetning og borgernes behov for paedagogisk statte og behandling. Det er yderligere socialtilsynets vurdering, at
tilbuddet har et strategisk fokus pa, hvordan de kan sikre de ngdvendige kompetencer bade pa kort og pa lang sigt via kompetenceudvikling og
efteruddannelse i personalegruppen. Det er ligeledes socialtilsynets vurdering, at personalet mgder bernene/de unge med respekt for den enkeltes
behov og potentiale for udvikling, hvilket medvirker til at skabe tryghed og grobund for relationsarbejde samtidig med at personalet har fokus pa
borgernes retssikkerhed. Det vurderes endelig, at medarbejderne har et godt kendskab til bernenes/de unges seerlige behov, og det observeres, at
medarbejderne mgder bgrnene/de unge med respekt og anerkendelse.

Gennemsnitligbedemmelse 5,0

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mélgruppens behov og tilbuddets metoder

Bedommelse af kriterium

Kriteriet vurderes til at veere opfyldt. Det er socialtilsynets vurdering, at medarbejderne samlet set besidder relevante uddannelser og kompetencer
i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder. Det konstateres, at tilbouddets malgruppe stiller Iabende krav til medarbejdernes faglige
kompetencer, refleksionsevne og kvalificering, hvorfor det er vaegtet, at der i tilbuddet er ansat en psykolog, som kan have samtaler med
barnene/de unge, udarbejder udredninger pa barnene/de unge samt lgbende praktisere supervision og er sparringpartner til medarbejderne. For
uddybning se indikator 10a og 10b.

Socialtilsyn Nord har godkendt budget 2021, hvoraf det fremgar at der budgetteres med udgifter til kompetenceudvikling kr. 333.087 svarende til
11.982. per budgetteret arsvaerk. Der er lagt vaegt pa, at der i budget 2021 budgetteres med en grundnormering 27,80 fuldtidsstillinger ved en
gennemsnitlig belaegning pa anvendelsen af 14 pladser om aret. Heraf anvendes der en borgerrettet normering pa 1,5 arsvaerk pr. plads. Der
budgetteres ved belaegning pa 14 pladser med 1 arsveerk til ledelse, 20,40 arsveerk til borgerrelateret personale, 3,70 arsveerk til vikarer og 2,70
arsveerk til administrativt/teknisk personale. Dette indikerer, at malgruppen med szerlige behov for nzere relationer kan imgdekommes.

19-10-2022 Side 21 af 28



o
@ Socialtilsyn
L RD

Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.a

Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at det fremgar af fremsendte personaleliste september 2021 at en
overvejende del af personalet har relevant uddannelse og mange ars erfaring med malgruppen og tilbuddets metoder. Det er ogsa vaegtet, at
medarbejdere oplyser om relevante tilgange og metoder, som de anvender til barn og unge indenfor tilbuddets malszetning. Eksempelvis omtaler
medarbejderne anvendelse at det neuroaffektive kompas, méaltrappe og STORM. Ligesom medarbejderne i forhold til barn og unges udfordringer
oplyser, at de inddrager relevante interessenter i processen, saledes alle omkring det enkelte barn og unge bidrager til en helhedsorienteret
indsats. Eksempelvis naevner medarbejderne at de kan inddrage intern psykolog, foraeldremyndighedsindehaver og socialradgiver.

Der er yderligere lagt vaegt pa at medarbejderne oplyser hvorledes de malrettet arbejder p3, at den unge opnar en forstaelse for arsagen og
konsekvenserne af egne handlinger, og arbejder med den unges mentalisering, saledes den enkelte bliver i stand til pa sigt et leve et selvstaendigt
liv.

Tillige er der lagt vaegt pa, at souschef oplyser, at nye faste medarbejdere og vikarer deltager i et planlagt intro- og felforlgb, saledes de bedst
muligt er introduceret for politikker, rammer, metoder og dokumentationssystem m.m. Videre oplyser medarbejdere at vikarer indgar i et to
timers sparrings- og orienteringsmade med ledelse og to medarbejdere per maned.

Socialtilsynet har endelig lagt vaegt pa at det fremgar af dokumentation fremsendt til socialtilsynet september 2021, at savel ledelse som
medarbejdere Igbende deltager i relevante kurser, videreuddannelser og lignende for understgttelse af, at tilbuddets ansatte medarbejdere har
relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med malgruppen og tilbuddets metoder. Dette afspejles ogsa i tilbuddets budget til
kompetenceudvikling, da tilbuddet har budgetteret med udgifter til kompetenceudvikling pa kr. 333.087 svarende til 11.982 per. medarbejder.

Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 10.b

Indikatoren bedemmes til i meget hej grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at to barn/unge som socialtilsynet har talt med september 2021
forteeller at de generelt oplever medarbejderne som hjaelpsomme, og imgdekommende ndr og hvis der matte vaere behov. Desuden fortaeller en
ung at vedkommende generelt oplever en god stemning mellem barn/unge og voksne samt bgrn imellem. Der er yderligere lagt vaegt pa, at en
pargrende september 2021 oplyser, at vedkommendes barn er kommet i bedre trivsel end far vedkommende blev bosat pa tilbuddet.

Det er ogsa vaegtet, at socialtilsynets under tilsynsbesag observerer en risikovurdering af et barn, hvor det er skrevet, at den voksne ber justerer
egen tilgang til et barn, nar barnets adfaerd observeres pa en specifik made.

Der er yderligere lagt vaegt pa, at medarbejdere september 2021 omtaler bagrnene og de unge med anerkendelse, respekt og forstaelse for dem og
deres udfordringer. Tillige fremgar det af fremsendt dokumentation september 2021 at det er afspejlet i medarbejdernes samspil med barnene/de
unge, at medarbejderne har relevante kompetencer.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bade som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdlgruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Bernecenter Himmerland er beliggende i et skovomrade, med gode udenoms arealer, med legeplads, shelterplads, boldbane, trampoliner, heste
og lignende. Huset er indrettet sdledes at der er to afdelinger Skoven og Kilden. Begge afdelinger har hver plads til 10 bern og unge og har hver
deres eget kgkken samt stue. Afdelingerne ligger i forlaengelse af hinanden. Der er en dgr mellem afdelingerne, som kan lukkes, saledes de to
afdelinger overvejende er adskilt. | huset er der ekstra vaerelser og faellesrum, som giver mulighed for at opdele bgrnene, saledes eksempelvis
soskende kan vaere sammen eller bgrn/unge med saerlige behov. Alle barn/unge har egne vaerelser, hvoraf flere af vaerelserne er ret sma.
Bgrnene/de unge deler badeveerelse.

Gennemsnitligbedemmelse 5,0

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedommelse af kriterium
Kriteriet vurderes til at veere opfyldt. Det er socialtilsynets vurdering, at der er gode fysiske rammer bade ude og inde. Der er Lagt vaegt pa felgende
tre forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den 23.9.2022:

o Der observeres mange og relevante fysiske faciliteter i udenomsarealerne, sasom boldbane, shelter plads med balsted, legeplads, legehus,
trampoliner og lignende.

o Det observeres at de fysiske rammer kan opdeles i tre sma afdelinger, hvilket giver gode muligheder for at understgtte de unges/bgrnenes
forskellige behov.

o Det observeres at der er forskellige rum pa tilbuddet, der er indrettet til forskellige aktiviteter og aldersgrupper. Til eksempel observeres der et
legevaerelse til smabgrn samt et badevaerelse med puslebord og badekar.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a
Indikatoren bedemmes til i meget hej grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende fire forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den
23.9.2022:

e To unge og to bgrn oplyser, at de trives i de fysiske rammer. Til eksempel fortzeller de to unge, at synes det er dejligt at de om tirsdagen kan
traekke sig tilbage til et kekken alrum og vaere sammen om madlavning og aktiviteter uden at der kommer mindre bgrn.

» Det observeres at bgrn og unge i tilbuddet virkede afslappede og tilpassede i faellesarealerne.

o Det observeres at tilbuddet ligger i et skovomrade og har god plads bade inde og ude. Huset er opdelt i to afdelinger, afdeling Skoven og
afdelingen Kilden. Begge afdelinger har egne stuer, feelles toilet -bad samt kakken. Der er desuden en ekstra afdeling, med i alt fem vaerelser,
samt to badevaerelser og et faelleskgkken og stue. Disse vaerelser og arealer kan efter behov anvendes af begge afdelinger. Pa forste sal er der
blandt andet administration og musikrum. | kaelderen er der blandt andet fitnessrum, samt vaskerum samt et nyopfgrt sanserum. Bygningerne
er af ldre dato, men har i 2016 gennemgaet en starre renovering ude og inde.

o Forstander oplyser, at en ung er tilbudt andet vaerelse, saledes den unge skaermes mest muligt hvorved den unges frustrationssteerskel er faldet
markant.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.b

Indikatoren bedemmes til i meget hej grad at vaere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende tre forhold fra tilsynene den 13.9.2022 samt den

23.9.2022:

o Det observeres at rum i tilbuddet er indrettet efter barn og unges behov. Til eksempel observeres et legevaerelse indrettet til smabarn, et
terapirum samt en lejlighed, der kan anvendes til samveer.

o Det observeres at der er dgr mellem to afdelinger, saledes det er muligt at lukke eller og lase dgren efter barn- og ungegruppens behov.

« Dagbogsnotater viser, at bgrn og unge anvender udearealerne til leg og aktiviteter. Til eksempel oplyses i dagbogsnotater, at tre bern leger
fangeleg pa udearealerne.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.c
Indikatoren bedgmmes til i meget hej grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt pa felgende to forhold far tilsynene den 13.9.2022 samt den

23.9.2022:

o To bern oplyser, at de er tilfredse med deres vaerelse. Til eksempel forteeller et barn at vedkommende selv mé indrette vaerelset som
vedkommende vil, dog ma sengen ikke sta under vinduet pa grund af brandfare.

« Det observeres at der haenger tegninger og skilte, som bgrnene selv har tegnet og skrevet pa bade vaegge og dere.
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@konomi

Vurdering af tema

Socialtilsyn Nord vurderer, at tilbuddet samlet set rummer den forngdne gkonomiske kvalitet.

Vi har vurderet tilbuddet med baggrund i budget 2022 og arsrapport 2021 pa Tilbudsportalen

Socialtilsyn Nord har vaegtet falgende forhold i vurderingen.

o Tilbuddets gkonomi er baeredygtig. Vi laegger vaegt p3, at revisionen ikke har bemaerkninger
til kommunens forvaltning af offentlige midler og at tilbuddet er understgottet af den
kommunale budgetramme.

o Arsrapporten for 2021 viser, at tilouddet anvender 75,9 % af sine indtaegter pa lgn og 1,1%
til kompetenceudvikling

o Tilbuddets gkonomi kan give mulighed for den forngdne kvalitet til tilbuddets malgruppe i
forhold til prisen. Vi laegger vaegt pa, at tilbuddets budget ikke vurderes at indeholde poster,
der er uvedkommende for tilbuddets virksomhed.

Tilbuddets gkonomi er gennemsigtig. Vi laegger vaegt pa, at tilbuddet leverer gkonomiske
oplysninger der lever op til lov om socialtilsyns minimumskrav for kommunale tilbud.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Begrundelse

o Tilbuddet er en del af den offentlige institutionsdrift og underlagt en offentlig budgetramme.

« Den offentlige budgetramme indebzerer, at der er begraenset risiko for, at en indskreven borger vil opleve et tilbud som lukker som falge af
manglende belaegning

e Kommunens revisor har ikke bemaerkninger til kommunens drift af sociale tilbud.

Tilbuddets budget understatter fortsat gkonomisk baeredygtighed, da det ikke indeholder poster uvedkommende for tilbuddets virksomhed og

giver mulighed for en ansvarlig forvaltning af offentlige midler.
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@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og mdlgruppen?

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at budget for 2022 sikrer balance mellem pris og kvalitet.

Budgetgodkendelse

Socialtilsyn Nord har godkendt budget 2022 pa felgende forudsaetninger, som understgtter, at tilbuddet kan levere en forngden kvalitet til
tilbuddets malgruppe:

« Tilbuddet leverer en personalenormering pa 27,80 arsvaerk. Personalet fordels med 1 arsvaerk til ledelse, 20,40 arsveerk til borgerrelateret
personale, 2,70 arsvaerk til administrativt/teknisk personale og 3,70 arsveerk til vikardaekning.

o Tilbuddet budgetterer med udgifter til kompetenceudvikling kroner 338.096. Det svarer til 12.162 kroner per budgetteret arsvaerk.

Ejendomsudgifter

Der vurderes, at ejendomsudgifter svarer til markedsleje. Markedsleje forudsaetningen vurderes opfyldt, idet tilbuddet indregner omkostninger til
ejendommen under afskrivninger og kapitalforrentning.

@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsyn Nord vurderer, at tilbuddets skonomi er gennemskuelig.

Vurderingsgrundlag

 Tilbuddets budget rummer de ngdvendige oplysninger og specifikationer.

 Oplysninger pa Tilbudsportalen med direkte indvirkning pa skonomiske
forhold, understgtter tilbuddets budgetforudsaetninger. Det drejer sig om antal
godkendte pladser, faggrupper, normering og prisen for tilbuddets indsatser.

o Tilbuddets saerlige indberetning arsrapport pa Tilbudsportalen er ajourfert.
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Spindelvaev

() .Socialtilsyn
« ¢ NORD

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskeefligelse

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed of trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilouddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er fgrst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder
o Dokumentation

o Opggorelse af sygefravaer
o Tidligere tilsynsrapport

* Borgeroversigt

o CV pé ledelse/medarbejdere

o Medarbejderoversigt

¢ Kompetence og anciennitetsoversigt

+ Handleplan
o Padagogiske planer

Beskrivelse

Dagbogsnotater, risikovurdering, udredningsskrivelse, skabelon til behandlingsplan, politik til opsporing og forebyggelse af vold og seksuelle

overgreb
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Interviewkilder

Kilder

« Andre fagpersoner

o Medarbejdere

e Borgere

¢ Anbringende Kommune
e Ledelse

Beskrivelse
Leder af Bgrnehuset 100 meter Skoven, Skerping

Observationskilder

Kilder

o Andet

e Borgere

o Medarbejdere

Beskrivelse
Fysiske rammer
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