Evaluering af pilotprojekt for tilsyn af daginstitutioner.

Pilotprojektet er gennemfgrt som planlagt.

Hensigten med projektet, har veeret at afprgve en model til styrkelse af tilsynet i daginstitutionerne, med
afseet i anbefalingerne i EVA rapporten herom.

Evalueringen tager afsaet i at tilsynet skal kunne ”sta pa to ben” dvs. veere savel kontrollerende som
udviklende.

Vi har i processen stillet, os selv og brugerne spgrgsmalene:

e Er modellen brugbar til formalet? Dvs. imgdekommer den hensigten med de “to ben”?

e Erformen rimelig? Dvs. star tidsforbruget mal med udkommet.
(her taenkes eksempelvis pd omfanget af det skema institutionerne selv skal udfylde, dialogmader i
forlengelse af rapporter etc.)

Savel hensigten med kontrol, som udviklende sparring, er indbygget i bade de uanmeldte som de anmeldte
tilsyn.

De uanmeldte tilsyn:

Tilsynet har forlgbet som et bes@g over ca. 4 timer. Forud har tilsynsfgrende konsulent, gennemlaest
institutionens malssetninger, laereplaner, kontraktmal etc.

Konsulenten har ved besgget, fokus pa sammenhangen mellem de skrevne og den paedagogiske praksis
der ses i institutionen. Der har i denne sammenhang, vaeret opmarksomhed pa lokaler, stemning, leg, lege
og leeringsmiljg, relationer barn/voksen — barn/barn og voksen/voksen, brug af IT, legeplads m.v.

Efter besgget har konsulenten udarbejdet en rapport, som er fremsendt til kontraktholderen, for en
efterfglgende dialog (se bilag). Denne dialog har veeret afholdt pa forskellig vis, i nogle sammenhaenge,
sammen med de daglige ledere, i andre med bestyrelsen, pa personalemgde o.a.

De anmeldte tilsyn:

De anmeldte tilsyn er foregaet ved, at kontraktholderen har modtaget et tilsynsskema med fortrykte
sporgsmal (se bilag). Kontraktholderen har udfyldt skemaet og indkaldt konsulenten til et dialogmgde med
repraesentanter fra bestyrelse og personale. Senest en uge fgr mgdet, er det udfyldte tilsynsskema
fremsendt til mgdedeltagerne.

Evaluering:

Samtlige dialogmgder er afsluttet med en refleksion over form og indhold. Dvs. efter bade uanmeldte som
anmeldte tilsyn. (Da dialogmgderne har omfattet repraesentanter fra samtlige bestyrelser i de kommunale
dagtilbud, ma det betragtes som et daekkende billede).

Der har kun veeret positive tilbagemeldinger. Dette gaelder for savel tilbagemeldinger pa anmeldte som
uanmeldte tilsyn. Tilbagemeldinger pa sammenhangen mellem omfanget og vaerdien af den skriftlige
afrapportering forud for det anmeldte tilsyn, har ligeledes veeret positiv. ” det er altid nyttigt at skulle



forklare sig og beskrive hvad vi ggr — ikke mindst nar det danner grundlag for en drgftelse, med mulighed
for forbedring”.

Flere tilbagemeldinger har veeret, at dialogen efter det uanmeldte tilsyn, har abnet for refleksioner i
personalegrupper, som har medfgrt justeringer, forandringer og forbedringer af konkret praksis og
eksempelvis optimering af det fysiske lege og leeringsmiljg.

Forud for denne evaluering, er der sendt en forespgrgsel ud til samtlige institutioner, hvori der dbnes
mulighed for input, kommentarer, kritik, forslag til forbedringer, ... over savel form som indhold.

De fa tilbagemeldinger der har vaeret, har lydt:

e Det er relevant og skal prioriteres meget. Der skal fortsat sikres en hgj kvalitet, i tilsynene, forstaet
pa den made at dem/de er udfgrer tilsynene har den rette uddannelse, kompetence og praksis
erfaring fra omradet.

e Ingen tilfgjelser herfra — ud over at det har vaeret positivt

e Vivil gerne bakke metoden og formen op.
Hos os prgvede vi jo, som du ved, at afholde dialogen med den samlede personalegruppe. Det har
medvirket til en yderligere kvalificering af det arbejde og den dialog vi efterfglgende har haft
omkring paedagogik og praksis. Vi anbefaler derfor at dialogen med den tilsynsfgrende foldes ud i
den samlede personalegruppe.
Jeg skal desuden videreformidle positive tilbagemeldinger fra vores Foraeldrebestyrelse, som ogsa
deltog som samlet gruppe i forbindelse med tilbagemeldingen. Her har dialogen ikke haft direkte
betydning for hvad der efterfglgende er drgftet, men det har styrket bestyrelsens fokus pa hvad
der er deres opgave, og bestyrelsens tillid til, at vi som institution har fokus pa det der er vores
vigtigste opgaver. Derfor kan vi ogsa her kan vi varmt anbefale at hele foraeldrebestyrelsen
inddrages.

Fra et forvaltningsmaessigt synspunkt, kan det konkluderedes, at pilotprojektet i betydelig grad har styrket
kendskabet til den enkelte institution og de udviklingspotentialer der rades over, savel som de udfordringer
de enkelte institutioner — og lokalomrader star i.

Det er en klar opfattelse, at metoden pa laengere sigt, vil give et rigtig godt billede af, hvilke omrader der
kan have brug for ny viden, seerlig opmaerksomhed og evt. ekstra ressourcer og kompetencer.

Som eksempel kan naevnes det sproglige omrade, hvor savel dansk talende bgrn, med szerlige udfordringer
og en gget koncentration af tosprogede bgr, er geografisk sammenfaldende og dermed bgr have
forvaltningens opmaerksomhed.

Konklusion:

Pilotprojektet har vist et hidtil udaekket behov, for et styrket tilsyn.

Det har ogsa vist, at kontrol, i form af nysgerrig kritisk opmarksomhed, fulgt op af en konstruktiv dialog, er
en brugbar ve;j.

Pa denne baggrund, kan det anbefales, at tilsynsmodellen udvides til at omfatte savel de private
daginstitutioner, som de kommunale og private tilbud pa 0-3 ars omradet.



