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Nordijylland skal veere trygt og sikkert for alle borgere, virksomheder og kommuner. Liv, helbred og veerdier star pd spil,
bdde ndr vi ser kimahoendelser, scerlige hcendelser og katastrofer. Ogsé ndr det drejer sig om hverdagshcendelser
med skader pd personer, ejendom eller miljg. Derfor er det vores rolle at forebygge hcendelser, som kroever beredska-
bets indsats, og skadesbegreense dem der opstar.

Med en dynamisk tilgang, vil vi samtidig arbejde for at veere parate til den kontinuerlige udvikling i Nordjylland nér
det geelder turisme, erhverv og byudvikling. Vi forholder os derfor Igbende fil det nordjyske risikobillede og tilpasser
beredskabet.

Nordjyllands Beredskab
vil frem til 2025 arbejde mod:

* Fcerre hcendelser, som krcever beredskabets indsats
» Rettidig og forsvarlig indsats, der skaber vcerdi
* Et robust og beeredygtigt beredskab, der handterer forebyggelse og indsatser kompetent

Nordjyllands Beredskab har arbejdet med at skabe harmoniseret serviceniveau og ensartet tigang for at skabe sam-
me hgje serviceniveau i hele Nordjylland. Vi gdr efter en god balance mellem forebyggelse og operative indsatser.
Samtidig fortscettes med at hdndtere indsatser bedst muligt i hele Nordjylland.

Der er tcet sammenhceng mellem beredskabets to grundiceggende opgavetyper: det forebyggende og det operati-
ve. Det forebyggende arbejde mindsker antallet og omfanget af brande og hcendelser. De operative medarbejdere
rykker ud, ndr en hcendelse ikke kan undgds. En stcerk sammenhceng, i lgsningen af de to opgavetyper, sikrer, at vi kan
forebygge nye brande og hcendelser og afhjeelpe, ndr noget sker. Derfor vil vi videreudvikle den metodiske filgang
med at dele og anvende viden og erfaringer i alle led. Herved bygges videre p& de gode resultater gkonomiske sével
som faglige.

Nordjyllands Beredskab er alle nordjyders beredskab, uanset hvor man bor eller driver virksomhed. Det betyder, af vi
ikke skeler til kommunegreenser. Vi sender de medarbejdere, der hurtigst kan komme frem, nér man kalder pé& os. Vi
uddanner lgbende medarbejdere og ledere, for at de kan lgse opgaverne med dygtighed og er rustede til at hdnd-
tere de barske oplevelser, de af og til far, ndr de er p& arbejde.
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"Nordjyllands Beredskab 2025" skal give og skabe veerdi for alle i Nordjylland. Derfor har der veeret en &ben proces og
bred involvering i udarbejdelsen af planen. Denne involvering har gjort det muligt at fastholde en dialog om planens
fokusomrdder og indholdspunkter.

Resultatet er dermed en plan, der favner bceredygtig, videndeling og en dynamisk tilgang til den nordjyske udvikling.
Dette giver mulighed for at lgzse opgaverne bedre og med et stcerkere grundlag for nordjyderne.

Bestyrelsen har sat rammerne for beredskabets fokusomrdder i den kommende planperiode. Nordjyllands Beredskab
fylder rammerne ud med faglige mal og initiativer med afscet i denne plan.

Formand, Arne Boelt Ncestformand, Hans Ejner Bertelsen

Beredskalbsdirekter, Diana Sgrensen

Nordjylland, november 2021
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Dette dokument udgar planen for Nordjyllands Beredskabs risikobaserede dimensionering i perioden frem fil 2025.

Beredskabsloven fastloegger, at der skal vcere en plan for det kommunale redningsberedskab. Planen sendes i offent-
lig haring og til udtalelse i Beredskalbsstyrelsen. Haringssvarene indarbejdes, hvorefter planen godkendes ferst i besty-
relsen og efterfglgende i kommunalbestyrelser og byrdd for de 11 ejerkommuner.

Bestyrelsen og beredskabet har i feellesskab formuleret en rcekke fokusomrdder for beredskabets arbejde i den kom-
mende planperiode.

Nordjylland skal vecere trygt og sikkert for alle borgere og virksomheder.

"Feerre hcendelser, der krcever beredskabets indsats”, handteres og scettes i fokus ved:

At sikre god forberedelse og hdndtering af hcendelser, med konsekvens for liv og veerdier.
* Afskabe dialog om brandsikkerhed i hverdagen og synliggere forebyggende tiltag.

e Af udvikle samarbejdsrelationer med borgere, viksomheder og kommuner.

"Rettidig og forsvarlig indsats, der skaber veerdi”’, handteres og scettes i fokus ved:

e Af videreudvikle evalueringskulturen med scerlig fokus pd efterfalgende handlingsplaner.
» At scette fokus pd malbarhed i bdde data, indsats og evaluering.

* At have et kvalificeret plangrundlag og udvikle operative stgttevoerkigjer.

"Et robust og beeredygtigt beredskab, der handterer forebyggelse og indsatser kompetent”,
handteres og scettes i fokus ved:

e At feglge udviklingen i samfundet for at kunne justere beredskabet ved et cendret risikobillede.
e At sikre sammenhceng gennem videndeling og kompetenceudvikling af medarbejderne.

* At skabe en beeredygtig bevidsthed i organisationen.

Det har veeret en veesentlig parameter at f& Plan for den risikobaserede dimensionering forankret de steder, der ogs&
senere far en stor rolle i implementeringen af planen. Der blev derfor fidligt udarbejdet en plan for information og in-
volvering bdade internt i beredskabet og eksternt i forhold til bestyrelse, samarbejdspartere og ejerkommuner. Formalet
har veeret at f& planens malgrupper informeret og involveret pd rette sted.

Involveringsprocessen har indeholdt to involveringsrunder med de 11 ejerkommuner p& bdde politisk- og administrativt
niveau. Involveringsrunderne har veeret planlagt som dialogrunder, der har mundet ud i at ovenstéende fokusomrader
kunne formuleres i fcellesskab.

Internt i beredskabet har arbejdet med planen vceret forankret hos de fagrelevante teamledere, der har involveret

egne medarbejdere i arbejdet med planen. Dette har medfert en roekke workshops, faglig sparring over frokostbordet
og et generelt fokus pd at dele viden med sine kollegaer.
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Stationerne har veceret inviteret til informationsmgder om den risikobaserede dimensionering, mgder der har veceret
filpasset medarbejdernes arbejdstider og restriktioner omkring fysiske mader. Efterfglgende har der veeret dialog og
mulighed for at komme med input til planens faglige indhold.

Sidelgbende er samtlige medarbejdere i Nordjyllands Beredskab lgbende blevet orienteret om processen gennem
mdnedlige nyhedsbreve.

For at f& skabt sammenhcengen i beredskabet bdde internt og eksternt, har det veeret vigtigt, at vi kunne involvere pd&
flere forskellige m&der og flere forskellige platforme. En spcendende proces, der har sat faglighed og sammenhcengen
i beredskabet gverst p& dagsordenen.

"Nordjyllands Beredskab 2025" udstikker den fremtidige retning og indeholder mdal og ambitioner for det fremtidige
beredskab. Vi bygger videre p& de initiativer og den viden, der er opndet i forrige planperiode og udvikler os i forhold
fil nye samfundsmaeessige udfordringer. Udfordringer, som krcever, at der samarbejdes og samskabes for at finde de
nedvendige Igsninger nu og i fremtiden.

Planen har derfor fokus pd at skabe og statte op om rammerne for evaluering og lcering. Vi vil anvende vores erfa-
ringer og scette dem i spil i nye sammenhcenge. Dette gares ved at scette fokus p& at dele og udnytte viden bdade i

beredskabet og med samarbejdspartnere.

Farste afsnit beskriver grundlaget og udgangspunktet fra forrige plan. Udgangspunktet er, 2021-planen som vores
grundlag, samt et Nordjylland i konstant udvikling.

Risikoprofilen og det at skabe sammenhceng i beredskabet beskrives i de efterfalgende to afsnit. De faglige konklusio-
ner og ambitionen om at udnytte viden bredt i organisationen, vil vcere gennemgdende i hele planen.

Det forebyggende arbejde er en vaesentlig del af beredskabet og er med fil at begrcense og forhindre at hcendelser
opstdr. | fierde afsnit beskrives retningen for det forebyggende arbejde.

NAr uheldet er ude, skal indsatsen vcere rettidig og forsvarlig. | femte afsnit beskrives hvordan beredskabet dimensio-
neres og hvad vi ser som det fremtidige beredskab.

| kommunernes arbejde med krisestyring, ansker vi at std til rddighed med ré&d og vejledning, hvis der opstar kriser i eller
pd tveers af kommunerne. Dette beskrives i siette afsnit.

I sidste afsnit beskrives, hvordan planens mélopfyldelse gribes an med udgangspunkt i planen.
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Dette dokument er udarbejdet pa baggrund af en rcekke tekniske bilag.
Bilag 1 Risikoprofil

Bilag 2 Sammenhcoeng i beredskabet

Bilag 3 Det forebyggende arbejde

Bilog 4 Det operative beredskab

Bilag 5 Krisestyring

Bilag 6 Kvalitetssikring, opfalgning og implementering

De tekniske bilag kan findes via Nordjyllands Beredskalbs hjemmeside.
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Grundlag 7
2021-planen og

BEREDSKAB

Nordjyllands Beredskab

Nordjyllands Beredskab doekker et omréde pd& knap
7.900 km2, ncesten en femtedel af Danmarks areal. Grundlag fra 2021-planen
Omrddet bestdr af 11 kommuner og cirka 590.000 ind-
byggere. | det store geografiske omrdde, er der stor
variation mellem by- og landzoner. Der er store og sm&
virksomheder og mange forskellige borgere. Foruden
de fastboende nordjyder, ses en positiv udvikling i antal-
let af turister, der &rligt besager Nordjylland.

e 36 stationer (deltids- og degnbemandet)

* Harmoniseret udrykningssammenscetning
e Harmoniserede slukningsgreenser

e Operativ ledelsesstruktur

¢ Indkvartering og forplejning af evakuerede

. og ngdstedte
Den risikobaserede dimensionering 2025 bygger pd en

tilsvarende plan fra forrige periode. M&l og ambitioner i
denne plan, tager derfor sit afscet i det arbejde, der er
gennemfert i forrige planperiode.

Grundlaget for 2025-planen er derfor: Det nuvcerende antal deltids- og degnbemandede stationer med en harmo-
nisering af b&de udrykningssammenscetning og slukningsgroenser. Der cendres ikke pd det nuvoerende og tidligere
godkendte serviceniveau for Nordjyllands Beredskab.

Beredskabets kapacitet og serviceniveau uddybes yderligere i planen.

Nordjylland
Borgere, kommuner og virksomheder

Den nordjyske udvikling gdr hurtigt. Det betyder ogs& nye bygninger, infrastruktur og anlceg. Der er f.eks. gang i udvik-
lingen af de nordjyske havne, der udbygges og fornyes. Bceredygtighed og grean omstilling kendetegner den udvikling,
der fylder mere og mere, b&de nationalt og lokalt. Der er en stor forventning fil nye tiltag inden for transport, energi og
forsyning.

Den nordjyske natur er prceget af omkring 800 km kyst mod Skagerrak, Kattegat og Limfjorden og af store skov-, klit- og
plantageomr&der. Naturen nydes af bdde borgere og gcoester, og der er turister i Nordjylland dret rundt. | 2019 blev
det til omkring 8,1 millioner overnatninger i sommerhuse og feriecentre, p& campingpladser, vandrehjem og hoteller.

Nordjylland har meget at byde pd for borgere og goester. Nordjylland som et samlet hele er veert for flere og meget
forskellige typer af events og arrangementer, der filtrcekker mange mennesker fra flere lande og i flere dage ad gan-
gen.

Udviklingen viser ftilige en voekst i bygningsmassen og den omkringliggende infrastruktur. Der bliver bygget i hgjden,
og egentlige hgjhuse er enten bygget eller planlagt i kommunerne. For fortsat at kunne levere tryghed og sikkerhed i
hele Nordjylland, vil der i endnu hgjere grad scettes fokus pd indsatstaktikker, der hdndterer den komplekse og forskel-
ligartede bygningsmasse.
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Infrastrukturen har bé&de beredskabsfaglig og samfundsgkonomisk betydning. Vi ser at udviklingen viser en fortcetning
i primcert de starre byer, der gar, at fremkommeligheden udfordres. Fremkommeligheden kommer endnu mere i fokus,
nér et trafikuheld kan skabe kg og dermed en risiko for, at medarbejdere ikke kan komme pd arbejde, eller virksomhe-
der ikke kan modtage n@dvendige leverancer.

Det krcever viden, men ogsd vilie at gare en forskel og det krcever samarbejde og samskabelse pd tvcers af mange
forskellige aktarer. De ovenstdende forhold og mange flere tages i betragtning, nér den nordjyske risikoprofil skal be-
skrives. Beredskabet skal kunne hé&ndtere udvikling, forebyggelse og operativ indsats i store naturomrdder, p& kompli-
cerede virksomhedsanlceg og i teet og hegjt bebyggede omrdder. Forebyggelse og en effektiv operativ indsats er ogsé
vigtig, n&r mange mennesker er samlet p& et lille areal til en stor begivenhed — nogle af dem er hjiemmevante, mens
andre er goester — danske eller udenlandske, der ikke kender omradet.

Nordjyllands Beredskab
Faglighed, Ordentlighed - Vi ger en forskel

Nordjyllands Beredskab er det samlede beredskab for den nordjyske region. Nordjyllands Beredskab ejes af de 11 nord-
jyske kommuner. Bestyrelsen udgeres af politiske reproesentanter for hver kommmune, samt de to politidirektarer for hhv.
Nordjyllands og Midt- og Vestjyllands politikredse. Det er bestyrelsen der er gverste ansvarlige i beredskabet.

Nordjyllands Beredskab er et stort selskab med ansvarsomréder, der ger os til et of landets starste beredskaber. Dette
ansvar tages meget serigst og pd tveers af alle afdelinger er veerdiscettet defineret, som faglighed, ordentlighed og
"vi ger en forskel”.

Beredskabets voerdier er et underliggende element i den risikobaseret dimensionering, uanset om det er risikoprofilen,
det forebyggende arbejde, det operative beredskab eller evaluering, der er fokus pd. Vi vil std stcerkt uanset, hvilke
opgaver vi lgser. Derfor er bade faglighed, ordentlighed og det at gere en forskel voesentligt for medarbejderne i
Nordjyllands Beredskab.
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Beredskabet planlcegges og dimensioneres, med udgangspunkt i en analyse af risici i Nordjylland.

Risikoprofilen viser det nuvcerende risikobillede og forventninger fil fremtidige risici. Fremftidige risici kan f.eks. vcere
ibrugtagning af nye bygninger og anloeg, ny infrastruktur, klimacendringer samt afholdelse af store arrangementer.

Det er sveert at spd om fremtidige risici, derfor reviderer vi labende risikoprofilen i dialog med bestyrelsen. Den nordjyske
risikoprofil udgeres af to elementer: Den nuvcerende risikovurdering og et dynamisk element, der sikrer at dimensione-
ringen fglger udviklingen.

Den nuvcerende risikovurdering i Nordjylland

Nordjyllands Beredskab, vil arbejde for, at der til enhver fid er overensstemmelse mellem risici og den kapacitet, der er
til at forebygge og afhjcelpe de forskellige hoendelser der opstér.

De hcendelser, der opstdr i vores dcekningsomrdde, opdeles i hverdags-, store eller scerlige hcendelser.

Hverdagshcendelser er kendte og udger de fleste udrykninger i beredskabet. De store og scerlige hcendelser er dem,
der kan udfordre beredskabet. Ved scerlige hcendelser, indgdr vi tillige i krisestabsstyring i samarbejde med kommu-
nerne.

For at kunne tegne det nuvcerende risikobillede, dannes et overblik over de hcendelser, der udger en risiko for bered-
skabet - Risikoidentifikationen.

Indledningsvist er dette gjort ved at gennemgd tidligere indsatser og de erfaringer vi tidligere har gjort os. Efterfglgen-
de vurderes andre mulige hcendelsestyper for Nordjylland.

Erfaring og lcering siden 2016

| perioden fra 2016 - 2019 har der veeret ca. 12.550 hcendelser inden for vores omrdde. Den forrige plan, var bygget
pd hverdagshcendelser inden for de 11 ejerkommuner. Analyser viser, af stort set alle hcendelser i forrige periode har
kunneft Igses ved den nuvcerende dimensionering og planlcegning af beredskabet. | dag udnyttes det samlede be-
redskab bedre. Dette skyldes blandt andet beredskabets stgrrelse, hvor vi i hgjere grad udnytter det fcelles overblik til
at assistere pd tveers af udrykningsomrdder og kommunegreenser.

Erfaring og lcering fra de historiske hcendelser, viser hvilke omrdder, der stadig skal veere i fokus og planlcegges for —
selvom dimensionering og serviceniveau fastholdes.

Relevante risici er vurderet ud fra det nationale risikobillede samt de store og scerlige hcendelser lokalt i Nordjylland.

Beredskabet skal derfor fortsat vaere dimensioneret til hcendelsestyper som orkaner, oversvgmmelse fra havet, eks-
tremregn, kemiske ulykker, transportulykker, terrorhcendelser, store og smd brande, naturbrande og markbrande.
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Foruden de egentlige hcendelser, kan andre statistikker give veerdifuld viden. Der er derfor fokus p&, hvordan turisme,
befolkningstilvaekst, fordeling mellem unge og celdre samt cendringer i vejret pdvirker antallet af hcendelser som be-
redskabet skal hadndtere.

Heldrsturismen i Nordjylland er stigende. Dette kunne antages at give flere haendelser relateret til turisme. Dette er
dog ikke filfceldet. Udviklingen gdr antagelig vis i den rigtige retning fordi turismen blandt andet medfarer, renovering,
ombygning og nybygning af faciliteter. Alt dette hgjner brandsikkerheden.

En @get befolkningstilvaekst betyder, at der bygges nye boliger, en del af de boliger er hgjhusbyggeri. Dette er vaesent-
lig viden for beredskabet og ngdvendigger, af vi kan levere en forsvarlig og rettidig indsats i hgjden.

Prognoserne for befolkningsudviklingen herunder aldersgrupper viser, at antallet af celdre stiger. Zldre regnes ofte som
en udsat gruppe i forhold til brand. | erkendelse heraf, vil vi blandt andet gennem forebyggende tiltag, fortsat voere
en aktiv deltager i at gge sikkerheden for denne gruppe.

En oversigt fra Danmarks statistik viser, at klimaet cendrer sig i Danmark. Beredskabet er opmeerksom pd, at en gget
temperatur kan gge risikoen for naturbrande. Der vil vaere fokus pd at tilpasse uddannelser og materiel Izbende som
udviklingen cendrer sig.

Vurdering af mulige hcendelser i Nordjylland

Det skal veere sikkert at bo, drive virksomhed eller p& anden méde opholde sig i Nordjylland. For at udbygge de kon-
klusioner og hcendelsestyper, der er kommet ud af historiske data sammenholdt med Beredskabsstyrelsens vurdering af
det nationale risikobillede fra 2017, er andre mulige risici fundet ved bred involvering bdde i og uden for beredskabet.
Involveringen har fundet sted ved dialog i de 11 ejerkommuner og et internt udarbejdet idekatalog med faglige skan.

Resultatet af denne vurdering er, at beredskabet, foruden de historiske hoendelser, skal vecere forberedt og dermed
dimensioneret til andre mulige og vaesentlige hoendelsestyper. Beredskabet skal sdledes ogsd veere dimensioneret
til f.eks. hajhusbrande, brand i krydstogtskib i havn eller en raekke vejrligshcendelser. Der analyseres p& brand i skoler,
risikovirksomheder og andre store og mellemstore virksomheder. Som falge af den grenne omistilling, bliver det mere og
mere almindeligt, at fransportmidler har andre drivmidler end benzin og diesel. Beredskabet skal sGledes ogsé vaere
forberedt pd& og dimensioneret til udfordringer med nye broendstoftyper.

Der er derfor en bred pallette af mulige haendelser, som vi som beredskab skal veere forberedt p& og til enhver tid
kunne rykke ud med en forsvarlig indsafs fil.

En ncermere analyse af hcendelser, viser en rcekke mulige forebyggende, operative og bceredygtige tiltag. Tiltag der
alle kan understatte og styrke beredskabet i den kommende planperiode. Feelles for disse initiativer er, at beredskabet
vil arbejde mod bred anvendelse af viden og en styrkelse af de faglige kompetencer. Alt dette gares for at kunne né
endnu bredere ud i Nordjylland, arbejde endnu tcettere sammen med kommunerne og tilbyde virksomhederne rad-
givning for at skabe vcerdii allerede etablerede netvaerk. Endeligt vil vi skabe tryghed for nordjyske borgere gennem
mdlrettede kampagner og professionel dialog.
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En dynamisk risikovurdering

Risikoprofilen er dynamisk og skal vurderes lgbende. Vurderingen ligger i hvorvidt de beskrevne forhold stadig er aktu-
elle. | den kommende planperiode, vil risikoprofilen blive vurderet pd 3 elementer.

Den farste del af vurderingen er den kommunale planlocegning. Det er et mal for 2025-planen, at fokusere p& yderligere
samarbejde omkring kommuneplanernes udviklingsspor sammen med udviklingen af beredskabet. Ved udarbejdelse

af en samarbejdsaftale mellem kommunernes planmyndighed og Nordjyllands Beredskab opnds fcelles retning.

Den anden del af vurderingen kommer fra statistik, hvor der arligt traekkes statistik pd relevante omrdder. Herved vil nye
tendenser blive tydeligere og kan tages i betragtning.

Den tredje og sidste del af vurderingen er udrykningsstatistikken. Udrykningerne falges og evalueres lgbende. P& bag-
grund af udrykningsstatistikken er det muligt at fordele og placere beredskabets ressourcer/kompetencer og igang-
scette nye uddannelsestiltag, hvor der statistisk er starst behov.

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:

* Anvende risikoprofilen som et dynamisk veerktgj til Iabende filpasning af beredskabet..
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Nordjyllands Beredskab vil bygge oven pd den viden der allerede eksisterer. Vi gnsker at scette handling pé vores erfa-
ringer og f& dem hurtigere ud at leve. | den kommende planperiode, vil vi derfor arbejde hen mod en kultur, hvor det
er naturligt at samle op p& erfaringer og videndele mellem kollegaer pd tvcers af hele beredskabet. Det er et fokusom-
rade, at vi skal evaluere mere metodisk, s& der opnds lcering, der kan styrke det samlede beredskab.

Det er et overliggende mdal: at samarbejde, producere ny viden, genanvende eksisterende viden og lcere af hinan-
den. Iscer det af Icere af hinanden og dele viden, er et fokusomrdde i den kommende planperiode. Dette eri hgj grad
et spargsmal om nysgerrighed, kompetencer og muligheder for at lcere. Den store faglige viden, der eksisterer i alle
dele af beredskabet, skal scettes mere og bedre i spil. Dette anses som en ngdvendighed for at overscette erfaringer
fra én kontekst til en anden.

En forebyggende medarbeijder, der er pd brandsyn, kan f& en relevant viden om bygningen. Denne viden skal derfor
indsamles, s den nemmere kan scettes i spil og give veerdii det operative setup. Herved kan det operationelle mand-
skab hdndtere en brand i bygningen pd et mere oplyst grundlag.

Ved en operativ hoendelse bliver der gjort veesentlige erfaringer. Bade i forhold fil anvendelse af materiel, teknikker og
brandforebyggende tiltag, men ogsd i forhold til den operative ledelse pd et skadested og vagtcentralens rolle ved
indsatsen. Disser erfaringer skal indsamles og udbredes til alle faggrupper, s& erfaringerne er kendte og kan anvendes
noeste gang en lignende hcendelse sker.

P& baggrund af erfaringer fra bdde det operative og forebyggende omrdde, gnsker vii den kommende planperiode
at lgfte det generelle vidensniveau gennem bd&de videndeling og konkret og mdilrettet uddannelse.

Ny viden opstér ikke kun i driften og det daglige arbejde. Der kan ogsd veere behov for at udbrede en ny procedure
for at sikre arbejdsmiljget, en boeredygtig indsats eller en cendret lovgivning.

Med en evaluerings- og lceringskultur, er vi, klar fil at implementere viden og sikre, at viden deles og dermed styrker det
samlede beredskab.
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Metodisk tilgang til evaluering, viden og Icering

Der kan gd lang tid imellem at sammenlignelige hcendelser opstdr. Der er derfor vaesentligt at & implementeret
veerktgjer, der kan opsamle og formidle viden. | den kommende planperiode, er det derfor et fokusomrdade, at der
udarbejdes procedurer for, hvornér / hvordan opndede erfaringer implementeres og giver kvalitet i hele beredskabet.

Det er derfor ikke nok for os at opnd erfaringer og viden. Vi vil ogsd tage ved lcere og implementere nye procedure,
boeredygtige tiltag, teknikker og mdader at samarbejde pd. Dette kraever, at bdde organisationen, medarbejdere og
ledere arbejder ud fra samme forudscetninger. Nordjyllands Beredskab vil derfor organisere sig, s& forudscetning om,
at viden deles og hé&ndteres hos aftalte funktioner, understattes i fremtiden. Samtidig skal ledere og medarbejdere ud-
dannes, s& alle er i stand til at kunne formidle og scette ny viden ind i eksisterende rammer. | den kommende periode,
vil der derfor blive arbejdet metodisk med at dele viden og gere den mere handlingsorienteret. Ambitionen er, at det
bliver naturligt at dele og modtage viden, men ogsd scette viden i spil de steder, hvor den giver vaerdi.

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:

e Sikre sammenhceng i beredskabet gennem videndeling og kompetenceudvikling af medarbejdere og
ledere.

¢ Planlcegge og udvikle uddannelser med udgangspunkt i opsamlet viden, ideer, og evaluering.

» Skabe en evaluerings- og lceringskultur, der pdvirker adfeerden og udvikle beredskabet.
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Nordjyllands Beredskab vil vcere med til at skabe tryghed og understgtte udviklingen i Nordjylland. Vi vil skabe tryghed
med faglighed og viden, som formidles gennem dialog og befolkningsrettet oplysning og sparring. Det forebyggen-
de arbejde vil med initiativer understgtte det nordjyske erhvervsliv, udviklingen i kommunerne og afvikling af starre
arrangementer. Vi mener, at der gennem dialog kan skabes en bedre fcelles forstdelse. Dette bdde i forhold til en
problemstilling i en byggesag, vejledning om en lovgivning eller generel forstdelse for en adfoerdsregulering i forhold
til brandsikkerhed.

Vores fokusomrdde er blandt andet at komme tcettere pd de 11 ejerkommuner. Ncerheden skal komme ved at tilbyde
stor faglig kompetence indenfor brand, brandsyn, rddgivning og vejledning pd& automatiske brandalarmeringsaniceg,
sagsbehandling og risikovirksomheder.

Den tcette dialog med borgere, virksomheder og kommuner er udgangspunktet i det forebyggende arbejde, hvad
end vi faler om den fekniske eller takfiske forebyggelse.

Forebyggelse giver veerdi

| den tekniske forebyggelse, er der fokus pd den fysiske indretning af bygninger og brandtekniske Igsninger. De brand-
tekniske lgsninger har til formal at hgjne personsikkerheden og begraense skaderne, hvis der opstdr en brand.

Nordjyllands Beredskab og ejerkommunerne arbejder foet sammen om den brandtekniske sagsbehandling, og udvik-
ler i feellesskab samarbejdet. Dette arbejde er voesentligt og vil fortsat f& fokus i den kommende planperiode. Ef fokus
der blandt andet vil rettes mod samarbejde med kommunernes bygningsmyndigheder ifm. sagsbehandling, brand-
teknisk rédgivning og sparring ved starre byggemodninger, dialog med brandrddgivere om automatisk brandalarme-
ring, samt brandtekniske tilladelser.

Den taktiske forebyggelse handler om at pdvirke og cendre risikoadfcerd hos borgerne, s& sikkerheden gges. Med vej-
ledning og uddannelse skabes der en sterre fryghed og robusthed hos den enkelte borger. Borgerne kan derfor voere
med til at forebygge at mange haendelser opstdr. Hvis ulykken sker, kan borgerne samtidig pdbegynde hjcelp inden
beredskabet ankommer.

Viforetager brandsyn med udgangspunkt i reglerne p& omrddet kombineret med en konkret vurdering af behovet p&
det enkelte sted. Det betyder, at nogle steder vil f& besag oftere end andre. Det kommer an pa risikoen pd stedet. Med

brandsyn tilrettelagt pd& den mdade bruges bdde beredskabets, borgeres og virksomheders tid og ressourcer bedst.

Vi gnsker med det forebyggende arbejde at komme tcettere pd kommuner, virksomheder og borger. Vi vilmed brand-
teknisk viden styrke samarbejdet pd tvcers af kommunegraenser og nd bredt ud med tryghedsskabende informationer.
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Fremtidig forebyggelse

Nordjyllands Beredskab vil fortsat understatte de nationale mal, der er fastiagt med offentliggerelsen af Beredskalbssty-

relsens Nationale strategi for forebyggelse af ulykker og katastrofer.

Strategiens to hovedmdal er:

* Fcerre dgde og tilskadekomne og foerre udgifter til skader i forbindelse med brande, stcerke storme og oversvgm-
melser.

e @getrisikobevidsthed og mere handlekraft, selvhjulpenhed og hjcelpsomhed i befolkningen far, under og efter
alvorlige ulykker og katastrofer.

Foruden disse to mdl, er det et fokusomréde, at f& det boeredygtige perspektiv indarbejdet i de initiativer der igang-
scettes. Den forebyggende indsats prioriteres i forhold til disse mdlscetninger, risikoprofilen, gren omstiling samt det
underliggende fokus om at Icere af allerede opn&ede erfaringer.

Vi har gjort den erfaring, at forebyggende budskaber modtages med ekstra stor interesse, nér samfundet i forvejen
har fokus pd omrddet. Forebyggende indsatser rettes derfor efter emner, der far aktuel politisk og samfundsmaessig
bevdgenhed i "her og nu kampagner”.

Vi vil n& bredt ud med tryghedsskabende initiativer. Det forebyggende arbejde vil derfor ske evidensbaseret og gen-
nem en rcekke mailrettede indsatser. Nogle kan have generel karakter og rettes mod alle nordjyske kommuner, mens
andre kan rettes mod lokale udfordringer eller rettet mod specifikke borgergrupper.

Det gode brandsyn

Det gode brandsyn er med fokus p& ncerhed, synlighed og motiverende dialog som understattes af professionel og
kompetent vejledning.

Brandsynet er indgangsvinklen til at gge fokus p& adfcerds- og handlemenstre. Dette fordi den der foretager brandsy-
net, allerede er i ncer og synlig kontakt med institutioner og virksomheder. Brandsynet er dermed en oplagt mulighed
for at gare opmaerksom pd og implementere ideer og temaer om brandforebyggelse.

Brandsynet er samtidig en mulighed for at opnd vigtig viden om bygningen, kontaktpersoner, brandfarligt oplag mm.
Den viden er relevant andre steder i beredskabet og skal vcere let tilgoengeligt. Vi vil derfor opsamle opnéet viden
om brandsyn i et digitalt voerktaj, s& der skabes adgang for det operative mandskab og andre relevante parter i be-
redskabet. Vi er hermed i stand til at dele og scetfte viden i spil mellem det forebyggende arbejde og den operative
indsats. Herved skabes sammenhceng pd tveers af afdelinger i beredskabet.
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Madlrettede kampagner

P& andre forebyggende omr&der, end det brandtekniske, ses igangsatte initiativer omtalt med begreber som "Ad-
foerdsdesign” og "Nudging”. Vi er derfor klar til at traekke sGdanne kompetencer ind i det fremtidige forebyggende
arbejde.

For at underbygge en evaluerings- og lceringskultur, skal beredskabet have kompetencer, til at omscette erfaringer fra
indsatser, brandsyn og dialog til malrettede kampagner og initiativer. Som et eksempel, var fokus i brandsyn tidligere
meget den kontrollerende opgave, hvor det i dag er dialogen der eri centrum.

| den kommende periode, vil vi ogsd gé i dialog med de ikke brandsynspligtige virksomheder, for ogs& herigennem at
kunne malrette fremtidens filtag og initiativer.

Strategien er at udnytte den omtale, som aktuelle samfundsmaessige sager giver, for at skabe virkningsfuldt forebyg-
gelse der har borgernes, virksomhederne og kommunernes interesse.

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:

Teknisk forebyggelse

 Videreudvikle samarbejdet med ejerkommunerne gennem samarbejdsaftaler, videndeling og rédgivning.
e Understatte erhvervslivets udvikling omkring beredskabsfaglige forhold.

* Initiere videndeling pd tvecers af ejerkommunerne om brandtekniske emner.

Brandsyn

e Udvikle en model for "det gode brandsyn” gennem videndeling og evaluering.

¢ Tilpasse brandsynsplatformen, for at styrke videndeling mellem den forebyggende og den
operative indsats.

* Fremme brandsikkerheden p& virksomheder med dialog og erfaring fra brandsyn.

Taktisk forebyggelse

» |gangscette og nd bredt ud med tryghedsskabende initiativer.

» Malrette forebyggende kampagner ud fra et statistisk, - evidensbaseret grundlag.

» Udvikle organisationens faglige kvalifikationer indenfor adfcerdspdvirkning og projektledelse.
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Risikoprofilen for Nordjylland cendres Igbende. Det forventes, at der fremover bliver flere starre og scerlige hoendelser.
Nye typer opgaver opstdr og stiller krav til beredskabets faglighed og indsigt. Tingene hcenger sammen i et komplekst
samfund. Det kan vecere en brand, der farer til afspcerring af en hovedfcerdselsére. Trafikken bliver forsinket, og det
giver store gener for borgerne. Her goelder det om, at beredskabet hurtigt og effektivt kan gare tfrafikken normal igen.

Udviklingen gdr hurtigt og vi vil veere i stand til at kunne ftilpasse beredskabet il de udfordringer i samfundet som udvik-
lingen kraever. Der vil derfor i den kommende planperiode veere et kontinuerligt og sterre fokus pd teknologi og kom-
petencer. Vi skal som beredskab sikre en fastholdelsespolitik, der sikrer kompetencer, s& vi til stadighed kan yde den
rette service til borgere, viksomheder og kommuner. | den kommende planperiode scettes derfor fokus pd, hvordan vi
med god ledelse, ngdvendige kompetencer og god planloegning, kan sikre den bedst mulige indsafs.

Indsatskapacitet og serviceniveau

Nordjyllands Beredskab vil p& baggrund af risikoprofilen dimensionere et beredskab som sikrer, at borgere og virksom-
heder til enhver tid far leveret det rette serviceniveau. Dette vil ske i form af veluddannet mandskab, tidssvarende
kgretgjer og materiel i den ngdvendige mcengde.

Nordjyllands Beredskab har 36 stationer fordelt i hele Nordjylland. Serviceniveauet fastholdes, dvs. at det er den enhed
med korteste responstid, der afsendes fil en haendelse. Responstiden er i store dele af Nordjylland 10 — 15 min, og for
visse yderomr&der lcengere. Vi vil i den kommende planperiode stadig analysere de hcendelser, hvor responstiden er
over 15 min. Analysen laves for at undersege, hvad der kan gares bedre og anderledes, for herefter at knytte handlin-
ger p& de opndede erfaringer.

Det giver tryghed at hjcelpen kommer hurtigt — og at en mulig assistance ogsd hurtigt kan rekvireres. Vi vil videreudvikle
grundlaget for hurtig kapacitetsopbygning ved starre og scerlige hoendelser for at styrke robustheden i beredskabet.
Kapacitetsopbygningen er blevet styrket efter dannelsen af Nordjyllands Beredskab. Det er derfor nemmere og hur-
tigere at f& hjcelp, og der er flere karetgjer og kompetencer at traekke pd. Samarbejdsaftaler, hvor vi grcenser op il
andre beredskaber, er samtidig med fil at styrke sammenhcengen bdde i og uden for beredskabet.

Foruden beredskabets 36 stationer, er der placeret friviligenheder, der ligeledes kan indscettes i hele doekningsomrd-

det. De frivilige enheder er s@ledes ogsd en del af det samlede beredskab og der udarbejdes i kommende planperi-
ode en konkret plan for kompetencer og mulighederne for aktivering.
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Fastholdelse og kompetenceudvikling

Et velfungerende beredskab, bygger pd veluddannede medarbejdere. Vi vil Izbende vedligeholde medarbejdernes
kompetencer og viden i takt med samfundsudviklingen og nye indsatsprocedurer.

For alt operationelt mandskab skal der gennemferes uddannelser, der sikrer kompetencer, som samfundet kan for-
vente i et velfungerende beredskab. Kompetenceudviklingen for alt operativt mandskab udvikler sig i disse &r meget
hurtigt. Udviklingen ses iscer i forhold fil teknologi, arbejdsmilig og den grenne omstilling.

Evaluering, lcering og ny viden i beredskabet, bliver derfor en forudscetning for at udarbejde nye uddannelsesforlgb.
Sammenhceng mellem sma erfagrupper vil kunne skabe sammenhceng mellem gennemferte indsatser i og uden for
Nordjylland og efterfglgende evalueringer, der herefter kan overgd til ny lcering og videndeling.

Evaluering af gvelser og indsatser bliver dermed en naturlig del af kompetenceudviklingen for det operative mand-
skab. | den kommende planperiode, vil erfaringerne blive brugt som lcering. Herved opnds lceringen ud fra egne af-
prgvede hcendelser, der er nemmere at relatere fil.

Der skal veere fokus pd fastholdelse, kompetenceudvikling og videndeling helt generelt. Det er en nadvendighed at
stgtte op om de sociale netvoerk der eksisterer blandt brandfolkene. Samtidig vil viindgd i dialog med de virksomheder
der har deltidsbrandfolk ansat. Der f&s herved nye erfaringer og viden, der kan bringes i spil - netop for at fastholde
det operative mandskab.

Tidssvarende teknologi

| Nordjyllands Beredskab forventer vi, at omverdenen i fremtiden vil mgde os med ggede krav til teknologi og kompe-
tencer. Det ses blandt andet ved flere eldrevne transportmidler (bil, bus, feerge), et @get behov for livestreaming fra
skadesstedet og en ngdvendighed for implementering af nye slukningsmetoder.

Vivili den operative indsats fglge udviklingen, for at forbedre b&de arbejdsmilig og indsats. Vi vil derfor labende indgd,
i samarbejde med relevante aktearer. Vi vil falge udviklingen i branchen og sikre implementering af relevant teknologi.

God ledelse af indsats pa skadestedet

Tilretteloeggelsen og ledelsen af indsatsen er afgerende pd mange mdder. B&de for hvor hurtigt beredskabet kan
veere fremme og hvor godt opgaverne kan Igses. Dels for skadesminimering og dels for belastningen af miljig og van-
dressourcer.

Ved en stor eller scerlig hcendelse er det ofte den farste time, der er proeget af at skabe overblik og skabe struktur p&
indsatsen.
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Nordjyllands Beredskab arbejder mod faste beredskabsniveauer, der sikrer overblik over, hvorndr en indsats skal skale-
res og have assistance. Vi arbejder med en rocekke operative funktfioner, der skal kunne varetage og understatte det le-
delsesmaessige grundlag i alle typer hcendelser - fra hverdags fil sterre og scerlige hcendelser. Hovedparten af rollerne
er kendte i dag, og der indfgres i den kommmende planperiode to nye begreber: Et Operationscenter samt en Operati-
onsleder. Operationscenteret er placeret pd vagtcentralen elleri et virtuelt rum. Her kan der etableres det ngdvendige
ledelsesrum pd& baggrund af den aktuelle opgave. Operationscentret ledes af Operationslederen. Operationslederen
er minimum uddannet indsatsleder. Funktionen krcever fillige en ansceftelse i en ledelsesmaessig funktion.

Vi vil tidligt og kompetent kunne definere mdlet med den enkelte indsats. Vi vil derfor scette fokus p& skadesminime-
rende tiltag og bceredygtighed i relation til de mere fraditionelle teknikker og taktikker.

Godt overblik skaber tryghed

Den fcelles vagtcentral er omdrejningspunktet i forhold til alle operative indsatser i Nordjylland. Her modtages, dispo-
neres og dokumenteres alle alarmer i tcet samarbejde med den operative ledelse. Vi vil sikre at vagtcentralens tekni-
ske og faglige kompetencer videreudvikles. Dette er ngdvendigt for at sikre en kompetent Igsning af indsatsen og en
fastholdelse af beredskabets samlede robusthed ift. fil nye opgaver.

Vagtcentralen har overblikket over aktiviteterne pd alle 36 stationer. For at give den optimale statte ved en indsats,
skal planer og dokumenter nemt kunne vises i en opdateret og korrekt version. Dette skaber overblik og tryghed for

den operative ledelse og giver samtidig de bedste betingelser for vagtcentralen.

Vagtcentralen skal aktivt sikre indsamling af data, der skal sikre videndeling i beredskabet. Data skal understatte eva-
luering af operative opgavelasninger, kvalitetssikre leveranderydelser samt mdlrette det forebyggende arbejde

Beredskabet vil toettere pd borgere, vicksomheder og kommuner. Fra vagtcentralen vil beredskabet derfor ogsd arbej-
de pé& en toettere forbindelse til anmelder, s& anmelder ogsé oplever det overblik, der giver ro, fryghed og sikkerhed.
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Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:

Operativ kapacitet og kompetencer

* Tilpasse beredskabet med baggrund i evaluering, ny teknologi og cendringer i risikoprofilen.
e Udarbejde en fastholdelsesstrategi for alle operative medarbejdergrupper.

¢ Planlcegge vedligeholdelsesuddannelser med udgangspunkt i erfaringer og Erfagrupper.

Frivillige

e Udarbejde en plan for det frivillige beredskab med overblik over kompetencer og kapaciteter
 Udarbejde konkret procedure for hvordan og hvorndr frivilligenhederne aktiveres.

 Sikre at uddannelsen af og materiel til de frivilige mdlrettes opgaveportefalien.

Operativ ledelse

¢ Videreudvikle arbejdet med modellen for beredskabsniveauer og procedurer for kapacitetsopbygning
og assistance.

» Strukturere den operative ledelse med tydelige funktioner, roller og ansvar.

« Sikre en tidlig definering af "mal med indsats”, der begreenser skadens omfang.

Vagtcentral

¢ Planlcegge kompetenceudvikling og anvende tekniske Iasninger, der forenkler opgavelgsningen
og sikrer relevant viden.

* Understagtte den operative ledelse ved brug af eksisterende data og planmateriale.

e Sikre indsamling af data, til anvendelse, evaluering og Icering bredt i hele beredskabet.
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Det er vigtigt for enhver organisation at veere velforberedt, styre igennem en krise og efterfalgende tage ved Icere af
krisen.

Samordnet krisestyring skal sikre og udvikle et effektivt og fleksibelt samspil mellem det nationale krisestyringssystem,
kommunernes krisestyringsberedskab, virksomheder og Nordjyllands Beredskab. Dette vil i kommende periode ske pd
baggrund af et kvalificeret plangrundlag og ved at anvende og udvikle digitale krisestyringsvcerkiaijer.

God krisestyring har ikke kun stor betydning for den enkelte organisation, men for hele stabiliteten i det danske sam-
fund. Borgerne og virksomhederne i Nordjylland skal sikres tryghed — bdde i hverdagen og nér alvorlige hcendelser
indtroeffer.

| kommunernes arbejde med krisestyring i et samordnet perspektiv, vil beredskabet voere i stand til at bistd ejerkommu-
ner med fysisk eller digital beredskabsfaglig raddgivning.

Erfaringer viser samtidig, at der er et stort behov for at vcere i egen kommune, i en krisesituation. Digitale krisestyrings-

veerktgjer er her ideelle, da de kan anvendes pd tveers af krisens akterer og kommunegreenser. Det er muligt at blive
i egen kommune, men samtidig have et samlet og fcelles overblik og have feelles dialog med de involverede parter.

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:
» Anvende beredskabsfaglig viden til rddgivning og koordinering.

¢ Understgtte den enkelte kommune, ved at tilbyde krisestyringsveerktgjer, @velser og uddannelse.
e Udvikle en samarbejdsaftale om samordnet krisestyring med kommuner og samarbejdsparter.
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Grundlaget for denne plan har veeret 2021-planen og beslutninger der blive truffet deri. Vi bygger derfor videre pd et
grundlag med 36 stationer, et harmoniseret serviceniveau og slukningsgraenser, hvor ncermeste/ hurtigst enhed tilkal-
des ved en hcendelse. | det forebyggende arbejde har vi stadig mange lovbestemte opgaver inden for den tekniske
forebyggelse og vores brandsynsomrdde. Her bygger vi oven pd vores dialogbaserede tilgang til myndighedsopga-
verne og vi igangscetter forebyggende initiativer pd baggrund af virkeligheden.

Nordjyllands Beredskalbs plan for risikobaseret dimensionering 2025 scetter rammerne for udviklingen af b&de det fore-
byggende arbejde og det operative beredskab i perioden frem mod 2025. Vi har stadig fokus pd at begraense moeng-
den af hcendelser, men samtidig sikre en rettidig og forsvarlig indsats de steder, hvor der er behov for en operativ
indsats. Et fokus pd& evaluering, lcering og boeredygtighed vil bredt blive toenkt ind i vores foelles mdlopfyldelse.

| de foregdende afsnit har vi beskrevet vores faglighed og mal for de kommende &r. Mdlopfyldelsen vil ske trinvist hen
over planperioden. De initiativer der ivcerkscettes, vil goelde for enten hele det nordjyske omrdde, eller specifikke om-
r&der. Lokale initiativer vil ske i toet samarbejde med ejerkommunerne.

Nordjyllands Beredskab vil gennem hele perioden fglge udviklingen af den nordjyske risikoprofil og dermed tilpasse
beredskabet dynamisk. N&r der opstdr ny viden om behov, risici og metoder, vil Nordjyllands Beredskab tage stilling til,
hvordan den nye viden kan komme i spil i beredskabet og dermed komme nordjyderne til gavn. Vi vil sikre udviklingen,
ved at gge medarbejdernes kompetencer og fokusere pd nye teknikker og sammenhcengen i beredskabet. Et over-
ordnet fokus vil vcere, videndeling, lcering og evaluering, hvorved vores tilgang hertil bliver metodisk og professionel.

Selve mdlopfyldelsen og igangscette af specifikke initiativer, vil foregd med bred faglig involvering. Nordjyllands Be-
redskab vil i hele perioden arbejde for, at Nordjylland er trygt og sikkert for alle borgere, virksomheder og kommuner.
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Samfundets udvikling er en konstant proces, og der skal derfor Igbende vurderes, om der er kommet nye risici
fil, som kan f& indflydelse pd& Nordjyllands Beredskalbs dimensionering. Vi gnsker at scette fokus pad risikobillede
og udviklingstendenser i god tid inden de realiseres. P& den mdade kan vi veere pé forkant med fremtidens
udfordringer i et beredskabsmaessigt perspektiv.

Nordjyllands Beredskab skal jf. Bekendtgarelse om risikobaseret dimensionering af det kommunale
redningsberedskab (BEK. Nr. 1085 af 25/10 2019) identificere og analysere de risici, der kan have indvirkning p&
beredskabets dimensionering.

Planen, og dermed overblikket over risici, skal revideres efter behov og mindst én gang i hver byrdds- eller
kommunalbestyrelsesperiode. For at sikre, at Nordjyllands Beredskab i den kommende periode, tilpasser
beredskabet og dermed risikoprofilen til udviklingen, vil der lzbende ske en dynamisk tilpasning af
beredskabet.

Disse elementer beskrives i dette dokument omhandlende den nordjyske risikoprofil.

Udarbejdelse af risikoprofil

For at skabe et udgangspunkt for risikoprofilen identificeres det nuvcerende risikobillede. Dette baseres p&
fakta, historiske data samt et analysearbejde af de mulige risici der kan identificeres for den kommende
planperiode.

De nordjyske risici betragtes bade nationalt, i forhold til det nationale risikobillede, og lokalt i forhold til de
hoendelser der tidligere har, og i fremtiden kan udfordre beredskabet.

Det nuvcerende risikobillede, bygges pd to dele. En evidensbaseret del der scetter fokus p& de hcendelser, der
er sket i perioden 2016-2019, og en ikke evidensbaseret del der scetter fokus pd de scenarier og hcendelser,
der kan indtrceffe i kommende planperiode.

i bas Samlede
. ) Evidensbaseret o .
Evidensbaseret temaer Scenarie- og

rislkeidentifikation BEEERRE for scenarle- LB kapacitets-
med andre mulige af scenarier
for Nordjylland og kapacitets- analyser
heendelsestyper
: analyser
Resulterer i en
rcekke andre
relevante nordjyske
heendelsestyper

. Evidensbaseret . lkke evidensbaseret

Figur 1 - Model for vurdering af nuvcaerende risikobillede

For at uddrage fakta og statistik for Nordjylland sammenholdt med det nationale risikobillede, udfgres den
farste del af analyserne p& baggrund aof evidens. Der skabes et overblik for den seneste planperiodes
hoendelser, der har karakter af de 13 nationale strategiske hensigter i Beredskabsstyrelsens vurdering af det
nationale risikobillede fra 2017.

Herforuden vurderes de historiske haendelser, der har udfordret beredskabet med udgangspunkt i de faste
beredskabsniveauer, der anvendes intfernt i Nordjyllands Beredskab. Foruden de hcendelser, der med
baggrund i data, analyseres, findes en raekke yderligere haendelsestyper, der ikke kan udiroekkes via
udrykningsstatistikker. Dette drejer sig eksempelvis om hcendelser med tragisk udgang, haendelser med behov
for opfelgning og debriefing, haendelser med behov for special kompetencer eller udstyr. Disse
hcendelsestyper medtages i den ikke evidensbaserede del.
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Foruden evidensen, ser Nordjyllands Beredskab ogsd en vaesentlighed i at analysere de lokale forhold og
potentielle hcendelser. For udveelgelsen af disse typer af hcendelser, har der voeret en lgbende proces med
flere akterer for at skabe en bred involvering. Involveringsprocessen har vceret en inddragelse aof
reprcesentation fra de 11 kommuner bdade pd politisk- og administrativt niveau. Herforuden er der udarbejdet
et internt idekatalog pé tvcers af beredskabet.

De lokale forhold baseres s@ledes pd lokalkendskab i de enkelte ejerkommuner samt et bredt fagligt funderet
skan. Dette skgn bygger pd beredskabets erfaringer internt i organisationen, nationale netvcerk samt
erfaringer fra udlandet. Det er ved dette skan, at de faromtalte hcendelsertyper, der ikke fremgdr via
udtrykningsstatistikkerne, medtages og dermed giver de samlede temaer for det videre analysearbejde.

Forud for de egentlige analyser udfgres en casevurdering, for at vurdere, hvilken case der er reproesentativ for
udveelgelsen af niveauet for scenarie- og kapacitetsanalysen.

Risikoprofilen er sdledes den samlede moengde af tidligere erfaringer, udvalgte evidensbaserede hcendelser
samt anerkendte ikke evidensbaserede risikoscenarier, som analyseres ncermere for at identificere risici.

| risikoprofilen anvendes en racekke begreber for hcendelsestyper, samt risikobetfragtning. Disse er uddybet i fo
kommende afsnit.

Hcendelsestyper

| Nordjyllands Beredskab anvendes en model med faste beredskabsniveauer, som er prcesenteret i det
skematiske voerktgj herunder.

quqcuei

Holdleder Standardprocedurer pd udvalgte alarmmeldinger
Grund 1+3 Indsatsleder (pd udvaigte alarmmeldinger) Standardprocedurer pd udvalgte alarmmeldinger
Objekiplaner
Basis 145 Indsatsleder Standardprocedurer pd udvalgte alarmmeldinger
Objektplaner
Speciale Specialenheder Indsatseder Standardprocedurer pd udvalgte alarmmeldinger
2 + evt. Grund/Basis Objekiplaner
Stor hcendelse 3 udrykningsenheder Indsatsleder Standardprocedurer p& udvalgte alarmmeldinger
3 Orientering aof Chefvagt Objekiplaner
- Supplerende operativ ledelse vurderes Kommunikationsplan
Sterre, loengerevarende- Mere end 3 Indsatsleder Objekiplaner
4 eller kompleks hoendelse udrykningsenheder Skadestedsleder Logistik
Alktivering af Chefvagt Aflasning
Aktivering af Operationsleder Kommunikationsplan
Etablering af Operationscenter
Ledelsesstotte

Kommuners beredskabsplaner
Afl@sning
Kommunikationsplan

Figur 2 - Model for faste beredskabsniveauer i Nordjyllands Beredskab
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Hcendelserne inden for de 5 beredskabsniveauer antages at fordele sig som vist i figuren herunder.
Hoendelsestyperne fordeler sig i en overordnet betragtning: hverdags, starre og scerlige hcendelser.

e Hverdagshcendelser
Udger hovedparten af hcendelser i beredskabet.
Beredskabsniveau 1-2
e Stgrre hcendelser
Scenarie- og kapacitetsanalyser
Beredskabsniveau 3-4
e Scerlige hcendelser
Ikke scenarie- og kapacitetsanalyser.
Metoder til fcelles krisestyring.
Beredskabsniveau 5

Hyppighed
VN

. Hverdagshcendelser
. Stemre haendelser

Scerlige hcendelser

Konsekvens

Figur 3 - Overordnet fordeling af haendelsestyper

Hverdagshcendelser betragtes for at vise Nordjyllands Beredskabs udrykningsenheders kapacitet for alle
stationer i hele doekningsomrédet.

De starre hcendelser vil i udgangspunktet vaere de dimensioneringsgivende haendelser. Der udferes scenarie
og kapacitetsanalyser pd disse hcendelser, for at afdcekke beredskabets robusthed i pressede situationer.

Scerlige hcendelser vil oftest vaere veerst taenkelige scenarier og 100 dars hcendelser som beredskabet ikke
dimensioneres efter, men dog kan vcere relevant atf synliggere problemstilingerne ved. Der udferes i
udgangspunktet ikke scenarie og kapacitetsanalyser af scerlige haendelser, men der kan vcere relevans i af
beskrive metoder til foelles krisestyring pd tvoers af organisationens geografi mv.
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Risikoanalyse og opsatte greensevcerdier

For at udfere en ensartet risikobetragtning, anvendes en risikomatrice, hvor hcendelser veegtes i forhold fil
hinanden ud fra hyppighed og konsekvens. Denne matrice anvendes bdde ved vurdering af evidens og de
ikke evidensbaserede hcendelser.

| vurderingen af konsekvens er der valgt en skala, der tager hensyn fil personer, veerdier, miljig og samfund.

e Personer - vurdering p& antal af personskader.

e Vcerdier — vurdering af skadesomkostninger.

e Milig — vurdering af den efterfglgende skade pd miliget, flora og fauna.
e Samfund - vurdering af konsekvensen for det omkringliggende samfund.

Risikomatricen med de valgte groensevcerdier er:

Hyppig 5
> 10 pr. ar

Sandsynlig 4
1-10 pr. &r
Forekommer
0,1-1pr ér
Sjcelden 2
0,01 - 0,1 pr. &r

Neeste aldrig
<0,01 pr. ér

3 4 5
Ubetydelige Mindre kvosstelser, Mere end Fé livsfarligt Flere dede /
skader f& personer fem kveestede kvoestede / dede mange kvcestede
< 1/2 mio. kr. 1/2- 5 mio. kr. 5-15mio. kr. 15 - 30 mio. kr. > 30 mio. kr.
Ubetydelig Rislko for varige Mindre varige Sterre varige ska-
if
pévirkning HEID G skader skader der
it

Ingen / mindre Kortere Belydelige Alvorlige zﬂ l::l::del;e of
forstymelser. forstymelser. forstyrrelser. forstymelser. P 5

Samfund B . B B B funktion. Opher af
Forsinkelser p& Forsinkelser af Forsinkelser af Forsinkelser af aiift. Luknin
drift p& < 1 dag drift pé < 1 uge drift pé < | méned drift pé > 3 mdr N 5

af virksomheder.

Figur 4 — Anvendt risikomatrice

Evidensbaseret risikoidentifikation

Den evidensbaserede risikoidentifikation er lavet p& baggrund af en rcekke data og statistikker. Ved brug af
data er der gjort en rcekke forudscetninger og befragtninger, for at kunne anvende og sammenholde data.
Konklusioner og afledte effekter er medtaget i risikoprofilen.

Analyser i den evidensbaserede del af risikoidentifikationen tager udgangspunkt i de hcendelser, der har
veeret i Nordjylland i perioden 2016-2019.

Udtroekkes alle rapporter i den nuvcerende udgave af ODIN for 2016-2019 fremkommer ca. 12.550 rapporter.

Det nationale risikobillede

Et retningsgivende element for den risikobaserede dimensionering 2025 er Beredskabsstyrelsens vurdering af
hvilke haendelsestyper, der fremover kan f& betydning i samfundet, og dermed indflydelse p& beredskabets
arbejdsomrade. Efterfglgende figur viser de mulige haendelser, der er beskrevet i Beredskabsstyrelsens
vurdering af det nationale risikobillede fra 2017.
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Ekstreme Alvorlige  Alvorlige Ekstreme

Orkaner og staerke storme
Oversvommelser fra havet

Hojvirulente sygdomme

Husdyrsygdomme
and- og fedevarebarne sygdomme

Figur 5 - De 13 hcendelsestyper i Beredskabsstyrelsens vurdering af det nationale risikobillede 2017

De ca. 12550 hcendelser henholdes indledningsvist til Beredskabsstyrelsens Nationale risikobillede 2017.

Ud af de 13 hcendelsestyper har Nordjyllands Beredskab i perioden fra 2016-19 haft opgaver inden for 6 of
hoendelsestyperne. Ved disse 6 haendelsestyper har beredskabet haft et ansvar, enten helt eller delvist. Derfor
indgdr disse hcendelsestyper i risikobetragtningen for Nordjylland:

Nr. 1 « Orkaner og stcerke storme.
Nr. 2 « Oversvgmmelser fra havet.
Nr. 3 « Ekstremregn.

Nr. 8 « Ulykker med kemiske stoffer.
Nr. 10 ¢ Transportulykker.

Nr. 12 ¢ Terrorhandlinger.

De 6 relevante hcendelsestyper er analyseret og risikovurderet i forhold til et faktuelt antal hacendelser i
perioden 2016-2019 samt ud fra et skan af opgavens kompleksitet. Konklusioner p& analyserne er opsummeret
i afsnittene herunder. Ved de resterende haendelsestyper har der ikke voeret en haendelse i perioden 2016-
2019.

Orkaner og storme
Et uddrag fra det nationale risikobillede fra 2017 beskriver blandt andet denne hcendelsestype som:

"Orkaner og storme er betegnelser for laviryk, der opstdr i atmosfoeren, og som resulterer i kraftig bloest langs
jordens overflade.

De orkaner og stcerke storme, der rammer Danmark, opstdr som regel langs polarfronten og har typisk en
varighed pd op fil to dagn.
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Stcerkt skadevoldende blcesevejr er en forholdsvis hyppigt forekommende haendelse i Danmark. Det er ikke
usandsynligt, at sédanne hcendelser sker med f& dages eller ugers mellemrum.

Orkaner og stcerke storme kan bl.a. fordrsage kvoestelser og dedsfald pga. flyvende genstande, vaeltende
fraeer, faldende tagsten og tfrafikuheld.”

Nordjyske hcendelser

Opgaver med stormskadede bygninger og konstruktioner, i perioden, har vceret af mindre alvorlig karakter
sdsom stilladser, lzse tagsten og tagplader, carporte og lignende.

Oversvemmelse fra havet
Et uddrag fra det nationale risikobillede fra 2017, beskriver blandt andet denne haendelsestype som:

"Klimaforandringerne vil medfare havvandsstigning, cendrede vindmenstre og en hyppigere opfraeden af
ekstreme vejrsituationer.

| de indre danske farvande findes der mange oversvgmmelsestruede omrdder, som ikke har diger.

Foruden vandstigninger grundet havets niveau, kan der af forskellige drsager ske kortvarige stigninger, der kan
medfgre oversvemmelse sdsom:

e Vindstuvning, som opstdr ndr vinden presser vandet pd overfladen og dermed skubber vandmasserne
rundt herunder eksempelvis ind i fiorde, der og havne.

e Normalt er lufttrykket p& 1013 hPa, men i stormvejr falder trykket typisk til 970-980 hPa, hvilket betyder en
stigning i vandstanden pd 0,3-0,4 meter.

e Visse konstellationer af solen, m&nen og jorden medvirker, at hgjvandet stdr hgjere end gennemsnitligt.
Dette kaldes springtid. Det forekommer ca. hver 14. dag og pdvirker vandstanden betydeligt.

Omrdderne langs fiordene i de indre danske farvande er ofte ddrligere beskyttet med naturlige barrierer eller
byggetekniske foranstaltninger mod vandstigning.

P& baggrund af EU's oversvemmelsesdirektiv har Danmark udpeget ti risikoomrdader, som er scerligt truet of
oversvgmmelser.”

Nordjyske hcendelser
Veoesentligste opgaver har her veeret at afdoekke kloakkerne pd& havnearealet for at hindre opstuvet havvand
i at lgbe ind pd arealet.

| alle kommuner er der planlagt eller lavet tiltag med diger, sluser og forsinkelsesbassiner med udgangspunkt i
lokale klimatilpasningsplaner og fremtidssimuleringer. Alle tiltag er lavet for at kunne modstd kommende
hajvandsituationer.

Ekstremregn
Et uddrag fra det nationale risikobillede fra 2017, beskriver blandt andet denne haendelsestype som:

"I meteorologisk henseende og som varslingskriterium defineres skybrud som et kortvarigt kraftigt regnvejr med
en nedbarsmaengde, der overstiger 15 mm pd 30 minutter lokalt inden for et varslingsomrdde. Kraftig regn
betegnes som en nedbgrsmaengde, der overstiger 24 mm pad seks timer lokalt inden for et varslingsomrdde.

Der er bred enighed blandt meteorologer og klimaforskere om, at risikoen for skybrud i Danmark gges i takt
med, at lufttemperaturen gradvist ventes at stige som fglge af global opvarmning. Der kan derfor forventes
cendrede nedbarsmgnstre med somre praeget af lcengere tarre perioder og flere intensive nedbarshaendelser
(skybrud og kraftig regn), og vintrene vil generelt vaere praeget af @get, lcengerevarende nedbgr og dermed
et stgrre potentiale for koblet regn.”
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Nordjyske hcendelser
Der er flere opmaoerksomhedspunkter for sé vidt angdr oversvgmmelse og store vandmassers underminering.

Slyngninger af vandlab, forsinkelsesbassiner, nedsivningsarealer mm er tiltag, der skal nedscette hyppigheden
af gdelceggende vandmasser efter regn.

Ulykker med kemiske stoffer
Et uddrag fra det nationale risikobillede fra 2017, beskriver blandt andet denne haoendelsestype som:

"Store oplag af kemiske stoffer findes typisk i forbindelse med industrianloeg, men betydelige ulykker kan ogsd
opstd ved fx udslip af ammoniak fra sterre klimaanloeg i butikscentre og andre bygninger, der ikke kan
betegnes som industrivirksomheder.

De potentielle drsager til kemiske ulykker kan principielt opdeles i menneskelige fejl, tekniske fejl og eksterne
drsager, selvom der ofte vil vaere tale om en kombination af flere drsager.”

Nordjyske haendelser
Grundet et stort fokus pa& sikkerhed og forebyggelse har ulykker med kemiske stoffer sjceldent store
konsekvenser, selvom potentialet er fil stede.

Det errimeligt at antage, at de lovbestemte sikringstiltag er tilstroekkelige fil at begrcense risikoen for alvorlige
ulykker pd risikovirksomhederne.

Der er derfor ikke umiddelbart opmaoerksomhedspunkter i denne stafistik.

Transportulykker
Et uddrag fra det nationale risikobillede fra 2017, beskriver blandt andet denne haendelsestype som:

"Betegnelsen 'transportulykker’ omfatter ulykker med transportmidler, som involverer fysisk transport af
mennesker eller gods samt ulykker i forbindelse med transportinfrastruktur og styringen heraf.

Starre transportulykker kan desuden fordrsage omfattende materielle skader, dels p& de involverede
transportmidler, dels pd omkringliggende infrastruktur og bebyggelse, som matte blive ramt af de forulykkede
transportmidler eller vragdele som fx ved flystyrt eller afsporinger og kollisioner med tog.”

Nordjyske haendelser

Overordnet anser Nordjyllands Beredskab denne type haendelser som en del af hverdags hcendelser i forhold
til beredskabets indsatsarbejde. Langvarige haendelser kan dog have vaesentlig betydning for det omgivende
samfunds drift — bedst illustreret ved de langvarige infrastrukturelle problemer efter pdsejlingen af
jernbanebroen over Limfjorden.

Terrorhandlinger
Ef uddrag fra det nationale risikobillede fra 2017, beskriver blandt andet denne haendelsestype som:

"Terrorisme omfatter efter straffelovens § 114 en racekke alvorlige forbrydelser (drab, bombespraengning,
brandstiftelse, kidnapning, flykapring m.v.), som begds for "at skraemme en befolkning i alvorlig grad eller
uretmceessigt at tvinge danske eller udenlandske offentlige myndigheder eller en international organisation fil
at foretage eller undlade at foretage en handling eller at destabilisere eller adelcegge et lands eller en
international organisations grundlaeggende politiske, forfatningsmaessige, skonomiske eller samfundsmaessige
strukturer, nér handlingen i kraft of sin karakter eller den sammenhoeng, hvori den begds, kan tilfgje et land
eller en international organisation alvorlig skade”.
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Det globale trusselsbillede er dynamisk og praeget af nye tendenser og udfordringer.

Mulige konsekvenser ved en alvorlig terrorhandling kan i farste omgang vaere draebte og sdrede. Skadestedet
kan endvidere udgere en fare for indsatspersonellet, idet flere angreb kan vcere planlagt i umiddelbar
forlcengelse af hinanden.”

Nordjyske hcendelser

Ud fra et indsatstaktisk perspektiv anser beredskabet opgaverne pd et skadested efter en terrornandling for
sammenlignelige med enhver anden hcendelse. Vi er dog opmecerksomme pd, at omfanget samt truslen om
yderligere terror p& skadestedet vil vaere en ekstra stor belastning for indsatsen og det indsatte mandskab.

Samlet kort

Kortet herunder viser antallet af hcendelser i perioden 2016 - 2019 inden for ovenstdende é hcendelsestyper.
Hoendelsestyperne er fordelt pd kommuneniveau, men er ikke et udtryk for den geografiske placering.
Antallet er et udtryk for indkomne registrerede haendelser pd vagtcentralen.
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Figur 6 - Antallet af hcendelser inden for de 6 nationale haendelsestyper i det nationale risikobillede

Samlet risikomatrice
Ovenst&ende viser at der inden for de 6 hcendelsestyper, ikke er scerlige opmaoerksomhedspunkter baseret pd

de historiske data. Denne pointe fremgdr tydeligt, ndr de 6 hcendelsestyper indscettes i en samlet
risikomatrice.
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| en samlet risikobetragtning er de 6 nationale hcendelsestyper indplaceret som vist i risikomatricen herunder

Nr. 1 « Orkaner og stcerke storme.
Nr. 2 « Oversvgmmelser fra havet.
Nr. 3 « Ekstremregn.

Nr. 8 « Ulykker med kemiske stoffer.
Nr. 10 ¢ Transportulykker.

Nr. 12 « Terrorhandlinger.
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Figur 7 - Risikomatrice for de é nationale haendelsestyper

De historiske data viser, at beredskabet inden for de é nationale hcendelsestyper har vceret dimensioneret fil
at h&ndtere de hcendelser, der er indtruffet i perioden 2016-19. P& enkelte punkter peger historikken dog pd et
behov for fortsat udvikling inden for uddannelse og materiel.

Det lokale risikobillede

Det farste skridt i forhold til de lokale risici i Nordjylland er at kortlcegge og strukturere alle de beredskabsfaglige
risici. Kort fortalt handler det alts& om at identificere og kortlcegge risikomiliger og risikoobjekter samt
hcendelser, som kan indtrceffe i relation til disse omréder.

I Nordjyllands Beredskab arbejdes efter de forudbestemte beredskabsniveauer, der beskriver den ledelse,
planer og initiativer, der ivcerkscettes afhcengig af haendelsens omfang. Beredskabsniveauerne beskrives i
bilaget omkring det operative beredskab.
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Foruden hcendelsestyperne i forhold til det nationale risikobillede, ses ncermere p& hoendelserne i et lokalt
perspektiv. De 12.550 hcendelser i perioden 2016 — 2019, fordeler sig som vist herunder:
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Figur 8 - Heendelser i perioden 2016 — 2019

Som beskrevet indledningsvist betragtes hovedparten af beredskabets hoendelser som hverdagshcendelser,
som de lokale stationer er dimensioneret til at h&ndtere selvstoendigt eller i samarbejde med nabostationen.

De historiske data er yderligere analyseret, ved at se pd, hvorndr der har vceret meget materiel og mandskab
indsat. Antallet af hoendelser med 5 og é keretaijer eller derover, er derfor udtrukket, og ses af nedenstdende

figur.
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Figur 9 - Hoendelser med 5 karetgjer eller derover

Hoendelserne, der fremgdr af figuren, pdvirker ikke n@dvendigvis beredskabet i vaesentlig grad, fordi vi har
mulighed for at forskyde operative kapaciteter til omrader, hvor en eller flere stationer er indsat samtidig p& en
indsats. Dette skyldes kapaciteten p& de 36 stationer og deres geografiske doekning.

For de hcendelser, der fremgdr af ovenstdende figur, har beredskabet yderligere data p& de hcendelser, hvor
der har veeret filknyttet 3 tekniske ledere, og dermed 3 udrykningsenheder som defineret i modellen for
beredskabsniveauer. Undersgges disse hcendelser ncermere, fremkommer de hoendelsestyper, hvor
beredskabets indsatskapacitet testes af i forhold fil af levere en forsvarlig indsats og samtidig have et
tilfredsstillende beredskab til samtidige hcendelser.

Den overvejende del af disse haendelser er gdrdbrande og markbrande. Kendetegnende er, at hcendelserne
har krcevet stor kapacitet med involvering af ofte flere stationer i startfasen for at begrcense udbredelsen eller
for at kunne redde eller sikre dyrehold. Indsatserne har ofte voeret ganske langvarige men kun
kapacitetskroevende i den farste, fornoldsvis korte fase. Datagrundlaget pd disse hcendelser udviser ikke
omrdder, der fordrer cendring af beredskabets dimensionering, om end placering af speciale kompetencer
og materiel i planperioden lgbende skal analyseres.

De resterende hcendelser er brand i sterre bygningskomplekser (etageejendomme og industribygninger) samt
naturbrande. Kendetegnende er, at haendelserne har krcevet stor kapacitet med involvering af ofte flere
stationer og specialeberedskaber. Indsatserne har vceret langvarige og kapacitetskreevende, hvor der har
veeret behov for udskiftning af mandskab og indscettelse af andet materiel.

Beredskabet vil have opmaerksomhed pd& udvikling i forhold til naturbrande, da klimacendringer kan gere, at
naturbrande fér et starre omfang. Omloegning til "vild natur” for at sikre biodiversiteten kan komplicere en
indsats. Nordjyllands Beredskab vil i planperioden derfor have fokus p& udvikling of de operative kompetencer
med henblik h&ndtering af naturbrande.

Der er sdledes 4 gennemgdende hoendelsestyper, ndr der ses ncermere pd det lokale risikobillede:

A * Gérdbrand.

B e Starre brand i gvrigt.

C ¢ Naturbrand - skov, plantage, hede, klit o. lignende.
D « Markbrand.

Ovenstdende konklusioner viser ikke omrdder, der kraever en cendret dimensionering af beredskabet. Dette
fremgdr, som ved det nationale risikobillede, nér hcendelsestyperne indscettes i en samlet matrice.

PLAN FOR RISIKOBASERET DIMENSIONERING / 2025 SIDE 12



NORDJYLLANDS
BEREDSKAB

Hyppighed

A
C
1 2 3

Konsekvens

Figur 10 - Risikomatrice for lokale hcendelsestyper

Opsummering og konklusion pa evidensbaseret risikoidentifikation

Ovenstdende skal ses som et "historisk” tilbageblik pd de hcendelser, der har veeret i perioden 2016-2019.
Indscettes haendelserne i en historisk matrice viser det, at vi som beredskab ikke har voeret udfordret pd vores
eksisterende dimensionering.

Hyppighed

Konsekvens

Figur 11 - Samlet risikomatrice

Nr. 1 » Orkaner og stcerke storme.
Nr. 2 « Oversvgmmelser fra havet.
Nr. 3 « Ekstremregn.

Nr. 8 « Ulykker med kemiske stoffer.
Nr. 10 * Transportulykker.

Nr. 12 ¢ Terrorhandlinger.

A ¢ Gardbrand.

B « Stgrre brand i gvrigt.

C « Naturbrand - skov, plantage, hede, klit o. lignende.
D ¢ Markbrand.

Den samlede risikomatrice, viser sGledes at beredskabet har veeret dimensioneret til at kunne hdndtere de
hcendelser, der er indtruffet. Beredskabet skal ogsd fremadrettet kunne hdndtere disse hoendelsestyper, og

PLAN FOR RISIKOBASERET DIMENSIONERING / 2025 SIDE 13



NORDJYLLANDS
BEREDSKAB

der vil fremover veere et fortsat fokus pd disse hcendelser. Dette fokus fastholdes, ved at beredskabet falger
med udviklingen pd bdde materiel og operativkompetence, ved at have en dynamisk tilgang til
opgavelgsning, evaluering, kompetenceudvikling og teknologi.

Andre statistiske parametre

Foruden de egentlige hcendelser kan andre statistikker give veerdifuld viden. Der er derfor fokus pd, hvordan
turisme, befolkningstilvcekst, fordeling mellem unge og celdre samt cendringer i vejret pdvirker antallet af
hoendelser som beredskabet skal hdndtere.

Heldrsturismen i Nordjylland er stigende, og dermed ses et aget befolkningstal i turismescesonerne. Dette
kunne antageligvis medfere flere hcendelser, hvilket dog ikke er tilfceldet. Vi formoder at dette skyldes, at @aget
turisme medfarer, renovering, ombygning og nybygning af faciliteter, som samlet set @ger brandsikkerheden.

En gget befolkningstilvaekst betyder, at der bygges nye boliger, en del af de boliger er hgjhusbyggeri. Dette er
voesentlig viden for beredskabet og ngdvendigger, at vi kan levere en forsvarlig og reftidig indsats i hgjden.

Prognoserne for befolkningsudviklingen herunder aldersgrupper viser, at antallet af celdre stiger. A£ldre regnes
som en udsatf gruppe i forhold til brand.

En oversigt fra Danmarks statistik peger i retning af, at klimaet cendrer sig i Danmark. Beredskabet er
opmcerksom pd, at en aget temperatur kan gge risikoen for naturbrande pga. terke. Der vil vaere fokus pd at
tilpasse uddannelser og materiel Izbende som udviklingen cendrer sig.

Ikke evidensbaseret risikoidentifikation i Nordjylland

For at udbygge den liste, der er kommet ud af den evidensbaserede risikoidentifikation, er der foretaget en
kvalificering af listen ved en bred involvering, bdde i og uden for beredskabet. Involveringen har fundet sted
ved dialog i de 11 ejerkommuner, brainstorm pd strategisk niveau i beredskabet samt fagligt sken og
kvalificering p& tveers af beredskabet.

De lokale forhold baseres séledes pd lokalkendskab i de enkelte ejerkommuner samt et bredt fagligt funderet
skan. Dette skan bygger pd beredskabets erfaringer internt i organisationen, nationale netvoerk samt
erfaringer fra udlandet.

Herefter er sammenlignelige hcendelser samlet inden for en roekke reproesentative scenarier. Disse scenarier er
dcekkende for flere haendelser indenfor samme type eller omréde.
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Den samlede risikoidentifikation for Nordjylland er oplistet herunder i tilfceldig roekkefalge. Dette danner
tilsammen grundlaget for temaerne til scenarie- og kapacitetsanalyserne.

Temaer for scenarie og kapacitetsanalyser

e Hverdagshcendelser

e Skole

e Risikovirksomheder

e Store / mellemstore virksomheder
o Krydstogtskibe ved kaj

e Terror / Massetilskadekomst

e Pandemi

e Naturbrand

e Vejrligshcendelser

e Infrastruktur

e Nye fransportmidler

e Drukne ulykke i kysthavn

e Hgjhusbrand

e  Forsyningssikkerhed

e Olie- (brand og forurening)

e lldiudefinerbart oplag

e @er uden redningsberedskab

Analysearbejde

Med temaerne for vores scenarie- og kapacitetsanalyser identificeret, udarbejdes der casevurderinger, for at
vurdere, hvilken case der er reprcesentativ for niveauet i scenariet. | casevurderingen veelges mellem,
hverdagshcendelser, sterre hcendelser og scerlige hcendelser. Scenarie- og kapacitetsanalyserne udarbejdes
med udgangspunkt i casevurderingen, som beskriver det niveau scenariet udspiller sig i. Det vil i
udgangspunktet veeret de starre hcendelser, der udferes scenarie- og kapacitetsanalyser pa.

Scenarie- og kapacitetsanalyser vil synliggere en rcekke problemstillinger, som der séledes ville kunne ske en
beredskabsplanlcegning ud fra. Det kan for det enkelte scenarie vurderes, om alle forhold skal kunne
h&ndteres.

For alle scenarie- og kapacitetsanalyserne er der herunder udarbejdet en fcelles konklusion, som overordnet
beskriver de opmaerksomhedspunkter som analyserne tilsammen har bragt med sig. Konklusionen herunder vil
sdledes ikke henvise til et specifikt scenarie.

Konklusion pa scenarie- og kapacitets analyser

De udarbejdede scenarie- og kapacitetsanalyser viser, at beredskabet i de potentielle scenarier bliver
udfordret, men handterer hovedparten af haendelserne ved egne ressourcer. Der er i den sammenhcoeng ikke
medregnet, at der fil flere hoendelser er indhentet specialistviden og -materiel fra andre aktarer, herunder
droneflyvning, USAR (urban search and rescue), skibsbrandsspecialister, Forsvaret, etc.

Det ses af scenarie- og kapacitetsanalyserne, at beredskabets starste udfordringer ligger i kompetence og
materiel p& operativ kapacitet, hviket ogsé er udslagsgivende i analysernes mulige afledte operative
initiativer. Med starre fokus pd udvikling af kompetencer og materiel vil beredskabet kunne agere mere
professionelt og korrekt. Dette vil naturligt have en effekt pd hverdagshcendelserne ogsd, hvor der vil ses en
starre effektivitet i opgavelgsningen, formentlig med mindre falgeskade og starre tilfredshed ved skadelidte til
felge.
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De udarbejdede scenarie- og kapacitetsanalyser sluttes af med en roekke mulige afledte initiativer, der kan
have positiv effekt ved de analyserede scenarier. Initiativerne konkluderes bd&de i et forebyggende, operativt
og beceredygtigt perspektiv.

De mulige afledte initiativer anvendes som input fil dreftelser, nér de specifikke handlingsplaner skall
udarbeijdes i lgbet af planperioden. Status pd& opfyldelse af handlingsplansmdl, udarbejdelse af
handlingsplaner samt igangscettelse af initiativer, vil Igbende blive afrapporteret il bestyrelse og
Beredskabsstyrelsen.

Dynamisk vurdering af risikoprofilen

For af sikre et kontinuerligt hgjt niveau af beredskabsparathed i alle hcendelsestyper, udfgres risikovurderingen
dynamisk. Det vil derfor blive muligt at filfgje og revidere scenarier i planperiode.

Risikoprofilen, skal ses som et dynamisk voerktgj, der Igbende vurderes. Vurderingen ligger i, hvorvidt de
beskrevne forhold fortsat er aktuelle, eller om der er kommet flere eller cendrede forhold fil i det nordjyske
risikobillede. Det dynamiske element sker pd baggrund af den nedenstdende 3-delte metode.

Lebende

Kommunal Gennemses Aftaler Nl vurdering/evaluering
lanlcegning lobende med kemmunale N i f risik il :
planicegning planafdelinger ye scenarier el lEULS (e En ek

. Nye scenarie til analyse

2. Opmeerksomhed pd
Samme kommunale tendenser
Dansk Udtrcekkes parametre _
statistik udtrcekkes tendenser Kvalificeret placering af
statistik eBkke IEEmtiieees . Kvalificeret placering a
hvert ar kompetencer

Udryknings- & . Placering af
staristik - kempetencer

Figur 12 - Metode for dynamisk vurdering af risikoprofil

Den farste del af vurderingen er den kommmunale planlcegning, hvor de 11 kommuners planafdelingers
arbejde gennemses. For at kunne gennemse dette arbejde, skal der pd forhdnd laves aftaler med
kommunerne, for at f& samarbejdet formaliseret og sikre, at planafdelingerne ogsd ved, hvad beredskabet er
interesseret i at se i dette planarbejde.

Det er et mal for 2025-planen at fokusere p& yderligere samarbejde omkring kommuneplanernes
udviklingsspor sammen med udviklingen af beredskabet. Ved udarbejdelse af en samarbejdsaftale mellem
kommunernes miljg- og planmyndighed og Nordjyllands Beredskab opnds fcelles retning.

NaAr nye risici identificeres, vil de blive analyseret for at finde ud af, om der er behov for nye initiativer eller
cendringer af beredskabet.

Den anden del aof vurderingen udfgres pd& baggrund af data fra Danmarks Statistik. Der udtroekkes Arligt
statistik pd de samme, eller meget sammenlignelige, parametre for pd den méde at kunne identificere nye
tendenser. Disse tages i betragtning ift. beredskabets dimensionering og mulige afledte forebyggende
initiativer i denne sammenhceng.
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Den tredje og sidste del af vurderingen er udrykningsstatistik. Udrykningerne fglges lzbende og evalueres Arligt.
Statistikken udtraekkes fra ODIN, hvor alle hcendelserne som Nordjyllands Beredskab karer til, beskrives i et
system, som ger det muligt at mdle pd opsatte parametre.

Dataene vil analyseres efter samme metodik som anvendt i risikoprofilens evidensbaserede del. Analysernes
konklusioner vil blive anvendt til at underbygge beredskabets dimensionering.

Handlingsplansmal

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:

e Anvende risikoprofilen som et dynamisk vcerktgj fil lzbende tilpasning af beredskabet.
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NORDJYLLANDS
BEREDSKAB

Bilag 2 - Sammenhoeng
| beredskabet

Indhold
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Lebende forandringer i hele samfundet og Nordjylland er et blivende vilkdr. | Nordjyllands Beredskalb er vi
opmaeerksomme pd, at disse forandringer krcever omstillingsparathed, samarbejdsevne, nysgerrighed og
fornyelse. Med dette i fokus kan fremtidige udfordringer imagdekommes.

Foruden de lgbende forandringer, opstér der samtidig mere og relevant viden, b&de i og uden for
beredskabet. En viden som kan komme de nordjyske ejerkommuner til gavn. Et omstilingsparat beredskab
med fokus pd& samarbejdsevne og fornyelse, vil f.eks. veere en ngdvendighed, ved:

e Implementering af erfaringer gennem indsatser, kampagner eller dialog med borgere, kommuner og
virksomheder

e En cendret lovgivning

e  nsket om at implementere en ny praksis i beredskabet - f.eks. vedr. arbejdsmiljig m.fl.

En ny eller ikke italesat viden skal sdledes hurtigt kunne scettes i spil, Izsbende omscettes og samtidig formidles i
praksis. Herved kan beredskabet til en hver tid yde den bedste service, overfor kommuner, borger og
virksomheder.

Nordjyllands Beredskab har derfor et gnske om at understgtte og udvikle den nuvcerende evaluerings- og
lceringskultur infernt i beredskabet og i samspillet med borger, kommuner og virksomheder. Herved kan der i
feellesskab dannes de lgsninger, der scetter ny viden i spil og give veerdi hele vejen rundt.

| dette bilag beskrives de valg, der er truffet og findes n@dvendige for at komme tcettere pd en hverdag, hvor
videndeling, evaluering og lcering sker bevidst og styrker de tveergdende sammenhcenge i og uden for
beredskabet.

Videndeling - evaluering og Icering

Det er en klar ambition, at Nordjyllands Beredskab vil have en mere metodisk og professionel tilgang til
videndeling. Evaluerings- og lceringskulturen skal styrkes, s& der pd tvcers af teams og afdelinger, sikres
tvcergdende sammenhcenge. | den kommende planperiode skal evaluerings- og lceringskulturen derfor veere
i fokus. Vi anser videndeling og evnen hertil som en ngdvendighed i et beredskab med sammenhoengskraft.

Til dette formal vil vi i planperioden anlcegge en metodisk tilgang, der skal scette kulturen i fokus og samtidig
skabe de nadvendige rammer for videndeling. Til dette formdl vil vi anvende en model (PDCA). Modellen er
praksisncer, hdndgribelig og kan anvendes uanset organisationsform. Samtidig kan modellen anvendes til at
h&ndtere cendringer, problemlgsninger og forbedringer, pd én og samme mdade.

Modellen er séledes en standard, der kan anvendes til at cendre bdde stort og smat pd baggrund af en
evaluering, lgse problemer, skabe Icering og standardisering.

| hovedtraek gdr modellen ud pd at der uanset, hvad der gnskes at opnd, farst lcegges en plan.

@nsket om at opnd eller Icere noget nyt, andet eller bedre kan foranlediges af mange parametre, f.eks. en
forudgdende evaluering, en opfalgning pd en arbejdsgang, ny lovgivning, labende forbedringer af
arbejdsmiljz, m.fl. Feelles for alle parametre er, at der indledningsvis loegges en plan. Planen afpraves,
hvorefter resultatet evalueres. Hvis det anskede mal er opnéet, kan forbedringen implementeres bredt i hele
beredskabet. Hvis mdlet derimod ikke er ndet, laves en ny plan som efterfglgende afpraves og igen evalueres.

I planperioden anvendes modellen for i hgjere og sterre omfang at skabe en bevidsthed om, hvordan der
igennem planlcegning og evaluering deles, anvendes og implementeres ny viden, der sikrer omstilling og
lcering.

For at sikre, at ny viden bliver den nye virkelighed, er det nedvendigt at have et udgangspunkt skrevet ned,
som alle kan forholde sig til. Det vil sige de forudscetninger, der SKAL vcere til stede, for at vi eri stand fil at
videndele.
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Figur 1 - PDCA-model.

Det er derfor valgt at definere 3 niveauer for videndeling. Disse niveauer skal danne rammen for netop
videndelingen i beredskabet frem mod 2025. Ambitionen er, at videndeling bliver mere og mere bevidst i
lzbet af planperioden, s& den i fremtiden sker p& en reflekteret baggrund.

Niveau 3

¢ Komplekse forbedringer
eller cendringer

* Lange gennemiabstider
eller involvering af

R mange afdelinger
Niveau 2

» Tveergdende projekter
. ¢ Lcengere gennemigbstider
Niveau 1
¢ Daglige forbedringer
¢ Korte gennemigbstider

Figur 2 - Niveauer for videndeling.

For at gere videndelingen s& konkret og handlingsorienteret som muligt, anskes i den kommende planperiode
at opscette procedurer for, hvordan der, p& de 3 niveauer, deles viden, mellem kollegaer, teams og
afdelinger i beredskabet. Samtidig vil der blive udviklet stgttevcerkigjer, der kan hjcelpe den enkelte
medarbejder fil at dele relevant viden i et aftalt flow og omscette dette fil praksis.
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Forudscetninger for videndeling

For at kunne anvende modellen for videndeling er det vaesentligt, at en rcekke forudscetninger er til stede, for
at kunne understatte rammerne for vores evaluerings- og lceringskultur. Der skal séledes scettes fokus pd
tydelige roller og ansvar samt uddannelse og kompetenceudvikling.

For at veere i stand til at udarbejde de gnskede procedurer, er den voesentligste forudscetning, at roller og
ansvar defineres i forhold fil videndelingen pd alle niveauer. Roller og ansvar skal veere tydelige, og
beredskabet skal organisatorisk vaere dimensioneret til at kunne hédndtere et videndelingsflow i det daglige.

Tydelige roller og ansvar minimerer risikoen for, at relevant viden

Tydellge roller Oog ansvar. ikke bliver delt og dermed ikke skaber vcerdi.
e F& kontakiflader = mindre risiko for Beredskabet skal séledes organiseres, s& det understatter gnsket
tab af viden om videndeling.
e Definerede roller = én indgang én
tiigang. | en indledende fase, kan der vcere et behov for, at der foruden
e Tydelige rolle og ansvar = Alle ved en faglig ansvarlig ogsd bliver en procesansvarlig, der sikrer at
hvor viden Oﬂeveres/modfoges og metodikkerne for Videndeliﬂg f@lges, Sé der sikres den
hvordan det handteres sammenhceng og evaluering, der besluttes.

efterfglgende

Uddannelse og kompetenceudyvikling

| Nordjylland og pd& nationalt plan, cendrer samfundet sig hele
tiden. Teknologier udvikles, bygninger cendrer karakter, befolkningssammenscetning og beredskabsparathed
pavirkes Igbende. Med afscet i den nordjyske risikoprofil vil det kommende uddannelsesbehov afdcekkes.

En anden og afgerende forudscetning til den metodiske tilgang er derfor kompetencer og uddannelse, i et
samlet beredskab. | vores arbejde med evaluerings- og lceringskulturen, skal det derfor sikres, at ny viden,
erfaring og evalueringer indgdr i et feelles arbejde med kompetencer. Dette som en lgbende proces til
yderligere optimering af det samlede kompetenceniveau.

Evalueringskulturen er derfor en vigtig del til udarbejdelsen af nye uddannelsesforlgb. Sammenhceng mellem
smd& ERFA-grupper vil kunne skabe sammenhceng mellem gennemfarte indsatser i Nordjylland og
efterfalgende evalueringer, der herefter kan overgd til ny lcering og videndeling.

Det er vigtigt for Nordjyllands Beredskab at sikre erfaring, og ny viden bliver viderebragt i form af uddannelse
pd flere niveauer fra forebyggelse til de operative funktioner - brandmand - holdleder — indsatsleder og
vagtcentraloperater. Uddannelsen skal dog tilpasses i forhold fil funktion og Iceringsdybde.

Handlingsplansmal

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:

o Sikre sammenhceng i beredskabet gennem videndeling og kompetenceudvikling af medarbejdere
og ledere.

e Planlcegge og udvikle uddannelser med udgangspunkt i opsamlet viden, ideer og evaluering.

e Skabe en evaluerings- og lceringskultur, der pavirker adfcerden og udvikler beredskabet.
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Nordjyllands Beredskab @nsker at vcere en del af udviklingen i Nordjylland, hvor vi kan bidrage med at skabe
tryghed gennem dialog, befolkningsrettet oplysning og sparring.

Teknisk forebyggelse

| Nordjyllands Beredskab er der fokus pd faglighed, samt at levere et kompetent stykke arbejde.
P& det forebyggende omr&de har vi fokus pd udvikling af kompetencer, intern sparring og samarbejde, f.eks.
ved ugentlige mgder og kvdlitetssikring af projekter pd& tveers af grupperne.

Viréder over en stor brandteknisk viden, om eksempelvis aktive brandsikringsanlceg, tekniske forskrifter,
risikovirksomheder og bygningsreglementet. | vores daglige arbejde er vi fokuseret p& dialogbaseret
samarbejde med kommunerne og radgivere. P& den m&de mener vi, at der opnds det bedste
kvalitetsmaessige resultat.

Samarbejdsaftale

For at opnd en ensartet sagsbehandling i Nordjylland har Nordjyllands Beredskab og de 11 nordjyske
ejerkommuner indgd&et en samarbejdsaftale mellem bygningsmyndighederne og Nordjyllands Beredskab.

| samarbejdsaftalen beskrives snitfladerne mellem bygningsmyndigherderne og beredskabet. F.eks. at vi kan
vejlede pd projekter, der er specielle i forhold til brand, og have forhdndsdialoger med r&dgiver. Derudover
ger vii sagsbehandlingen opmeerksom pd, at det er Nordjyllands Beredskab, der skal udfgre den
brandmcessige sagsbehandling af sager, der er omfattet af Tekniske Forskrifter med lovhjemmel i
Beredskabsloven. Vi har god erfaring med samarbejdsaftaler og det ser vi med fordel udvidet til andre
omréder.

Vivili planperioden udarbejde en samarbejdsaftale mellem planmyndighederne og Nordjyllands Beredskab,
hvor der lcegges veegt pd, at vi pd et tidligt tidspunkt kan veere behjcelpelig med besvarelse af spargsmal og
vejlede i forhold til beredskabets indsatsmuligheder mm. pd sterre byggemodninger og projekter. NAr vi er pd
forkant med byudviklingen, vil vi ogs& kunne planlcegge og forberede os pd, hvilket udstyr der vil vaere
nedvendigt pd stationerne og dermed understatte den dynamiske risikoprofil i 2025 planen.

Nordjyllands Beredskab gnsker med ovenstdende at fortscette og udvikle samarbejdet mellem de 11
kommuner. Fokusomrdderne i samarbejdet vil veere:

o Sikre viden i forhold til den risikobaserede dimensionering (NOBR2025)
e Afholde temadage for og med kommunerne
- For byggesagsbehandlere:
o Indplacering i brandklasser
o Fokusomrdder i forhold til brand
Vecere med i den kommunale planlcegning
Vejlede i forhold til Redningsberedskabets indsatsmuligheder i forhold fil BR18
Sikre viden om lokale forhold
Opmecerksom pd brandstationernes indsatskapacitet i fornold til kommunernes udvikling
Sikre udmentning af vandforsyningsstrategien

Brandsikringsanlceg

| Nordjyllands Beredskab arbejder vi med at vejlede anloegsejer og rddgivere i at optimere en sikker drift af
eksisterende brandsikringsanloeg. Vejledningen sker ogsd i forbindelse med planlcegning og idriftscettelse af
nye anlceg.
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Vores fokusomrdder er bl.a.:

Nedbringelse af blinde alarmer.

Der arbejdes pd at nedbringe antallet af blinde alarmer fra Automatiske Brandalarm Anlceg (ABA).

Blinde alarmer er til gene for anlcegsejer, da det kan betyde driftsstop eller evakueringer. For beredskabet kan
det betyde, at de kan blive forhindret i at reagere pd en anden samtidig hcendelse. En ungdig indsats er
samtidig fil gene for de arbejdergiver, der har deltids brandfolk ansat.

De blinde alarmer er et samfundsgkonomisk aspekt, som vi alle har et ansvar for. Det er derfor vigtigt, at vi
samarbejder med den enkelte anlcegsejer om at f& anlceggene optimeret.

Der fglges dagligt med i indsatser til de Automatiske Brandalarmeringsanlceg. Dette skaber et overblik over
antallet af de blinde alarmer og deres &rsager. Der er pd nuveerende tidspunkt ca. 1400 aktive anlceg i
Nordjyllands Beredskalbs doekningsomrdde, og der kommer stadig flere.

Na&r der registreres en gget aktivitet pd de blinde alarmer, bliver anlcegsejerne kontaktet med henblik p& at
finde den bagvedliggende d&rsag til og lgsning pd det problem, der udigser de blinde alarmer. Dialogen med
anloegsejeren kan veere at gennemgd anloeggets opbygning, arbejdsgange og adfcerd i de enkelte
omréder.

Vi vili planperioden fortscette dialogen med brandrddgivere og installatgrer af brandalarmeringsanlceg om
projektering af nye anlceg.

Nordjyllands Beredskab bidrager med en viden og erfaringer omkring brandtekniske installationer. Vi kan med
udgangspunkt i erfaringer fra vores karsler til blinde alarmer voere med til at forebygge utilsigtede alarmer fra
nye anlceg.

Sikre ensartethed ift. ABA-tilgang

Der skal arbejdes med en ensartet tilgang til de automatiske brandalarmeringsanlceg. Dvs. ens
tilslutningsbetingelser og vilkér for alle anlceg i Nordjylland.

Vi vil sikre en samlet koordinering af arbejdet med brandalarmeringsanlceg i Nordjyllands Beredskab, herunder
forholdsordre og procedure for vagtcentralen.

Operativ videndeling
Der lcegges vaegt pd, at vores kompetencer og viden ogsd er forankret i det operative beredskab.

Dette opnds eksempelvis ved:

e Atvcere pd forkant med den teknologiske udvikling, inden for ABA-anlceg

e Sikre at viden om brandtekniske installationer og ABA-anlceg tilgdr det operative beredskab og
vagtcentral

¢ Uddanne og vedligeholde det operative beredskab og vagtcentralens kompetencer, ved indscettelse i
bygninger med sammenkoblede anlceg

o Sikre et godt sammenspil mellem bygningens aktive brandsikring og den taktiske indsats fra beredskabet

e Fglge op pd tibagemeldinger fra det operative beredskab, for pd den méade at kvalificere og sikre
nuvecerende og fremtidige automatiske brandalarmeringsanlceg

Tekniske Forskrifter

De tekniske forskrifter er en del af beredskabslovgivningen, der fungerer som en overbygning pd
bygningsreglementet. De tekniske forskrifter behandler de scerlige risici, som findes pd brand- og
eksplosionsfarlige virksomheder og oplag. Formdlet for disse virksomheder er, at oplag indrettes, s& der sikres
forsvarlige rednings- og slukningsmuligheder. Dermed minimeres risikoen for:

e atf brande opstdr
e af brande spreder sig
e atskade pd personer, ejendom og miljg finder sted
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e afstore veerdier gdeloegges og
e atf deriforbindelse med brand opstdr anden skade

Beredskabet skal tage hensyn til miliget, i det omfang det er muligt, ndr hcendelser og ulykker m.v. skal
afhjeelpes og begreenses mest muligt.

Hvor der gives en brandteknisk tilladelse i henhold til de tekniske forskrifter, er disse omfattet aof
brandsynsbekendtgarelsen, og der skal efterfalgende foretages brandsyn med fastlagte intervaller.

| forbindelse med brandtekniske tilladelser til sterre byggerier, tankanlceg m.v. udarbejdes der en objektplan,
hvor der sker en konkret vurdering af udrykningens sammenscetning samt en indsatstaktisk plan for den
specifikke adresse.

Risikovirksomheder

| Nordjyllands Beredskabs daekningsomrdde er pft. registeret og sagsbehandlet i alt 27 risikovirksomheder.
Omfattende sterre olie- og gasoplag koncentreret omkring 4 havnebyer, starre biogasanlceg placeret i
landomrdder og store ammoniakanlceg ved slagterier.

Miljemyndigheden i den kommune, hvor virksomheden er etableret, er den boerende i sagsbehandlingen.

Risikovirksomhederne behandles efter reglerme i Bekendtgarelse om godkendelse af listevirksomheder og
Beredskabslovens kapitel 7, hvorfor disse ogsé er et anliggende for Nordjyllands Beredskab. Ud over de
lovbestemte brandforebyggende arbejder vil vii den kommende planperiode gd i dialog med
risikovirksomhederne for at sikre viden, kompetencer og ege kendskabet til vicksomhedernes forhold.

Handlingsplansmal

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:

e Videreudvikle samarbejdet med ejerkommunerne gennem samarbejdsaftaler, videndeling og
radgivning.

o Understgtte erhvervslivets udvikling omkring beredskabsfaglige forhold.

¢ Initiere videndeling pd tvecers af ejerkommunerne om brandtekniske emner.

Brandsyn

Nordjyllands Beredskab gennemfarer lovpligtige brandsyn i de 11 ejerkommuner efter driftsmcessige forskrifter,
sdsom hoteller, plejeinstitutioner, undervisningslokaler, daginstitutioner og butikker, samt brandsyn pd
brandfarlige- og risikovirksomheder. Desuden gennemfares brandsyn pd starre arrangementer med telte og
lign. samt campingpladser, fredede bygninger og fyrvaerkeri salgssteder.

Nordjyllands Beredskab gnsker at skabe ensartet brandsikkerhed i de 11 kommuner i tcet dialog med borgere,
virksomheder og kommunerne. Brandsynet tilretteloegges ud fra en vurdering af sted, behov og risiko.
Vurderingen skal danne grundlag for en forventningsafstemt og dialogbaseret brandsynsstrategi, beskrevet i
Nordjyllands Beredskabs handlingsplan for brandsyn, der har til formal at give faerre hcendelser, der kroever
beredskabets indsats i Nordjylland.
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Med gje for mélet, "én indgang og én tilgang” i det offentlige er det vaesentligt, at der i de enkelte
risikobetragtninger tages stilling fil, hvilke kriterier, der ber veere opfyldt, for at objektets termin kan fastscettes.
Dermed vil sammenlignelige objekter kunne opleve forskellige brandsynsterminer, idet der tages hgjde for
deres individuelle scerproeg. Til grund for dette ligger en ensartet faglig vurdering af den enkelte objekttype i
henhold til brandsynsbekendtgerelsen og Nordjyllands Beredskabs handlingsplan for brandsyn, som blev
implementeret i forbindelse med NOBR 2021 planen.

Brandsyn gennemfares altid med lovhjemmel i brandsynsbekendtgarelsen, men for at hgjne brandsikkerheden
generelt i Nordjylland, kan erfaringer fra konceptet det gode brandsyn med fordel implementeres i de takfiske
forebyggelseskampagner, som et tilbud fil viksomheder og institutioner, som ikke er omfattet af
brandsynsbekendtgarelsen. Dette beskrives ncermere i afsnittet omkring taktisk forebyggelse.

For nuvcerende sker der en cendring af den lovgivning, der hjemler brandsyn. Denne cendring sker fra
beredskabslovgivningen til byggelovgivningen. Snitfladerne mellem de to myndighedsomrdder skal derfor
afklares inden planens forventelig ikrafttraedelse.

Erfaringer

Der er i den foregdende planperiode (NOBR 2021) infroduceret en Best practice p& brandsynsomr&det
omfattet af driffsmaessige forskrifter. Alle medarbejdere, der gennemfarer brandsyn, kan derfor sage
oplysninger om flere forskellige udfordringer. Dermed sikres vidensdeling, og der opnds ensartethed i
gennemfegrelsen af et brandsyn. Veerktajet er dynamisk og kan cendre sig hele tiden, s& ny lovgivning kan
implementeres.

I samme periode har der veeret fokus pd at opnd ensartede brandsyn pd virksomheder, omfattet af tekniske
forskrifter. Derfor er der p&dbegyndt et arbejde med at oprette tjeklister til gennemfarelse af brandsyn efter
tekniske forskrifter.
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Disse tiltag har givet god, bred lcering og feelles forstdelse i den foregdende planperiode og Nordjyllands
Beredskab @nsker at fortscette i den retning. Erfaringsudveksling i form af konkrete metoder vil fortsat veere i
stor fokus i arbejdet med brandsyn.

Det gode brandsyn
Nordjyllands Beredskab @nsker at vcere synlig og skabe ncerhed i forhold til samarbejdspartnere, borgere,
virksomheder, kommunale institutioner og myndigheder.

Brandsyn gennemfares med en forventningsafstemt dialogbaseret tilgang. Dette for at skabe en gensidig
forstGelse for bygningernes brandmaessige egenskaber samt forebyggelse af ulykker og brand i de enkelte
institutioner og virksomheder.

Der vil fortsat veere fokus p& at gennemfare fyrvoerkeritilsyn pd de detailsteder, der sager tilladelse til
opbevaring og salg af konsumfyrvoerkeri efter Sikkerhedsstyrelsens bekendtgerelse.

Desuden vil der fortsat blive gennemfert tilsyn med sterre arrangementer og teltopscetning med en
personbelastning p& mere end 150 personer. Dette sker i taet samarbejde med den kommunale
byggesagsbehandler.

Brandsynet giver samtidig en aget viden om objektet, der kan have stor voerdi i det operative beredskab. P&
baggrund af stor videndeling imellem det forebyggende og det operative beredskab skabes der et samlet
bedre beredskab, som hcever sikkerhedsniveauet for arrangementer.

Nordjyllands Beredskab vil fortsat arbejde med en online brandsynsplatform med opdaterede oplysninger p&
de enkelte brandsyns objekter. Platformen tilgds digitalt, s& der er et integreret samspil mellem den
forebyggende og den operative indsats. Herunder oplysninger om bygningsmasse, moengden af brandfarligt
oplag og kontakt- og ressourcer personer myv.

Mélet for det gode brandsyn er fokus pd& ncerhed, synlighed og motiverende dialog, som understattes af
professionel og kompetent vejledning og rddgivning.
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« Vejledende

Brandsynet er indgangsvinklen fil at age fokus pd adfcerdsmanstre og handlemenstre, da den medarbejder
der foretager brandsynet, allerede er i ncer og synlig kontakt med institutioner og virksomheder. Brandsynet er
dermed en oplagt mulighed for at gere opmcerksom pd, samt implementere ideer og temaer fra den taktiske

forebyggelse.

For at imgdekomme omverdenens egede fokus pd& boeredygtighed tilrettelcegger vi brandsyn, s& der er
mindst mulig karsel mellem brandsyns adresserne, samtidigt gives der vejledning til anvendelse af
boeredygtige lasninger p& de brandtekniske lgsninger.

Handlingsplansmadl

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:

e Udvikle en model for "det gode brandsyn” gennem videndeling og evaluering.
o Tipasse brandsynsplatformen, for at styrke videndeling mellem den forebyggende og den operative

indsats.

e Fremme brandsikkerheden pd virksomheder med dialog og erfaring fra brandsyn.
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Taktisk forebyggelse

Begrebet "Taktisk Forebyggelse” har ikke en formel definition, men i "Guide fil evaluering af
forebyggelsesindsatser” er angivet en definition, som fint matcher Nordjyllands Beredskalbs strategiske indsats
p& omradet:

Taktisk forebyggelse

Indsatser med det formal at pavirke og cendre
risikoadfcerd og -holdninger hos borgerne for at
@ge samfundets sikkerhed.

Et vigtigt delmadl er at styrke den enkelte borgers
viden og muligheder for selv af forebygge eller
gribe ind over for en ulykke.

”Guide til evaluering af forebyggelsesindsatser”
Beredskabsstyrelsen

P& andre forebyggende omrdder og ogsd i reklamebranchen ser man tilsvarende initiativer omtalt med
begreber som "Adfcerdsdesign” og "Nudging”. Nordjyllands Beredskab er &ben for at treekke sddanne
kompetencer ind i det fremtidige forebyggende arbejde.

Det at pdvirke holdninger og adfcerd er dybt forankret i det brandforebyggende arbejde. F.eks. ved
brandsyn, som er en af de forebyggende kerneopgaver, var fokus fidligere meget den kontrollerende
opgave, mens indsatsen i dag primeert er baseret pd faglig rédgivning og motivering af den
brandforebyggende indsats, der skal "leve i virksomhedens dagligdag.

Sdledes inddrager Nordjyllands Beredskab ogsd en adfcerdspdvirkende indsats i en del andre af
organisationens akfiviteter:

Ved blind
ABA alarm har
holdleder dialog med
kontaktperson om
at forebygge
gentagelser

Forebyggende ISL forsgger
budskaber via at skabe tryghed
traditionelle medier efter boligbrand og
og sociale kan udlevere en
medier regalarm

Taktisk

Brandfore-
byggelse

ABA-anlceg & Mange kurser
kunden kan undgd indeholder ogsd
blinde alarmer i en forebyggende
deres daglige vinkel
driftssituation

R&dgiver om

Brandmateriel-
kunder skal kun have
det nedvendige udstyr
idet “for meget”
forvirrer

Figur 2 - Taktisk brandforebyggelse
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Nationale kampagner og lokale initiativer

Vi vil ogsé fremover understatte de nationale mal, der er fastlagt med offentliggerelsen af
Beredskabsstyrelsens National strategi for forebyggelse af ulykker og katastrofer i januar 2017. Strategiens to
hovedmdl er:

Fcerre dgde og tilskadekomne og feerre
udgifter fil skader i forbindelse med brande,
stcerke storme og oversvemmelser

@get risikobevidsthed og mere handlekraft,
selvhjulpenhed og hjcelpsomhed i befolkningen
fer, under og efter alvorlige ulykker og
katastrofer

Det forebyggende arbejde prioriteres i fornold til disse mdlscetninger, og fokusomrdder baseres pd statistik
samt enkeltstGende store og ulykkelige hcendelser.

Det forebyggende arbejde vil ske gennem en rcekke mdalrettede kampagner, hvor nogle kan have generel
karakter og reftes mod alle nordjyske kommuner, mens andre kan rettes mod udfordringer, der er begrcenset
til visse egne eller borgergrupper. Kommunerne har ved involveringsrunderne i efterdret 2020 fremkommet
med konkrete gnsker og behov til disse kampagner. Nordjyllands Beredskab vil fortscette den Igbende dialog
med kommunerne og det lokale erhvervsliv om emner, der vil veere relevant at scette et brandforebyggende
fokus pa.

Forebyggende kampagner vil sGledes kunne mdalrettes emner, der far aktuel politisk og samfundsmaessig
bevAgenhed. Vi har gjort den erfaring, at forebyggende budskaber modtages med ekstra stor interesse, ndr
samfundet i forvejen har fokus p&d omrédet. | den seneste planperiode, har Nordjyllands Beredskab
gennemfert flere sGdanne "her og nu kampagner”:

e Kampagne for brandsikkerned pd& celdre hoteller efter Svinklgv Badehotel broendte i september 2016

o Kampagne for brandfare i naturen efter branden i Lille Vildmose i sommeren 2018

e Kampagne for brandmaeessige fokuspunkter pd& plejehjem efter branden pé Plejehjemmet Farsghthus i
Allingdbro i august 2018

e Kampagne for brandsikkerhed i etageboliger efter branden i en boligblok pd Stoldal i Hobro i december
2019 m.fl.

Eksempler pa kampagner

Brandforebyggende hjcelpemidler fil scerligt udsatte grupper

Nordjyllands Beredskab har i samarbejde med Center for Velfcerdsteknologi i den seneste planperiode
etableret en fysisk udstilling, der illustrerer de mange risici, der kan opstd i et privat hjem.
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Fokus er rettet p& de behov, der geelder for celdre borgere sével som borgere med forskelligartede
handicaps. Centeret - og udstilingen - henvender sig til b&de de faglige aktarer som de private borgere og
pdrgrende i hele Nordjylland. | udstilingen proesenteres hele spekiret af teknologiske Izsninger, der rent faktisk
findes p& markedet, men som mange ikke er bekendt med.

| den kommende planperiode skal det afdoekkes om budskaberne, og tilbuddet er ndet ud til alle relevante
parter i de nordjyske kommuner og om yderligere malgrupper, som f.eks, Zldresagen, pensionistforeninger,
netvoerk pd sociale medier m.v. kan scettes i fokus.

Mélet er at & aget fokus p& eksisterende tilgaengelige teknologiske Igsninger for brandsikkerheden hos de
sdrbare borgere.

Brandforebyggende Netvcerk

| den kommende planperiode vil der blive taget nye initiativer til dialog med kommunale og faglige netvecerk,
for herigennem at udvikle den brandforebyggende indsats pd relevante emner. Det kan vcere netvcerk med
f.eks. ledere i plejesektoren, lokale erhvervsfora, boligforeninger, brancheorganisation for hotel-, restaurant- og
turisterhvervet m.v.

Dialog med s&danne netvcerk vil voere en effektiv kilde til at identificere behov for brandforebyggende
initiativer ved forskellige malgrupper, som f.eks. de mange "mindre" virksomheder og institutioner, der ikke er
underlagt brandsynsbekendtgarelsen, og som Nordjyllands Beredskalb derfor ikke har direkte bergring med i
dag.

Malet er at f& skabt synlighed omkring brandforebyggende behov, for i samarbejde at skabe aget sikkerhed
og tryghed.

Udfarende "rejsehold”
Nordjyllands Beredskab vil danne et "rejsehold” bestdende af medarbejdere med forskellige kompetencer.

Rejseholdet skal kunne sammenscettes efter konkrete behov og kunne "rykke ud” fil et varieret og forud
defineret antal opgaver, straekkende sig fra mere generelle oplysningskampagner fil en fryghedsskabende
indsats efter brand. Malgrupperne kan sdledes veere en enkelt opgang i et lejlighedskompleks, virksomheder,
en institution for sindslidende, en grundejerforening m.v.

Gennem en lgbende og systematisk gennemgang af de operative indsatser i Nordjylland, skal behov for
s&danne initiativer identificeres. Det forventes at en sédan mdlrettet tilgang til borgerne i et konkret omréde
umiddelbart efter en hcendelse, vil sikre at effekten af det forebyggende arbejde bliver filsvarende hgij.

Mélet er at kunne made borgerne, der hvor de bor og doekke deres behov for viden og tryghed.
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Mobilt Iceringsmodul

Nordjyllands Beredskab indgdr fortsat i samarbejde med Aalborg Universitet i et projekt, hvor der sgges
fondsmidler fil at etablere et mobilt Iceringsmodul indenfor brandsikkerhed. @nsket er at kunne made borgerne
i deres egne rammer, skabe en ncerhed og mdlrette formidlingen fil noget helt konkret, som borgerne kan
forholde sig fil.

Malet er at kunne understatte en lokal tryghedsskabende effekt i lokalomrdder, pd skoler, i boligforeninger
m.v.

Brandsikre begrn bliver brandsikre voksne

Indsatsen overfor barn skal intensiveres. Barn som malgruppe er mulige ambassadgrer i deres eget netvcerk af
forceldre, tanter, onkler og bedsteforceldre og vi kan understatte dette med en mdéirettet indsats.

Flere organisationer som Beredskabsstyrelsen, Berneulykkesfonden og Tryg Fonden har udarbejdet
kampagnematerialer rettet mod barn, som Nordjyllands Beredskab kan understatte brugen af. Mdaske kan
barnene ogsd nds gennem deres faerden pd& de sociale medier.

Malet er at skabe brandforebyggelse og tryghed i de private hjem.

Unge der flytter hjemmefra

Desvcerre er deft ikke alle barn, der endnu er blevet brandsikre voksne. Erfaringen er desvcerre, at mange
unge ikke har haft tilstroekkelig fokus pd& at den sikkerhed, der var skabt i forceldrenes hjem, ogsd skall
implementeres i de unges egne hjem, nér de flytter hiemmefra.

Erfaringen er desvcerre, at mange unge fortsat ikke har en rggalarm i deres bolig, og de har heller ikke haft
fokus pd, at de selv skal have en indboforsikring, hvis skaden sker.

Mdalet er at flere unge nordjyder fér viden om brandsikkerhed i eget hjiem.

Plejepersonale og pcedagogisk personales evne til at handle ved brand

Nordjyllands Beredskab har gennem brandsynsarbejdet fokus pd, at der pd plejehjem, barnehaver, botilbud,
sygehuse m.fl. sker en &rlig instruktion af personalet. Dette omfatter de brandforebyggende ordensregler sGvel
som de handlinger, der jf. en lokal tilrettet brand- og evakueringsinstruks, skal kunne scettes i veerk i tilfcelde af
brand.

Det erinstitutioner, der er kendetegnet ved, at brugerne ikke i alle filfcelde vil kunne bringe sig selv i sikkerhed
ved brand. Risikoen for og konsekvensen ved brand pd disse institutioner vurderes hgjere sammenlignet med
det gvrige samfund. Derfor er det afgerende, at personalet er trygge ved de opgaver, der pdhviler dem ved
brand.

Branden pd Plejehjemmet Farsghthus i Alling&bro i august 2018, som kostede tre celdre borgere livet, viste at
der var mangler i den aktive brandsikring p& plejehjemmet. Der blev som fglge heraf ivaerksat undersggelser
af brandsikkerheden pd& samtlige plejehjem i Danmark. Fokus har vceret pd den passive og aktive brandsikring
i selve bygningsmassen. Det er ogsd helt afgerende, at personalet har de rette kompetencer til at handtere
stressede situationer.

Nordjyllands Beredskab har i den forrige planperiode gennemfert stikpragver af plejepersonalets evne fil at
handle, ndr de samtidigt udscettes for stresspdvirkninger. Dette har vist, at der eksisterer et behov for at
understgtte instruktionen af personalet pd en mere handlingsorienteret made.

Mdélet er at f& udviklet nogle konkrete voerktgijer til personaleinstruktion, der kan udbredes til internt brug pd&
alle institutioner og botilbud med sérbare borgere, og uden at det kroever ekstern kursusvirksomhed og derved
gkonomi for institutionerne. Brug af digitale voerktgjer indtcenkes i fremtidige initiativer.
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Handsprit og brandrisiko

Nordjyllands Beredskab har altid haft fokus p& hdndsprit som en risikofaktor for og ved brand.

Tidligere epidemier og den nuvcerende Covid-19 har fert fil et naturligt eget behov for borgernes
tilgcengelighed til hadndsprit i butikker, institutioner m.v. Der er som fglge heraf ogsd sket en lempelse af
brandreglerne p& omré&det.

| Nordjylland har der endnu ikke veeret brande fordrsaget af opstillet hdndsprit, eller hvor brandudviklingen har
veeret pdvirket af forekomsten af handspritdispensere. Men de farste brandtilfoelde har vist sig i Danmark.

HA&ndsprit svarer i braendvcerdi til benzin og i reglerne indgdr en henstilling til, at man lokalt foretager en
afvejning af behovet og ikke har mere stdende end behovet filskriver.

En norsk undersggelse fra 2020 viser, at der er udfordringer p& omrddet. Bl.a. at hverken ledelse eller personale
p& sygehuse var bevidste om brandrisikoen ifm. h&ndspritten.

Mdlet er, at der i Nordjylland skal skabes fokus pd risikoen og mulige forebyggende tiltag tages i anvendelse.

Sociale medier

Nordjyllands Beredskab anvender forskellige sociale medier i kommunikationen til sGvel medier som borgere.
Denne indsats skal sgges udvidet og mdlrettet til i hgjere grad at anvende sociale medier i kampagner mod
bestemte malgrupper. Fx budskaber om regalarmer og indboforsikring til en ncermere defineret gruppe af
unge, der sgger informationer om kollegievcerelser.

Mdélet er at kunne sende relevant brandforebyggende information til prioriterede malgrupper.

Kompetenceudyvikling og Projektledelse

| dag er det ikke filstraekkeligt, at brandfolk i uniform sfiller sig op og taler om forebyggelse. Der skal mere fil for
at f& borgernes opmaerksomhed.

Der skal arbejdes struktureret med de taktiske projekter. Projekter skal altid starte med grundig analyse og
mdalbeskrivelse allerede ved idé-/behovsfasen, sdledes at den konkrete mdlgruppe mgdes med rette valg af
medie og pcedagogik. Tilsvarende skal fokuseres p& dataindsamling under eksekveringen af projektet, til brug
for en opfelgende evaluering. P& den baggrund skaber vi en ramme for fornyet lcering.

Organisationens faglighed skal derfor fortsat udvikles, s& der besiddes en hgj brandfaglig kompetence,
samtidig med andre relevante kompetencer eksempelvis indenfor projektledelse og adfoerdspdvirkning.

Udfordring/
problem

Veerktej/

medie Evaluering

Mélgruppe

Figur 3 - Struktureret arbejde med taktiske projekter
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Handlingsplansmal

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:

e Igangscette og nd bredt ud med tryghedsskabende initiativer
¢ Madlrette forebyggende kampagner ud fra et stafistisk, - evidensbaseret grundlag.
e Udvikle organisationens faglige kvalifikationer indenfor adfoerdspdvirkning og projektledelse.
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Nordjyllands Beredskab vil p& baggrund af risikoprofilen, udviklingen i kommmunerne og erfaringer dimensionere
et beredskab som sikrer, at borgere og virksomheder i Nordjylland til enhver tid fér leveret en forsvarlig indsats.
Ved modtagelsen af en alarm afsendes automatisk en udrykning, der kan pdbegynde en sikkerhedsmaoessig
forsvarlig, livreddende og skadesbegroensende farsteindsats og effektivt skaleres op i ngdvendigt omfang.
Derudover bygger det pd et princip om at afsende den hurtigste og ncermeste enhed.

Operativ kapacitet og kompetencer

Det er Nordjyllands Beredskabs kerneopgave at yde en forsvarlig indsats mod skader p& personer, ejendom
og miljg ved ulykker og katastrofer. Derfor er det afgerende at have en tilstroekkelig operativ kapacitet i form
af mandskab, karetgjer og materiel, som eri stand til hurtigt og effektivt at ivcerkscette en forsvarlig indsats.

Operativt grundlag og serviceniveau
Grundlaget for Nordjyllands Beredskab fremgdr af informationerne i nedenstdende tekstboks:

Nordjyllands Beredskabs operative kapaciteter bestar af:

e 36 brandstationer,
- 35 deltidsstationer.
- 1 dggnbemandet station suppleret af deltidsstyrke.
e 680 brandfolk, heraf
- 220 holdledere.
- 460 funktionsuddannede brandfolk.
290 frivilige.
190 operative keretojer.
1 vagtcentral.
5 indsatsledervagter.
1 chefvagt.

Fordelingen af operative indsatser i perioden 2016 — 2019, har fordelt sig som vist i nedenstdende figur. Tallene
fra 2016 er matematisk korrigeret, da udrykninger i 1. halvar af 2016 fremgdr af de systemer, der blev anvendt i
de tidligere beredskaber.
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Brand Miljo Redning ABA Anden hceendelse
2016 1176 295 250 1040 162
. 2017 1230 300 267 1114 209
. 2018 1598 254 237 1175 211
2019 121¢ 211 242 1171 169

Figur 1 - Haendelser fordelt i kategorier

Beredskabet rykker ud til hcendelserne med baggrund i et politisk godkendt serviceniveau fra 2021-planen.
Serviceniveauet betegner i denne sammenhceng, hvor hurtigt der i Nordjyllands Beredskabs omréde, under
normale forhold kan forventes en forsvarlig fersteindsats. Dette kaldes responstiden.

Nuvcerende 36 stationer er placeret, s& der er starst mulig geografisk doekning. Hovedprincippet er at
stationen med korteste responstid tilkaldes. Dette indebcerer, at der i grcenserne mod andre beredskaber er
lavet aftaler med naboberedskaberne, sGledes dette princip kan opretholdes.

Herved sikres, at den farst ankomne enhed kan starte en forsvarlig ferste indsats hurtigst muligt. Samtidig sikres,
at ngdvendige gvrige styrker, som supplerende eller speciale-enheder, kommer hurtigst muligt frem. Dette
betyder, at kapacitetsforggelsen kommer fra en anden station.

Kortet herunder viser den nuvcerende placering af de 36 stationer (stjerner) og serviceniveauerne (de farvede
omrdder) i den nordjyske geografi.
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Figur 2 — Placering af nuveerende stationer samt serviceniveau

Der er anvendt en fremkommelighedsprocent p& 80 i Beredskabsstyrelsens dimensioneringsprogram.

e Orange - Angiver det omréde, hvor farste enhed kan forventes at vaere fremme inden for 10 min
e Markegrd - Angiver det omréde, hvor farste enhed kan forventes at voere fremme inden for 15 min
e Lysebld - Angiver det omrdde, hvor farste enhed kan forventes at veere fremme inden for 20 min

Harmoniseret serviceniveau
Udrykningsomrdderne er beregnet ved hjcelp af computersimuleringer ud fra foruddefinerede parametre,
s@som afgangstider, afstande, karselshastighed og fremkommelighed.

Vivil ogsé i den kommende planperiode have fokus pd& udrykningsomrédderne, da infrastrukturen er i konstant
udvikling. Vi vil lIsbende analysere og felge op pd, at det altid er den station med korteste responstid, der
afgér til en hcendelse.

Harmoniseret udrykningssammenscetning

Den harmoniserede udrykningssammenscetning betyder, at bemandingen til fo sammenlignelige hcendelser
er ens i hele Nordjyllands Beredskabs daekningsomrdde. Dermed sikres et ensartet serviceniveau for borgere
og virksomheder i Nordjylland.
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Udrykningsenhedens sammenscetning afgeres ud fra en . .
proedefineret PICK-liste, som anvendes af Rigspolitiets Pickliste
alarmcentraler. Denne PICK-liste er revideret i 2020. PICK-listen
indeholder nye elementer, som muligger en mere detaljeret
beskrivelse af ulykkens art. Dette gger naturligvis mulighederne
for at afsende udrykningen med den forsvarlige bemanding.

N&r en borger ringer 1-1-2, og det drejer
sig om en opgave som beredskabet skal
Izse, s& skal dette opkald/uheldstype

falde ind i en fast defineret opgavetype.

Eksempler pd nye PICKs i PICK-liste 2020: Denne liste kaldes 0gsd 1-1-2

e Bygningsbrand - Etageejendom - Lejlighed &rsagslisten eller "Pick-listen”.
e Bygningsbrand - Etageejendom — Keelder
e Bygningsbrand - Etageejendom - Tag

e Bygningsbrand — Hgjhus

e Brand - Bili P-hus

e Brand - Bili P-kcelder

e Brand - Bil El/Brint

e Brand - Lastbil/Bus El/Brint

Der er en fast defineret
udrykningssammenscetning med
karetgjer og brandfolk tilknyttet hver
Pick/hcendelse.

Med fokus pd serviceniveauet for borgere og virksomheder, vil Nordjyllands Beredskab metodisk evaluere
udrykningssammenscetningen og bemanding ud fra empiriske data. | hgjere grad end i dag vil Nordjyllands
Beredskab arbejde med midlertidigt at tilpasse udrykningssammenscetningen og bemandingen fil forventelige
og forudsigelige midlertidige behov, som fglge af eksempelvis arstid, vejrlig, infrastruktur og arrangementer.

Operativt grundlag

Med implementeringen af basisberedskabet i 2021-planen er det sikret, at Nordjyllands Beredskab kan
h&ndtere alle hverdagshoendelser og levere en forsvarlig indsats. Enhederne er bestykket pd en made, s& de
selvsteendigt kan h&ndtere hcendelser som brand, mindre redningsopgaver og mindre miljguheld. En
basisenhed bestdr af en autospraijte eller tanksprajte og en vandtankvogn. Der er placeret basisenheder p&
alle stationer. P& de 6 ncerstationer bestdr en basisenhed af en autospraijte eller tanksprgjte. Disse suppleres
med tankvogn fra ncermeste basisstation. Basisenheden kan, ved mindre opgave, afsendes i reduceret form
som mini- eller grundenhed bemandet med henholdsvis holdleder plus en brandmand eller holdleder plus fre
brandfolk. Basisenheden afsendes dog som udgangspunkt bemandet med holdleder plus fem brandfolk.
Bemandingen afgares af den udarbejdede PICK-liste.

Figuren herunder viser, hvilken udrykningssammenscetning vagtcentralen afsender med udgangspunkt i
alarmering og PICK-liste.

Speciale

vC

vC vC
vc \IIS(E HY-(I-:1 HY-I(-:S ISL ISL + evt.
HL+5 Grund/Basis

Figur 3 - Indsatskapacitet
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Hvis den tekniske leder under fremkarsel, eller ved ankomst il skadestedet, vurderer, at den afsendte styrke
ikke er tilstroekkelig til af Izse den konkrete opgave, pdbegyndes kapacitetsopbygningen pd skadestedet.
Den tekniske leder rekvirerer de gnskede styrker, som herefter alarmeres af vagtcentralen.

Figuren herunder viser det samlede antal hcendelser i perioden 2016 1il 2019 i forhold til indsatskapaciteten.

ISL Mini Grund Basis Speciale Total
2016 265 259 1654 706 59 2943
318 195 1715 796 96 3120

265 379 1815 914 102 3475

2019 277 273 1665 725 72 3012

Figur 4 - Haendelser ift. Indsatskapacitet

Det er afgarende at have fokus pd optimal udnyttelse af den operative kapacitet, herunder mandskab og
materiel. Det er derfor undersagt, hvor stor en hcendelse beredskabet selv kan klare og over, hvor lang tid.

Robusthed

Fra 2016 og frem til i dag har der veeret flere store haendelser, som har kroevet flere stationers samtidige indsats
pd ét skadested. Et konkret eksempel pd dette var naturbranden i Dokkedal i sommeren 2018. Det var
samtidig en periode, hvor vi oplevede flere naturbrande over en kort periode, hvor mange stationer var p&
opgaver samtidigt.

Med udgangspunkt i den kapacitet der er beskrevet i det operative grundlag, har Nordjyllands Beredskalb
degnet rundt 208 brandfolk pd& vagt, fordelt p& 36 stationer. Det er ikke ensbetydende med, at alle 208
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brandfolk kan disponeres til samme opgave. Der vil fortsat vaere behov for at sikre et negdvendigt beredskab
pd& stationer fil gvrige hcendelser, ligesom geografien med store afstande har betydning.

Ved en stor hcendelse vil vi disponere alle relevante ressourcer, der skal til for at Izse den konkrete opgave.
Disponeringen skal ske under hensyntagen til, at der er ngdvendigt mandskab og karetgjer fil at varetage de
avrige opgaver. Det betyder operative kapaciteter til at h&ndtere hverdagshcendelser, men ogsd hcendelser,
der krcever scerligt udstyr, som redningsstiger, redningsbdd, kemikalieuheld, mv.

Kapacitetsopbyaning:

Nar der til en stor hcendelse er behov for at traekke pé operative kapaciteter fra flere stationer, vil det samlet
set pdvirke det daglige beredskab. | en periode kan der derfor voere behov for at gé& pd kompromis med den
normale responstid. Der er udarbejdet en grundmodel for at beregne den maksimale operative kapacitet, der
kan afsendes fil en stor hcendelse. Forudscetningerne for grundmodellen er, at det tilbagevcerende daglige
beredskab skal have en maksimal responstid p& 30 minutter, og de stationer med starst hyppighed skal voere
bemandet. Grundmodel fremgér af figur 1.

Det betyder, at Nordjyllands Beredskab fil en stor hcendelse vil kunne disponere op til 4 indsatsledere, 150
brandfolk, medbringende op ftil 30 autosprgijter eller tanksprajter, 25 vandtankvogne, 4 hgjdeenheder,
suppleret af specialmateriel i forhold fil den aktuelle hcendelse.
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Bierrinabro. Runmaird Grenaa

Figur 5 - Kortet viser de 7 stationer, der vil veere daekket af 30 minutters responstid, som cirklerne indikerer. Samtidig ses de 5
stationer, der ikke vil vaere daekket af de 30 minutters responstid. PG de 7 stationer vil bemandingen veere 1 holdleder og 5
brandfolk, der vil veere i minutberedskab. Pa de gvrige 5 stationer vil bemandingen minimum veere 1 holdleder og 3 brandfolk pG 5
minutters beredskab. Dog vil bemandingen pa station Laesg veere uaendret i forhold til hverdagsberedskabet.
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Figur 6 - Mandskabskapacitet over tid

| denne analyse betegnes "akutfasen” som den tid, der gdr fra hcendelsen (H) starter, fil der er etableret en
operativ kapacitet, som kontinuerligt ville kunne suppleres over en given tidsperiode. En sddan kapacitet ville
nd sit maksimum indenfor 2 ' time. Denne kapacitet kan i ngdvendigt omfang udvides med operative
kapaciteter fra de frivilige, naboberedskaber og Beredskabsstyrelsen.

| driftsfasen udarbejdes en plan for den ngdvendige operative kapacitet p& skadestedet, som lgbende
skaleres ned eller op efterhdnden som hoendelsen héndteres. Et realistisk bud vil veere, at Nordjyllands
Beredskab kontinuerligt vil kunne have 70 brandfolk dedikeret til en opgave, suppleret af operative
kapaciteter fra frivillige, naboberedskaber og Beredskabsstyrelsen. Det er samtidig en fase, hvor der
planloegges for en genetablering af det normale beredskab i hele doekningsomrédet.

Teknologi

Brandslukning er i drhundreder blevet foretaget med vand, og sddan vil det ogsd veere i fremtiden. Den
teknologiske udvikling har cendret mulighederne for anvendelse af vand, og der findes i dag vcerktgijer fil
detektering, begraensning og slukning af brand, som er langt mere effektive end de konventionelle vcerkigijer,
der blev anvendt for blot f& &r siden.

For at sikre udnyttelse af nye vcerktgjer er det vigtigt, at der sikres et hgjt kompetenceniveau blandt
mandskabet. Det er vigtigt, at @velser og indsatser evalueres, s& der skabes lcering og viden i hele
organisationen.

I Nordjyllands Beredskab forventer vi, at omverdenen i fremtiden vil mgde os med @gede krav fil vores
effektivitet i forhold til skadesminimering, vcerdiredning og muligheden for fortsat drift. Som risikoprofilen viser,
er det kompetencer og gentagende @velser, der er relevante. Eksempelvis i forhold til vandforbrug ved indsats
med fokus pd& skadesminimering.

Slukningsmidler og -taktikker er i gjeblikket i en udvikling, hvor Nordjyllands Beredskab ikke er opdateret, der er
derfor et stort udviklingspotentiale pd netop dette omrdde. Der er pd kort tid draget gode og nyttige
konklusioner ud af testprojekter p& nye slukningsmidler, der viser, at disse har en hgj ydeevne, gode
arbejdsmiljgforhold, mindre vandforbrug og stor alsidighed i anvendelse.

Udviklingen p& det arbejdsmiljigmaessige omrade maé forventes at fortscette. Dette understattes af den
generelle udvikling. Der bliver séledes teknologiske muligheder for at Izse de mange komplekse og nye
opgaver bedre. Dette bade i forhold til arbejdsmilig, klima og fagligt mere professionelle Igsninger. Hvor de
fleste andre jobsituationer og opgaver kan planlcegges og beskrives, havner beredskabet gang pd gang i
nye situationer, som krcever gjeblikkelig handling.
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Karetgjer med alternative drivmidler. Flere og flere kegretajer, personbiler, lastbiler og busser, drives i dag af
alternativer til de fossile broendstoffer. Der anvendes primcert elektricitet og brint fil formdlet. Da der er store
udfordringer ved indsats mod eldrevne transportmidler (bil, bus, faerge, skib, etc.), hvor det er batteripakken
der er brand i, vil det vcere ngdvendigt at age kompetenceudviklingen i den operative ledelse samt
brandmandskab for at lave en kompetent og korrekt indsats.

Det forventes, at vii fremtiden vil se en anderledes bygningsmasse, med en vcesentligt anden geometri, og
med et vaesentligh anderledes integreret sikkerhedsniveau, end det vi oplever i dag.

Udviklingen i Nordjyllands Beredskab skal naturligvis felge udviklingen til at imgdekomme fremtidige risici. Vi skal
i vores operative virke anvende relevante teknologier og taktikker til at forbedre b&de vores arbejdsmilig og
vores resultat. Vi mé derfor Igzbende, i samarbejde med relevante akterer, falge udviklingen i branchen, og
sikre implementering af relevant teknologi og relateret kompetenceudvikling af de operative medarbejdere.
Evaluering af @velser og indsatser skal vaere en naturlig del af denne kompetenceudvikling. Der skal i
fremtiden arbejdes mere mdlrettet med veerdiredningselementet, s& Nordjyllands Beredskab i haj grad
efterlever de forventninger, der er til et effektivt beredskab med fokus pd fortsat drift. Dette vil Nordjyllands
Beredskab sikre ved sdvel et forberedende som et afhjcelpende fokus pd veerdiredning.

Fastholdelse og operative kompetencer

Igennem de seneste Ar er rekruttering af brandfolk til deltidsstyrken, blevet mere og mere vanskelig.
Udfordringen ligger i at rekruttere medarbejdere, som kan give made i dagtimerne pd hverdage — et tidsrum,
hvor Nordjyllands Beredskab i 2016-2019 havde ca. 37% af sine udrykninger. Det er derfor af afggrende
betydning, at Nordjyllands Beredskab kontinuerligt arbejder med at nedbringe den tid, som brandfolkene er
veek fra deres hovederhverv.

Store dele af deltidsmandskabet er beskceftiget som hdndvcerkere, ansat i viksomheder og i industrien.
Nordjyllands Beredskab skal have fokus p& den gensidige gevinst mellem beredskabet og den deltidsansattes
arbejdsgiver.

Den lovbestemte afgangstid sammenholdt med udviklingen i infrastrukturen har ligeledes indflydelse pd
rekrutteringsgrundlaget. Flere steder opleves det, at brandfolk, som fer har kunnet efterleve kravet om 5
minutters afgangstid, ikke lcengere kan nd pdé stationen pd grund af udvikling af infrastruktur. Det kunne vcere
nyanlagte lyskryds eller rundkersler som ger, at det lige tager 30-40 sekunder lcengere at komme frem.

De ovenstdende aspekter ger, at det bliver svcerere at rekruttere egnede brandfolk. Nordjyllands Beredskalb
skal derfor vcere en attraktiv arbejdsplads for brandfolkene. Vi skal kompetenceudvikle brandfolkene gennem
uvddannelse og videndeling samt understatte de sociale netvoerk, som i forvejen eksisterer pd stationerne. |
planperioden vil vi derfor udarbejde handlingsplaner og ivcerkscette initiativer, med fokus pd dette.
Nordjyllands Beredskab skal arbejde for at fastholde mandskabet frem for at rekruttere nyt mandskab.

Operative kompetencer

Af scenarie- og kapacitetsanalyserne fremgdr det, at beredskabets sterste udfordringer ligger i kompetencer
og materiel p& operativ kapacitet, hviket ogsé fremgér af mulige afledte initiativer. Med starre fokus p&
udvikling af kompetencer og materiel, vil beredskabet kunne agere mere professionelt og korrekt ved starre
og scerlige hcendelser. Dette vil naturligt have en effekt p& hverdagshcendelserne ogsd, hvor der vil ses en
hurtigere effekt ved opgavelasningen, formentlig med mindre falgeskade og starre tilfredshed ved skadelidte
til falge.

Vedligeholdelsesuddannelser

Et velfungerende brand og redningsberedskab, bygger pd& veluddannede medarbejdere, der Igzbende
vedligeholder deres kompetencer og tilegner sig ny viden i takt med samfundsudviklingen, nye
indsatsprocedurer, nyt materiel, taktik og teknik.
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For alt operationelt mandskab under Nordjyllands Beredskab skal der derfor gennemfaeres uddannelser, der
sikrer, at vores mandskab kan efterkomme de kompetencekrav, som samfundet sfiller fil et velfungerende
beredskab.

Nordjyllands Beredskab vil arbejde metodisk med evaluering og videndeling, der vil bidrage vaesentligt til
fremtidens udvikling af operative uddannelser. Ud fra analysearbejdet i risikoprofilen kan det eksempelvis vcere
kompetenceudvikling ved:

e Nedbringelse af vandforbrug.

e Hcendelser med massetilskadekomst og risiko for sammenstyrtning.
e Anvendelse af tekniske anloeg i nye indsatstaktikker.

¢ Anvendelse af materiel til hdndtering ved sammenstyrtninger.

e Bekcempelse af naturbrande.

L] M.ﬂ.

| planperioden skal der i alle tilfcelde foretages vedligehold af eksisterende kompetencer og relevante
kompetencelaft pd alle operative niveauer.

Deltagelse i den drlige vedligeholdelsesuddannelse er obligatorisk for alt personel, der udferer brand og
redningsopgaver inden for det kommunale beredskab. Det gcelder bade frivillige, brandfolk, holdledere og
indsatsledere.

Uddannelsesprojekt:
Planerne for vedligeholdelsesuddannelserne fastscettes normalt af Beredskabsstyrelsen.

Der er dog mellem Beredskabsstyrelsen og Nordjyllands Beredskab indgdet aftale om et pilotprojekt omkring
planlcegning af den darlige vedligeholdelsesuddannelse p&d manuelt niveau frem til og med 2021.

Denne aftale sikrer, at Nordjyllands Beredskab pd eget initiativ kan planlcegge de arlige
vedligeholdelsesuddannelser ud fra egne behov og metoder. Efterfalgende godkendes disse planer, og
tilstedevecerelsen af de enkelte medarbejder konftrolleres af Beredskabsstyrelsen.

Det vil veere et mal for Nordjyllands Beredskab at kunne fastholde denne planlcegningsmodel i fremtiden.

Uddannelsesprojekt

Beredskabsstyrelsen har fastsat nationale krav om obligatorisk efter- og vedligeholdelsesuddannelse for
indsatspersonel for perioden 2019 til 2023.

e  BRS har indtil nu planlagt 24 timers efter- og vedligeholdelsesuddannelse. De 12 drlige avelser.
e BRS, NOBR og Beredskab Fyn arbejder lige nu sammmen om et pilotprojekt.

o Pilofprojekt: De 3 beredskabsenheder planlcegger, filretteloegger og udferer arlige efter- og
vedligeholdelsesuddannelser.

e Pilotprojekt evalueres og nedvendige krav fastlcegges.

e Projektet afsluttes med udgangen af 2021.

Nordjyllands Beredskab udarbejder lceringsmateriale efter en uddannelsesteknologisk model. Ud fra denne
udarbejdes en viffe af uddannelsesplaner, didaktisk oversigt, lcereplaner og didaktisk overblik.
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Lceringsgrundlag:
P& nationalt plan er Forsvarets og Beredskabsstyrelsens uddannelsessystem blevet sammenlagt og feelles
ideologier samt paedagogiske lceringsmaterialer er nu ensrettet.

Det nye uddannelsesdesign skal derfor i fremtiden implementeres i Nordjyllands Beredskab bencevnt: "Livs
lang lcering”. Formdalet med den nye tilgang til uddannelse er en fastholdelse af medarbejderne, skabe
labende fornyelse af undervisningen, skabe motivation for ny lcering og fastscettelse af kompetenceniveau,
ogsd internationait.

Nordjyllands Beredskab samarbejder med Falck om gennemfarelsen af hele vedligeholdelsesuddannelsen.

| forbindelse med uddannelser er der ligeledes behov for nye indlceringsmetoder, hgjere kvalitet of
undervisere, tilgang af opdateret viden. Undervisning pd tveers af stationer og ensartet undervisning i hele
Nordjylland er et mal, samtidig skal instruktarernes faglige viden og undervisningskompetence styrkes via
oprettelse af temabaseret ERFA — grupper. | samarbejde med alle relevante afdelinger og underleveranderer,
etableres instruktergrupper, der opsamler ny viden p& deres helt specifikke fagomrdde fil videre formidling.

Handlingsplansmal

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:

o Tilpasse beredskabet med baggrund i evaluering, ny teknologi og cendringer i risikoprofilen.
e Udarbejde en fastholdelsesstrategi for alle operative medarbejdergrupper.
e Planlcegge vedligeholdelsesuddannelser med udgangspunkt i erfaringer og Erfagrupper.

Frivillige

Ud over de 36 brandstationer, der er fordelt i hele Nordjylland, er der placeret friviligenheder, der ligeledes
kan indscettes i hele Nordjyllands Beredskabs daekningsomrdade.

Hvor de daglige beredskaber indscettes som farsteindsats, er de frivilliges tilkkaldelse og inddragelse baseret p&
indscettelse efter fersteindsatsen.

Nordjyllands Beredskab har kontrakt med ca. 290 frivilige, som bidrager vaesentligt til beredskabets styrke og
dermed ogsd kommunernes robusthed. De frivilige r&der over en roekke kompetencer, som anvendes bdde i
det forebyggende og det operative beredskab.

Et vigtigt afscet for at sikre et robust frivilligt beredskab er gvelse og traening. Ud over gvelser, sd frcener og
vedligeholder de frivilige deres kompetencer ved sterre arrangementer i Nordjylland, samtfidig med de
understgtter kulturlivet i Nordjylland. Hermed anvendes de kompetencer, der de har opndet igennem deres
uddannelse.

Med denne deltagelse skabes grundlag for, at de frivillige kan Igse filsvarende opgaver ved sterre, komplekse
og leengerevarende indsatser, samt understgtte det samlede beredskab. Det er ogsé& under optagelse af nye
frivillige til enhederne, der skabes mulighed for nye medarbejdere til det daglige beredskab.

De frivilliges enheder er placeret forskellige geografiske steder. Enhederne rdder over kompetencer som kan
kategoriseres i 4 omrdader; klimaberedskab, ferstehjcelp, ngdindkvartering og forplejning samt indsats-og
stabsstatte (ISA). Vi vilanvende nuvcerende frivillige og rekruttere nye. Vi vil scette deres civile kompetencer i
spil og kompetenceudvikle inden for de 4 enheder. Mdlet er, at de friviliges opgaver og organisatoriske
tilknytning passer godt fil et moderne beredskab.
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Klimaberedskab:

De frivillige skal kunne indscettes til akutte opgaver, som falge af vejrligshcendelser, i situationer hvor det kan
forebygges, at der opstér overhcengende fare for personer, dyr, ejendom, infrastruktur og/eller milj@, samt
opgaver, hvor redningsberedskabet er neadvendigt for at lzse opgaven, grundet scerlige farer.

De frivilige kan indscettes p& opgaver som:

Afveergeforanstaltninger til hgj vandstand, herunder opbygning af beskyttelsesvoern/opdoemning.
Pumpning af overfladevand. Denne opgave er ligeledes anvendelig med sterre brandindsatser.
Afdcekning og afstivninger i forbindelse med en storm.

Troefoeldning og stormfald il sikring af vaerdier og infrastruktur.

Indsatser ved snestorm, til sikring af vitale samfundsopgaver.

Indsats til sikring af rent drikkevand.

Ferstehjcelpsberedskab:

De frivillige skal ved stgrre planlagte arrangementer kunne indscettes til at understgtte den generelle sikkerhed,
i form af samaritter vagt, "fremskudt skadestue”, sikkerhedsrunderinger, mv. Herved har beredskabet
supplerende kompetencer fil indscettelse ved hcendelser med massetilskadekomst, samt understatte en
beredskabsindsats ved at indgd i mede- og alarmeringsplaner til f.eks. lufthavne, hvor det kan forventes, at
der kan vcere mange tilskadekomne.

De frivillige kan indscettes ved opgaver som:

¢ Masseskade situationer.

¢ Opscetning og betjening af behandlerpladser og understatte en beredskabsindsats.
e Opreftelse og befjening af farstehjcelpsstationer.

e Indscettelse ved pandemier, psykosociale masseskade situationer.

Kompetencerne vedligeholdes ved store og mindre kultur- og sportsarrangementer.

Nadindkvartering og forplejning:

| henhold til Beredskabslovens § 12 stk. 1 skal beredskabet kunne modtage, indkvartere og forpleje
evakuerede og andre ngdstedte. | en samarbejdsaftale med ejerkommunerne er der udpeget
nadindkvarteringssteder og lavet aftaler om forplejning. Ud fra en godkendt belcegningsplan for hvert
overnatningssted, vil de frivillige kunne etablere og drifte ngdindkvarteringsstederne. | denne enhed er der
ligeledes personel og materiel, der kan filberede forplejning primcert til egne styrker.

| forbindelse med kommuner eller regionens oprettelse ar EPC- centre (evakuering og pdrgrende center) kan
denne enhed ligeledes understgtte denne funktion.

De frivillige kan indscettes ved opgaver som:

e Indkvartering ved scerlige hcendelser.

e FEtablere forplejning til egne styrker ved stgrre indsats.

e Kunne indgd i samarbejde om etablering og understgtning af drift af EPC - centre.

Denne enhed trcener og vedligeholder kompetencer ved indkvartering og forplejning af egne styrker ved starre
arrangementer i Nordjylland.

ISA (Indsats og Stabsstatte Assistent):

De frivillige i ISA-beredskabet skal understatte ledelsen af sterre og komplekse hcendelser pd skadestedet, i
operationscenter p& vagtcentralen og i de lokale beredskabsstabe. ISA skal kunne anvende operative
systemvcerktgijer til at skabe det fcelles overblik ved anvendelse af taktiske tavler, feelles log, GIS, mm, samt
facilitere logistiske behov pd skadestedet, i form af rekognoscering, tegninger, vagtplaner, aflasning og
markering.
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Enheden kan indgd i den fremtidige udvikling af det ngdvendige ledelses stgtte materiel, som Nordjyllands
Beredskab vcelger at benytte i fremtiden.

De frivillige kan indscettes ved opgaver som:
e Understgtte den operative ledelse som beskrevet under afsnit for operativ ledelse.
¢ Indgd som statte element ved gennemferelse af arrangementer.

Denne enhed trcener og vedligeholder kompetencer ved traening af egne styrker, deltagelse i starre avelser og
ved stgrre arrangementer i Nordjylland.

Handlingsplansmal

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:

¢ Udarbejde en plan for det frivilige beredskab med overblik over kompetencer og kapaciteter.
e Udarbejde konkret procedure for hvordan og hvorndr friviligenhederne aktiveres.
o Sikre at uddannelsen af og materiel til de frivillige malrettes opgaveportefalien.

Operativ ledelse

| forbindelse med en indsafs er det vigtigt, at der tidligt i forlabet afdaekkes og besluttes det nedvendige
behov for en operativ ledelsesmcessig kapacitet. Ved en stor og eller kompleks haendelse vil den ferste time
ofte veere proeget af at skaffe overblik og skabe struktur pd indsatsen.

Nordjyllands Beredskab vil skabe et grundlag for skalering af den operative ledelse, hvor skadens omfang, art
eller disponeret kapacitet vil veere afgerende for, hvilket niveau der ivcerkscettes.

Beredskabsniveauer

Med udgangspunkt i kapacitetsopbygningen, der er beskrevet tidligere i dette afsnit, arbejder Nordjyllands
Beredskab med foruddefinerede beredskabsniveauer, som er prcesenteret i det skematiske voerktgj herunder.
Niveauerne i modellen er filpasset i arbejdet med denne plan. Tilpasningen er gjort for at simplificere
veerktgjet, men samtidig fastholde de tidligere opndede kapaciteter.

| veerktgjet proesenteres kapaciteten, den operative ledelse samt temaer for det givne beredskabsniveau.
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Niveau Kapacitet Ledelse Temaer
Mini Holdleder Standardprocedurer pd udvalgte alarmmeldinger
Grund 1+3 Indsatsleder [pd udvalgte alarmmeldinger) Standardprocedurer pd udvalgte alarmmeldinger
Objekiplaner
Basis 1+5 Indsatsleder Standardprocedurer pd udvalgte alarmmeldinger
Objekiplaner
Speciale Specialenheder Indsatsleder Standardprocedurer p& udvalgte alarmmeldinger
2 + evt. Grund/Basis Objektplaner
Stor hcendelse 3 udrykningsenheder Indsatsleder Standardprocedurer pd udvalgte alarmmeldinger
3 Orientering af Chefvagt Objekiplaner
- Supplerende operativ ledelse vurderes Kommunikationsplan
Starre, loengerevarende- Mere end 3 Indsatsleder Objekiplaner
4 eller kompleks haendelse udrykningsenheder Skadestedsleder Logistik
Alktivering af Chefvagt Aflasning
Aktivering af Operationsleder Kommunikationsplan
Etablering af Operaticnscenter
Ledelsesstatte

Kommuners beredskabsplaner
Aflesning
Kommunikationsplan

Figur 7 - Model for faste beredskabsniveauer i Nordjyllands Beredskab

Bevaegelsen mellem beredskabsniveauerne 1-2 sker automatisk i forhold til hverdagshoendelser, og vil som
udgangspunkt ikke medfere yderligere ledelsesmaessig kapacitet.

Fra niveau 3 vil chefvagten altid blive aktiveret, og denne funktion vil indgd i det videre beslutningsgrundlag
for ledelsesmacessig kapacitetsopbygning. Der vil som udgangspunkt alfid skulle opbygges med yderligere
ledelsesmaessig kapacitet.

Ved niveau 5 hcendelser kan beredskabet vcere udfordret ikke mindst pd ledelsesniveau. Her vil der kunne
etableres sikker drift ved eksempelvis anvendelse af nceste ledelsesniveau, frivagt eller udnytte
samarbejdsaftaler med andre beredskaber. Der vil i planperioden blive udarbejdet en plan for niveau 5
hoendelser.

I niveau 3 er spargsmdlet om supplerende ledelsesstatte anfart som et opmaerksomhedspunkt. For at kunne
honorere mdlet om at have fuld ledelsesmaessig kapacitet opbygget inden for den ferste time, vil Nordjyllands
Beredskab indfagre "taxaprincippet” for b&de primeer indsatsleder samt eventuel supplerende ledelsesstatte
pd skadestedet.

Taxaprincippet gdr ud pd, at det er ncermeste indsatsleder, der afgdr i forhold til skadestedets geografi.

N&r en indsatsleder er disponeret fil ledelsesstatte, vil der suppleres op med en vagtfri indsatsleder. Indtil ny
indsatsleder er p& vagt, vil chefvagten understatte holdleder ved indsats.

Skalerbar operativ ledelse

| den kommende planperiode vil der blive arbejdet med en raekke operative funktioner. Disse skal kunne
varetage og understgtte det ledelsesmaessige grundlag i alle typer hoendelser — fra hverdagshoendelsen fil en
krisehcendelse.
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Figur 8 - Operative funktioner

Hovedparten af de i figuren ncevnte funktioner kendes allerede i dag, og b&de rollen og ansvaret er i et vist
omfang, beskrevet i forskellige operative sammenhcenge. Dog vil der veere et behov for en tydeliggerelse og
ensretning i forhold til netop roller/ansvar, s& man ved en ledelsesmcessig kapacitetsopbygning hurtigt kan
etablere et kompetent ledelsesrum.

| forhold til den nuvecerende struktur for den operative ledelse vil Nordjyllands Beredskab i 2025-planen arbejde
med to nye begreber; et Operationscenter (OC) samt en Operationsleder (OL).

OC er en fysisk lokation, placeret pd vagtcentralen og - hvis situationen krcever det — ogsd et virtuelt rum, hvor
der kan etableres det ngdvendige ledelsesrum pd baggrund af den aktuelle opgave.

OC vilindeholde et antal arbejdspladser samt relevante voerktgjer, der kan sikre, at der skabes et fcelles
overblik og et samlet situationsbillede.

OC skal kunne bemandes fysisk eller virtuelt med den relevante ledelsesmaessige kapacitet i lgbet at 1 time fra
alarmens modtagelse, for at give den bedste mulige statte til ledelsen pd skadestedet.

De elementer, der kan etableres statte omkring, vil bl.a. kunne vcere logistik, kommmunikation og statte fil
dokumentation, registrering, logfering samt relevante eksterne samarbejdspartnere.

Operationscentret ledes af operationslederen. For at kunne indgd i funktionen som operationsleder, krceves
det, at man er udannet indsatsleder og gennemgdr en lokalt tirettelagt uddannelse. Funktionen krcever tillige
en anscettelse i et ledelsesmaessigt niveau.

Ved aktivering af operationslederen vil denne hurtigt kunne orientere sig om opgavens art og omfang og
allerede her pdbegynde en ledelsesmaessig kapacitetsopbygning pd skadestedet og samtidig tage de
indledende betragtninger p& en evt. etablering af OC.

Operationslederen vil under en indsats refere til chefvagten, der fortsat vil sikre koblingen mellem beredskabet
og det politiske bagland i form af kontakt til den eller de bergrte kommuner og eventuelt etablerede
krisestabe.

De medarbejdere, der skal bestride funktionen som Operationsleder, vil gennem gvelser og trcening opnd et
kendskab til veerktgjer, opgaver og kompetencer i Vagtcentralen ogi OC.
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Intern krisestyring

Nordjyllands Beredskab vil kunne blive ramt af samme faktorer som alle gvrige organisationer som fx. nedbrud
pd& It-systemer, mangel pd operativt mandskab scerligt pd ledelsesniveau eller hcendelser i det
omkringliggende samfund.

Disse faktorer kan pdvirke beredskabets evne og mulighed for at agere som planlagt og dermed opretholde
driftssikkerheden.

Den skabelon, som den operative ledelsesstruktur arbejder efter i forbindelse med beredskabets indsats, vil
ogsd veere afscettet, hvis beredskabet internt rammes af en kritisk hcendelse.

Uanset hcendelsens karakter, skal der defineres en kriseledelse, bestdende af relevante ledelsesmaessige
kompetencer, der handler ud fra de styringsvcerktgjer, som anvendes i forbindelse med krisestyring i
kommuner.

Ved at anvende samme ramme uanset om det er en starre indsats, en intern krise eller en hcendelse, der
aktiverer kommunernes krisestabe, s& vil det opleves som en naturlig proces, hvor man er fortrolig med roller
og ansvar ved krisestyring.

Resultatet bliver, at krisestyring i endnu hgjere grad bliver en integreret del at hverdagen hos Nordjyllands
Beredskab, hvor der hurtigt og kompetent kan handles pd en opstdet krise.

Den operative ledelse skal strukturers med tydeligt roller/ansvar, der automatisk skaleres i forhold til den
aktuelle indsats.

Mdalet er, at der inden for den ferste time af indsatsen er skabt et ledelsesrum, der omfatter alle nedvendige
funktioner til den aktuelle indsats.

Kritiske interne haendelser, der pdvirker beredskabets forsyningssikkerhed eller vigtig infrastruktur, bliver
h&ndteret i samme skabelon som ved operative indsatser.

Ved lcengerevarende hcendelser skal ledelsesstrukturen ogsé kunne omfatte den samordnede krisestyring.

Skadesminimerende indsats
Ved stort set alle former for operativ indsats vil der vcere enrisiko for, at den afledte skade kan vcere af stgrre
omfang end den primcere skade.

Emnet kan populcert deles i to tlgange; beredskabet reducerer/fierner skaden fra objektet eller vi fierner
objektet fra skaden.

Det ber dog altid have beredskabets fokus at mindske efterfglgende skader mest muligt. Dette kan blandt
andet opnds ved at minimere vandforbruget og dermed miljg- og felgeskader. Dette fokus opnds gennem
uddannelse og freening samt en bevidst adfcerd omkring en skadesminimerende indsats. Dette kan blandt
andet opnds ved at minimere vandforbruget mest muligt og dermed minimere miljg- og falgeskader.

Den operative ledelse skal have skadesminimerende indsats med i tankerne og forsgge at & det indarbejdet i
mdlet med indsatsen - som derved vil kunne blive styrende for den endelige indsats.

For at kunne ivcerkscette en effektiv skadesminimering, vil det veere afgerende, at den enkelte virksomhed har
gennemfert en s@rbarheds- eller risikoanalyse i forhold fil, hvor et beredskab skal scette ind for at sikre voerdier
og en fortsat drift.

Resultatet af en sddan analyse vil veere grundlaget for en egentlig plan — et veerktaj, vi som beredskab vil
kunne anvende i en given situation.

Udover at udpege virksomhedens vcerdier i form af elektronisk udstyr, vaerktgjer, kunst og malerier etc., vil en
s&dan plan ogsd kunne veere en hjcelp fil at ivoerkscette en falgeskadeindsats hurtigt og kompetent i
samarbejde med den fglgeskadevirksomhed, der er tilkknyttet virksomheden.
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Planen skal veere tilgoengelig for beredskabet, for derigennem at kunne vejlede den operative ledelse om
vigtige veerdier for virksomheden.

Handlingsplansmal

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:

e Videreudvikle arbejdet med modellen for beredskabsniveauer og procedurer for
kapacitetsopbygning og assistance.

e Strukturere den operative ledelse med tydelige funktioner, roller og ansvar.

¢ Sikre en tidlig definering af "mdl med indsats”, der begrcenser skadens omfang.

Vagtcentralen

Vagtcentralen er omdrejningspunktet i forhold til alle operative indsatser i Nordjylland. Her modtages,
disponeres og dokumenteres alle alarmer ud fra fastlagte metoder i taet samarbejde med den operative
ledelse.

Feelles overblik

Vagtcentralen indgdr som en vigtig brik i den beredskabsparathed, som er afscettet for den samlede
operative indsats i en kompetent opgavelgsning. Vagtcentralen har det feelles overblik over de operative
aktiviteter p& de 36 stationer. P& den baggrund vil vagtcentralen forkantsdisponere ressourcer, karetgjer og
mandskab, for at sikre en kompetent Igsning af indsatsen samt en fastholdelse af beredskabets samlede
robusthed/parathed til nye opgaver.

Gennem den operative digitale platform skal vagtcentralen kunne fremsgge og vise alle tigoengelige planer
og dokumenter fra hele organisationen, for derved at kunne skabe et samlet overblik over beredskabets
aktiviteter p& adressen. Scerligt taenkes pd& beredskabets interne planer over de enkelte bygninger og
objekter, samt gvrige planer som virksomheden har gjort tiigcengelig for beredskabet.

Den digitale platform skal tillige kunne vise eksisterende planmateriale fra eksterne samarbejdspartnere, f.eks.
tekniske installationer, vejrprognoser o. lign.

Relevant viden, planer og information fra andre afdelinger i Nordjyllands Beredskab vil ud fra et p& forhénd
defineret flow i sagsgangen, blive gjort aktivt og tilgcengeligt pd den feelles digitale platform. Derved sikres, at
det altid er nyeste viden og plangrundlag, der er arbejdes ud fra.

Der skabes samtidig et aktuelt situationsbillede, hvor kendskab fil planlagte begivenheder/arrangementer i
hele Nordjyllands Beredskabs omrdde kan blive anvendt i en indsatssituation.

De viste begivenheder/arrangementer tager udgangspunkt i en aktivitetskalender, der indeholder beskrivelser
af arrangementer, hvor der samles mange mennesker, hvor infrastrukturen kan veere pdvirket, eller hvor det
vurderes, at akfiviteten kan medfaere en scerlig risiko for det omkringliggende samfund. Deft taler ind til en
beredskabsparathed, hvor vagtcentralens og den operative ledelses forhn&ndskendskab vil skabe grundlag for
en kvalificeret indsats, ndr uheldet er ude. Aktivitetskalenderen koordineres med relevante
samarbejdspartnere som Den Prcehospitale Virksomhed, Politiet, BRS, Forsvaret m.fl.
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Understottelse af den operative indsats

Et foelles overblik skal kunne anvendes i alle sammenhoenge og pd alle operative niveauer, for derved at
danne grundlag for en lgbende disponering, der opretholder en ansvarlig operativ kapacitet i forbindelse
med starre indsatser.

Den operative digitale platform med et fcelles overblik og aktuelt situationsbillede vil styrke den samlede
indsats p& det operative omréde i forhold fil ressourcer samt sikre en relevant kommunikation ud til det
omkringliggende samfund.

En god disponering af relevant ressource kan understgttes af en taettere kontakt til anmelder, end de
muligheder vagtcentralen besidder i dag. Teknologien dbner mulighed for, at der kan skabes en
videoforbindelse til en anmelder. Det vil give vagtcentralen yderligere information om hcendelsen og dermed
bedre mulighed for at bygge den rigtige indsats op i samarbejde med den operative ledelse.

En tcettere forbindelse mellem anmelder/borger og beredskabet vil skabe starre fryghed og sikkerhed, og
vagtcentralen vil kunne raddgive og vejlede anmelder pd distancen.

Der skal skabes tydelige rammer for medarbejdernes beslutningsniveau i forhold fil at agere selvstcendigt i de
forskellige beredskabsniveauer.

Der kan med fordel arbejdes med en roekke scenarier, hvor man forkantsdisponerer ud fra en kendt ressource
som f.eks. hvilke stationer, der har en ekstra slukningsenhed, som vil kunne flyttes til en anden station.

Tilsvarende vil vagtcentralen kunne aktivere og indscette den ncermeste tilgaengelige operative ledelse i hele
beredskabets dcekningsomrdde og samtidig kunne iveerkscette indkaldelse af supplerende operativ statte.

Faglighed
| forhold til en faglig kompetenceudvikling skal der scettes aget fokus pd, hvordan vagtcentralen bedst kan
understatte den operative ledelse.

Ud over en grundlceggende uddannelse for medarbejderne i vagtcentralen, skal der etableres et labende
udviklingsprogram, hvor medarbejderne bliver introduceret il den operative ledelses tanker, problemstillinger
og @nsker, i forbindelse med en indsats.

Det vil betyde, at den operative ledelse og vagtcentralen i langt hgjre grad kan tcenkes synkront og derved
skabe en hgj faglighed og kvalitet i forhold til opgavelasningen.

Vagtcentralen spiller samtidig en stor rolle i indsamling og dokumentation af den store mcengde data, som en
indsats genererer.

Indsamling af data

Vagtcentralen vil, under en indsats, labende kunne monitorere om de forventede data indrapporteres.
Vagtcentralen vil logge data om indsatsen bdde internt og eksternt, de steder, hvor der er kontraktmaessige
forpligtelser. Disse data, for sGvel miljg-, rednings- og brandhcendelser, vil dermed i fremtiden kunne anvendes,
pd en mere kvalitativ og ngjagtig disponering.

Ressourceforbruget vil ogsd kunne afspejles i de miligmoessige aftryk et beredskab afscetter i en
opgavelgsning. Her tcenkes bdde pd udledning af miljgskadelige stoffer fra karetgjer og skaden generelt samt
forbrug af bl.a. drikkevand il slukning og efterfalgende renggring. Endelig vil data i form af tilbagemeldinger
om den praktiske opgavelasning danne grundlag for den lcerings- og evalueringskultur som Nordjyllands
Beredskab understatter pd alle niveauer i organisationen.
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Handlingsplansmal
Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:
¢ Planlcegge kompetenceudvikling og anvende tekniske lasninger, der forenkler opgavelgsningen og
sikrer relevant viden.
e Understgtte den operative ledelse ved brug af eksisterende data og planmateriale.
e Sikre indsamling af data, til anvendelse, evaluering og lcering bredt i hele beredskabet.
SIDE 19
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Alle organisationer, offentlige som private, kan blive ramt af en uforudset situation, en ekstraordincer
hoendelse eller en egentlig krise.

Det er vigtigt for enhver organisation at se ncermere pd& evnen fil at veere velforberedt pd at styre igennem en
krise og at tage ved Icere af krisen efterfglgende. Resiliens, omstillings-parathed og en struktureret tilgang fil
krisestyring er afgerende for resultatet, nér en organisation befinder sig i en situation, hvor normale rutiner og
ressourcer ikke sl@r til og hvor det kan have konsekvenser for liv og veerdier. Udfordringer af klimamcessig,
sundhedsmcessig og gkonomisk karakter eller en pdvirket infrastruktur, vil i scerlig grad kunne scette en
organisation under pres. Det vil kraeve, at der samarbejdes og samskabes pd tvoers af organisationerne for at
finde de nedvendige lgsninger b&de nu og i fremtiden.

Samordnet krisestyring skal sikre og udvikle et effektivt og fleksibelt samspil mellem det nationale
krisestyringssystem, kommunernes krisestyringsberedskab, virksomheder og Nordjyllands Beredskab. Det sker p&
baggrund af et kvalificeret plangrundlag og ved at anvende og udvikle digitale krisestyringsvcerkiaijer.

God krisestyring har ikke kun stor betydning for den enkelte organisation, men for hele stabiliteten i det danske
samfund. Borgerne og virksomhederne i Nordjylland skal sikres tryghed — bdde i hverdagen og ndr alvorlige
hoendelser indtrceffer.

Under en krise er der vigtige veerdier pd spil: Liv, helbred, ejendom, milig, en organisations strategiske mal og
omdgmme eller endda dens eksistens. | dagens komplekse samfund kan kriser nceppe undgds, men den
enkelte organisation kan gare meget for, at kriser ikke forvcerres, forloenges ungdigt eller scetter gang i nye
kriser.

Samordnet krisestyring

P& baggrund af erfaringer fra tidligere kriser (senest Corona-pandemien), er det blevet tydeligt om det
udarbejdede plangrundlag er fyldestgarende og anvendeligt. Ved erfaringsudveksling mellem krisens aktarer
er der tilbagemeldinger pd, at der er behov for udvikling, der er tilpasset nutidens behov for krisestyring —
herunder digitale krisestyringsvcerktgjer. Det er derfor ngdvendigt at nytcenke det fcelles kriseberedskab i
Nordjylland, s& det filpasses de cendrede vilkdr, og herved sikrer, at kriseberedskabet kan etableres nér og hvis
det bliver p&kroevet.

Nordjyllands Beredskab arbejder med rollebaseret krisestyring. Det betyder, at foruddefinerede roller
varetages af krisestaben uanset, hvor mange personer der er til rddighed og uagtet personernes
kompetenceniveau.

Rollerne bestdr af ansvarsomrdder omhandlende kriseledelse, logfaring, ressourcer, proces og kommunikation.
Umiddelbart efter krisestabens aktivering, fordeler den udpegede kriseleder de fire gvrige roller. Til hver rolle
findes et action card med de konkrete opgaver og skabeloner, som skal anvendes i opgavelgsningen.
Rollerne kan senere cendres og flere personer kan deles om én rolle, s& laenge opgavelgsningen kan
koordineres internt.

Rollebaseret krisestyring skal sikre et effektivt og fleksibelt samspil i den samlede krisestyringsindsats, ndr en
hoendelse inddrager flere centrale akterer.

Ifelge Beredskabslovens § 25, skal kommunalbestyrelsen vedtage en plan for kommmunens fortsatte drift.
Plangrundlaget har fokus p& at de kommunale organisationer er sé robuste, at de samfundskritiske og
livsvigtige kommunale leverancer kan viderefagres eller hurtigst muligt reetableres i tilfcelde aof kriser fx,
uroligheder, terror, pandemi, klimarelaterede- eller andre alvorlige hcendelser.

Koordineret indsats og samordning

Krisestyringssystemet i Danmark er baseret pd, at bade statslige myndigheder, regioner og kommuner har
forberedt sig og er fortrolige med deres roller og ansvar. Kommmunerne har ansvar for at planlcegge
opretholdelse og viderefarelse af hele kommunens drift i filfoelde af sterre ulykker og katastrofer. Herunder at
udarbejde beredskabsplaner. Kommunerne skal planlcegge for at kunne varetage krisestyringen inden for
eget ansvarsomrédde samt indgd i tvaergdende krisestyring. De 11 nordjyske kommuner skal i deres egen "Plan
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for fortsat drift”, have fastlagt rammerne for et kriseberedskab, der kan sikre opretholdelsen af de fagomrdder,
som kommunerne har ansvar for. Dette beredskab kan aktiveres ved scerlige haendelser, der kun involverer
kommunale ansvarsomrdder. Det kan f.eks. vcere en situation med en vandforurening, pandemi m.v.

Rammes Nordjylland af en starre ulykke, katastrofe, vejrligshacendelse m.v., er det ngdvendigt, at de 11
nordjyske kommuner og Nordjylland Beredskab pd forhdnd har planer for en samordnet krisestyring, for at
kunne indgd i det samlede nationale krisestyringssystem i Danmark.

Det samlede nationale krisestyringssystem er etableret fordi det sker, at ekstraordincere haendelser og kriser
rammer Danmark. Disse haendelser kan vaere menneskeskabte eller naturskabte, uforudsete eller varslede.
Fcelles for dem er, at der er tale om situationer, der skaber et behov for en scerlig koordineret indsafs.

Ved starre haendelser, der involverer bdde beredskabets og kommunernes ansvarsomrdder, skal der vcere en
samordning af arbejdet i lokale beredskabs stabe (LBS), Nordjyllands Beredskalb og kommunernes krisestabe.
Vi kan understgtte kommunalt, tvcerkommunalt og regionalt. Nordjyllands Beredskab kan aktivere et
samordnet kriseberedskab, der involverer de kommuner, der er, eller forventes at ville blive bergrt af
hoendelsen. Herefter aktiverer kommunerne de ngdvendige ressourcer til egen krisestab med afscet i
kommunernes beredskabsplaner.

Ved mindre haendelser i den enkelte kommune kan aktivering af den kommunale krisestab foregd fra egen
kommune, eller der kan indgds en kontrakt med Nordjyllands Beredskalbs vagtcentral for varetagelse af
opgaven. Vi vil herved kunne bistd ejerkommuner med digital beredskabsfaglig rédgivning.

NOBR
Operativ

Stab

De kommunale
krisestyrings-
stabe

Figur 1 - Samordnet krisestyring

Radgivningen vil ske med udgangspunkt i aktiveringstrinene fra LBS:
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Nordjyllands

H Beredskab

TRIN 1 bolitiet orienterer Kommunerne vurderer
Informationsberedskab faste og relevante NOBR orienterer om dgr er grundlag for
ad hoo-medlemmer kommunerne akfivering af egen
krisestab
TRIN 2 Politiet aktiverer faste NOBR akfiverer Kommunerne vurderer
oa relevante ad hoc- chefvagt og bergrte  om der er grundlag for
Stabsberedskab nr?edlemmer Phimers kommuner aktivering af egen
; @vrige kommuner krisestab
responstid) -
orienteres eventuelt
TRIN 3 . Kommunerne vurderer
Staben aktiveres og NOBR nedscetter om der er grundlag for
Operationsberedskab skal kunne relevant akfivering af egen
opretholdes ledelsesmcessig Gesieln
kontinuerligt kapacitet

Tabel 1 - Aktiveringstrin fra LBS

Chefvagten kan, hvis det vurderes hensigtsmcessigt, suppleres af en relevant medarbejder fra de bergrte
kommuner.

Krisestyringsveerktgj

Nordjyllands Beredskab anvender et digitalt krisestyringsveerktgj, som er en platform til h&ndtering af b&de
hverdags- og sterre hcendelser. Platformen kan skabe et overblik over krisen og det forberedende arbejde,
der gdr forud — noget, som indtil nu, har vceret en udfordring. Formdlet er at give alle akterer et feelles
situationsbillede. Platformen kan hé&ndtere plangrundlag, der kan gemmes, ajourfares og deles.

Sterre hcendelser hdndteres meget forskelligt fra organisation til organisation. Ens for dem alle er, at de fleste
evalueringer viser, at scerligt kommunikation og overblik giver udfordringer, ndr situationen er tilspidset og der
er mange interne og eksterne aktarer involveret. Platformen giver mulighed for at hdndtere sterre haendelser
ved hjcelp af online overblik og mulighed for, at alle aktarer kan f& adgang til relevant information. Derved
skabes der hurtigere en effektiv og kompetent styring af den aktuelle krise.

| krisesituationer kan alle ejerkommuner og andre aktgrer inviteres til at anvende platformen, s& der skabes
feelles tiigang til en given krise. Det er ogsé& en mulighed, at ejerkommunen selv ejer platformen, derved kan
den enkelte kommune filpasse egne aktiveringsniveauer af krisestabe, opdatere plangrundlag og
kontaktoplysninger, og derudover forud definere roller og ansvar desuden skabe overblik over log, opgave-
og ressourcestyring, om det er hverdags- starre - eller scerlige hcendelser.
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Figur 2 - Krisestyringsmetodik

For at en kommunal krisestab kan varetage sine opgaver, indebcerer det scerlige forventninger til de
udpegede krisestabsmedarbejdere i kommunerne.

Derfor er vigtigheden af gvelser og troening af krisestabe stor, s& alle i krisestaben er fortrolige med
proceduren. Vi vil i planperioden udarbejde en model for, hvordan Nordjyllands Beredskalb kan assistere med
gvelser af krisestaben hos de enkelte kommuner eller tvaerkommunalt. Omfang og indhold af gvelser m.v.
aftales individuelt.

Det samme gar sig geeldende, ndr kommunen udarbejder plan for forsat drift, delplaner m.v. Dokumenterne
skal indeholde en kombination af mdlscetninger, ansvarsomrdder og konkrete anvisninger. Her kan
Nordjyllands Beredskab bist& med sine kompetencer, vidensdeling og veere behjcelpelig med opbygningen af
disse plangrundlag.

Opsummering og konklusion
Erfaringer viser at der er et stort behov for ncerhedsprincippet fil egen kommune i en krisesituation, hvilket ger,
at der oftere anvendes digitale krisestyringsvoerktajer pd tvaers af krisens akterer.

Nordjyllands Beredskab gnsker at bistd med krisestyringsvoerktaj, @velser og troening af krisestabe. Derved vil
beredskabet opnd indsigt i den enkelte kommune og dens arbejdsgange og derved sikre en starre
sammenhcengskraft mellem kommune og Nordjyllands Beredskab. Desuden er der ogsd sterre mulighed for at
stgtte den enkelte kommune i en krise i forhold til overblik og koordinering.
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Nordjyllands Beredskab gnsker at tilbyde uddannelse af krisestabe, bistd med sparring til udarbejdelse af
kommunens plangrundlag, stille et krisestyringsvcerktg;j til rddighed og sté klar til at bisté og statte de
kommunale krisestabe digitalt i en given krisesituation. Desuden vil beredskabet sikre beredskabsfaglig
rddgivning og koblinger til gvrige krisestabe, samt bist&d med en evalueringsproces hvis kommunen gnsker

deftte.

Nordjyllands Beredskab gnsker at skabe et feelles afscet for kommunerne med en samarbejdsaftale om
samordnet krisestyring for hele Nordjylland, med fokus pé et lgbende samarbejde omkring fortsat udvikling af
veerktgjer og metoder.

Handlingsplansmal

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:
e Anvende beredskabsfaglig viden til rtédgivning og koordinering.

e Understatte den enkelte kommune, ved at tilbyde krisestyringsvoerkigjer, gvelser og uddannelse.
e Udvikle en samarbejdsaftale om samordnet krisestyring med kommuner og samarbejdsparter.

PLAN FOR RISIKOBASERET DIMENSIONERING / 2025 SIDE 6



Bilag 6 - Kvalitetssikring,
opfalgning og
Implementering

PLAN FOR RISIKOBASERET DIMENSIONERING / 2025 SIDE 1



NORDJYLLANDS
BEREDSKAB

For at kunne evaluere og videreudvikle den kultur, der allerede er etableret i beredskabet, er det negdvendigt,
at sikre data og opscette de mal, der giver starst mulig veerdi for et samlet Nordjyllands Beredskab.

| dette bilag samles derfor op pd de handlingsplansmal, der er beskrevet gennem de resterende tekniske
bilag. Ydermere beskrives, hvordan vi vil falge op pd& de opsatte mal, s& der b&de skabes gennemsigtighed for
medarbejde, ledere, bestyrelse og de 11 ejerkommuner.

Struktur

Nordjyllands Beredskab har i samarbejde med bestyrelsen formuleret 3 fokusomrdder, som den risikobaserede
dimensionering tager sit udgangspunkt i.

For at kunne fastholde planens fokusomrdder, er der udarbejdet en raekke handlingsplansmdl med afscet i
planens faglige konklusioner. Det er med afscet i disse mdl, at der lsbende over den 4drige planperiode,
igangscettes initiativer.

N
Fokusomrdder
J
S
Handlingsplansmal

Initiativer

Figur 1 - Opbygning af plan for risikobaseret dimensionering.

Fokusomrdder, handlingsplansmal og initiativer vil danne en numerisk sammenhceng. Herved skabes en
entydig og gennemsigtig oversigt over de initiativer, der laves med udgangspunkt i 2025-planens overordnede
fokusomrdder.

Lebende opfalgning pa handlingsplaner

Den lzbende opfalgning af den risikobaserede dimensionering sker pd handlingsplansniveau. Dette vil sige, at
opfalgningen sker pd de initiativer, der igangscettes for at indfri de opsatte handlingsplansmdail.

Opfealgninger udarbejdes med udgangspunkt i nedenstdende statustrin.
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STATUSTRIN

% Implementeret
‘TE Nér det angivne HP-mdl er indfriet og fuldf ud implementeret. Mdalet kan frods implementering
have fortsat relevans.

f©5 Igangsat / delvist implementeret

Qﬁ Na&r der er igangsat initiativer som er delvist implementeret eller stadig arbejdes med.

(.5 Udskudt / fravalgt
!i'm N&r HP-mal ikke nds i den opsatte RBD, eller hvis lovgivning / cendringer har gjort at malet ikke
er relevant.

4©5 Igangscettes jf. tidsplan
Qﬁ Né&r HP-mal og initiativer igangscettes efter godkendt tidsplan.

En opfelgning pd et handlingsplansmadl kan derfor komme til at se ud som herunder:

Implementere en metodik til at
= mdle gevinster ved "blgde mal”. 20 Eesbuelis QE
29.2 Beskrivel %
. eskrivelse =
412
29.3 Beskrivel %
) eskrivelse
C ")
29.4 Beskrivel %\%
; eskrivelse =
cf=a
Fakta om HP-Mal 29
Nr. 29
LICHZEE 4 filknyttede initiativer
50%

Falger tidsplan

Initiativer udfert i 2022/2023

Nagletal

Foruden den konkrete opfalgning pd, hvorvidt opfyldelsen af handlingsplansmdlene er igangsat,
implementeret eller udskudt, gnsker Nordjyllands Beredskab at kunne se pd selve mdlopfyldelsen og den
afledte effekt. Der gnskes derfor i videst muligt omfang at opscette nggletal for handlingsplanens mail.

P& en lang reekke af mdlene er der data til rédighed, s& der kan mdéles direkte p& handlingsplanens mal. Der
opscettes derfor nggletal, der tager hgjde for den gnskede effekt, incitamenter for mélopfyldelse samt
datavaliditet. | relation fil evaluerings- og lceringskulturen i Nordjyllands Beredskab vil der ogsé opscettes
nagletal, der filskynder fil evaluering og tvcerfagligt samarbejde i det daglige.
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Ved en rcekke mal, er der ikke tiknyttet data og mdlene er umiddelbart ikke er mdlbare. Dog @nskes stadig at
felge op pd og vurdere mélene objektivt. For disse mal, laves derfor et overblik over de gevinster, man ansker
at opnd med det opsatte handlingsplansmdal. Dette overblik kaldes et gevinstoverblik. Gevinstoverblikket
udarbejdes for at skabe en forst&else for, hvilken effekt og virkning malene har p& Nordjyllands Beredskab.

I mange tilfcelde vil der blive gjort brug af indirekte indikatorer og kvalitative malinger for at indsamle den
viden og data, der gar, at gevinsterne kan geres malbare.

Handlingsplansmal

Nordjyllands Beredskab vil i perioden frem til 2025:

¢ Implementere en metodik til at mdle gevinster ved "blade mal”.
e Opnd feelles mélopfyldelse gennem tvcerfaglige nggletal der forpligter i hverdagen.
o Afrapportering og driftsstyring pd& initiativer for medarbejdere, ledere og bestyrelse.

Implementering

Sidst i dette afsnit opsamles de mal, der er beskrevet gennem den risikobaserede dimensionering for
Nordjyllands Beredskab i perioden frem mod 2025.

Implementeringen af mdlene, sker i forskellige tempi og med en baggrund i, at lgsninger skal vcere
kvalificerede og gennemarbejdede for at opnd succes.

Implementeringen vil foregd med direkte involvering af de parter, der skal igangscette og implementere
inifiativer med afscet i handlingsplanen. Efter planens godkendelse udarbejdes der specifikke handlingsplaner
for hver af handlingsplansmalene. Alle initiativer igangscettes med udgangspunkt i en specifik handlingsplan.

Handlingsplanerne vil eksempelvis se ud som herunder:

Handlingsplan

HP-Mal 29 Implementere en metodik til at mdle gevinster ved "blgde mal".
Beskrivelse af hvordan man gnsker at angribe mdlopfyldelsen og implementeringen

Initiativer Nr. Tekst Ansvarlig Tidsplan
29.1 Formulering ABC Q2 2022
29.2 Formulering DEF Q2 2022
29.3 Formulering GHI QI 2024

29.4 Formulering JKL QI 2024

En del af mélene vil skulle opfyldes tvcerfagligt og med involvering af flere afdelinger. Handlingsplansmdlene
skal s@ledes planlcegges i forhold fil hinanden i planperioden. Tidsplaner og opsatte mal for implementering
udarbejdes i dialog med bestyrelsen.

Samtlige handlingsplansmal er samlet herunder:
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Handlingsplansmal for NOBR2025

Risikoprofil

1 Anvende risikoprofilen som et dynamisk vcerktgj til lsbende tilpasning af beredskabet.

Sammenhceng i beredskabet

Sikre sammenhceng i beredskabet gennem videndeling og kompetenceudvikling af

2 medarbejdere og ledere.
3 Planlcegge og udvikle uddannelser med udgangspunkt i opsamlet viden, ideer og evaluering.
4 Skabe en evaluerings- og lceringskultur, der pévirker adfcerden og udvikle beredskabet.

Det forebyggende arbejde

Teknisk forebyggelse

5 Videreudvikle samarbejdet med ejerkommmunerne gennem samarbejdsaftaler, videndeling og
radgivning.

6 Understatte erhvervslivets udvikling omkring beredskabsfaglige forhold.

7 Initiere videndeling pd tveers af ejerkommunerne om brandtekniske emner.

Brandsyn

8 Udvikle en model for "det gode brandsyn” gennem videndeling og evaluering.

9 Tilpasse brandsynsplatformen, for at styrke videndeling mellem den forebyggende og den
operative indsats.

10 Fremme brandsikkerheden p& virksomheder med dialog og erfaring fra brandsyn.

Taktisk

11 lgangscette og nd bredt ud med tryghedsskabende initiativer.

12 Mdélrette forebyggende kampagner ud fra et statistisk, - evidensbaseret grundlag.

13 Udvikle organisationens faglige kvalifikationer indenfor adfcerdspdvirkning og projektledelse.
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Det Operative beredskab
Operativ kapacitet og kompetencer
14 Tilpasse beredskabet med baggrund i evaluering, ny feknologi og cendringer i risikoprofilen
15 Udarbejde en fastholdelsesstrategi for alle operative medarbejdergrupper.
16 Planlcegge vedligeholdelsesuddannelser med udgangspunkt i erfaringer og Erfagrupper.
Frivillige
17 Udarbejde en plan for det frivilige beredskab med overblik over kompetencer og kapaciteter.
18 Udarbejde konkret procedure for hvordan og hvorndr frivilligenhederne aktiveres.
19 Sikre at uddannelsen af og materiel fil de frivilige mdlrettes opgaveportefalien.
Operativ ledelse
20 Videreudvikle arbejdet med modellen for beredskabsniveauer og procedurer for
kapacitetsopbygning og assistance.
21 Strukturere den operative ledelse med tydelige funktioner, roller og ansvar.
22 Sikre en tidlig definering af "mal med indsats”, der begreenser skadens omfang.
Vagtcentral
23 Planlcegge kompetenceudvikling og anvende tekniske Igsninger, der forenkler
opgavelgsningen og sikrer relevant viden.
24 Understatte den operative ledelse ved brug af eksisterende data og planmateriale.
25 Sikre indsamling af data, til anvendelse, evaluering og lcering bredt i hele beredskabet.
Krisestyring
26 Anvende beredskabsfaglig viden til rddgivning og koordinering.
07 Understatte den enkelte kommune, ved at filoyde krisestyringsvaerkigjer, avelser og
uddannelse.
28 Udvikle en samarbejdsaftale om samordnet krisestyring med kommuner og samarbejdsparter.

Kvalitetssikring, opfalgning og implementering

29 Implementere en metodik til at mdle gevinster ved "blgde mal”.
30 Opnd feelles mdlopfyldelse gennem tveerfaglige negletal der forpligter i hverdagen.
31 Afrapportering og driftsstyring pd initiativer for medarbejdere, ledere og bestyrelse.
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